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RESUMO

Os custos crescentes com a gestdo de residuos s6lidos obrigaram diversos paises da Europa a
desenvolverem e implantarem novas politicas ambientais com o objetivo de compartilhar com
os fabricantes e comerciantes os custos envolvidos no tratamento destes residuos. O conceito
denominado Extended Producer Responsibility (Responsabilidade Estendida do Produtor) que
surgiu na Europa na década de 1990, rapidamente ganhou for¢a pelo continente e alguns anos
mais tarde ja influenciava a criagdo de legislagdes ao redor de todo o Mundo. Pesquisas
recentes mostram que os indices de reciclagem de embalagens médio nos diversos programas
em operagdo na Unido Europeia cresceram significativamente, saltando de 41,7% em 1997
para 65,3% em 2010. Apesar dos resultados positivos, muitos paises ainda enfrentam desafios
como a presenca de empresas ‘“caroneiras” que tem seu residuo coletado, porém sem
contribuir financeiramente com o sistema em opera¢do. O Brasil ¢ uma das mais recentes
nagdes a adotar o conceito por meio da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
aprovada em 2010. Este marco regulatério defende o principio da Responsabilidade
Compartilhada com o qual fabricantes, distribuidores e varejistas passam a ser responsaveis
pelos seus proprios residuos pos-consumo. Entre os direcionamentos definidos pela PNRS
estda implantacdode sistemas de logistica reversa para residuos pds-consumo incluindo
preferencialmente a participagdo das cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.Esta
pesquisa tem como principal objetivo a discussdo das limitagdes e perspectivas da
implantacdo do modelo de logistica reversa definido pelo acordo setorial apresentado ao
Ministério do Meio Ambiente do Brasil pela coalizagdo de empresas pertencentes ao grupo de
Embalagens em Geral, visado o cumprimento da lei 12.305/2010 que estabelece a PNRS. O
trabalho buscou analisar mais profundamente o impacto da PNRS nas embalagens plasticas
flexiveis laminadas ou multicamadas que hoje ndo sdo reaproveitadas. Para cumprir tal
objetivo optou-se por uma pesquisa de natureza qualitativa e exploratoria que utilizou como
técnicas de coleta de dados uma extensa revisdo da literatura internacional e entrevistas em
profundidade com especialistas e profissionais dos setores diretamente impactos pela nova
legislacdo. Os resultados indicam uma série de desafios para que estas embalagens passem a
ser coletadas e comercializadas para fins de reciclagem, entre eles a falta de interesse da
industria de reciclagem em investir na tecnologia necessaria, o desinteresse dos fabricantes
em desenvolver uma solucdo de reciclagem para suas embalagens, a deficiéncia de gestdo das
cooperativas além do baixo comprometimento por parte dos consumidores.A pesquisa
apresenta uma evidente contradi¢do entre as pressdes de mercado para o desenvolvimento de
embalagens mais atraentes e baratas, especialmente as flexiveis, e as limitadas possibilidades
de reaproveitamento pos-uso das mesmas. Pressionados pela nova legislagdo, fabricantes
lograram encontrar uma alternativa para cumprir as exigéncias da lei, focando quase
exclusivamente na ampliag¢do da coleta. A primeira vista, tal alternativa pode trazer beneficios
como fortalecimento das cooperativas e reducdo da quantidade de residuos enviados para
aterros. Entretanto, ao priorizar esta alternativa, novos desafios se apresentam na medida em
que quantidades crescentes de embalagens que ndo podem ser efetivamente reaproveitadas na
realidade brasileira, dadas as limitagdes tecnologicas e de custo, terdo como destino final os
aterros. Entre as medidas adotadas por outros paises para contornar este desafio, destacam-se
os instrumentos econdmicos como redugdo da carga tributdria que hoje responde por uma
parcela significativa dos custos envolvidos na cadeia de reciclagem.

Palavras-chave: Politica Nacional de Residuos Sélidos,Logistica reversa, Embalagens
plasticas flexiveis, Responsabilidade compartilhada, reciclagem.



ABSTRACT

Ever growing costs incurred by solid waste management have forced many European
countries to develop and implement new environmental policies with the purpose of sharing
with manufacturers and marketers the costs involved in handling and treating post-consumer
waste. The concept called Extended Producer Responsibility that emerged in Europe in the
1990s, quickly gained momentum across the continent and a few years later influenced new
legislations all around the world. Recent researches show that the average rate of recycling of
packaging in several programs operating in the European Union increased significantly,
jumping from 41.7% in 1997 to 65.3% in 2010. Despite the positive results, many countries
still face challenges such as the presence of companies known as "free-riders” which have
their waste collected, but without contributing financially to the system in operation.Brazil is
one of the most recent countries to adopt the concept through the National Solid Waste Policy
(PNRS) that was passed in 2010. This regulatory framework supports the principle of shared
responsibility with which manufacturers, distributors and retailers are now responsible for its
own post-consumer waste. Among the requirements established by PNRS is the mandatory
implementation of reverse logistics systems for post-consumer waste, preferably including the
participation of waste pickers cooperatives. This research aims at discussing the limitations
and perspectives of the implementation of the reverse logistics model defined by the sectorial
agreement submitted to the Ministry of Environment of Brazil by the coalition of companies
belonging to the group of General Packaging, aimed at the fulfillment of the law 12.305/2010
that establishes PNRS. The study sought to further investigate the impact of PNRS in
laminated or multi-layer flexible plastic packaging that are currently not being recycled. To
accomplish this goal this research uses a qualitative and exploratory method to collect data
from an extensive international literature review and also interviews with experts and
professionals in the sectors directly impacted by new legislation. Results indicate a number of
challenges for these packages to be collected and sold for recycling, such as lack of interest
from the recycling industry to invest in the necessary Technology, lack of interest from
producers to develop a recycling solution for their packaging, poor management conditions in
the cooperatives as well as low level of commitment from the consumers. The research
presents a clear contradiction between market pressures on producers to develop more
attractive and cheaperpackaging, especially flexible, and the limited post-use recycling
opportunities. Pressured by the new legislation, manufacturers have managed to find an
alternative to meet law requirements, focusing almost exclusively on the expansion of the
collection. At first glance, such an alternative can bring benefits such as strengthening of
cooperatives and reducing the amount of waste sent to landfills. However, by prioritizing this
alternative, new challenges arise insofar as increasing amounts of packaging that can not be
effectively reused in Brazil, given the technological limitations and cost will end up in
landfills. Among the measures adopted by other countries to overcome this challenge,the
economic instruments such as reducing the tax burden which now accounts for a significant
portion of the costs involved in the recycling chain, feature as one of the main ones.

Keywords: National Solid Waste Policy,Reverse Logistics, Flexible Plastic Packaging,
Extended Producer Responsibility, Recycling.
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1 INTRODUCAO

O crescimento populacional e o acesso cada vez maior a produtos industrializados
aumentaram o consumo de produtos embalados e consequentemente o descarte destas
embalagens apos o consumo. O que antes podia ser considerado sinal de progresso
econdmico, passa a ser encarado como um indicador nitido da ineficiéncia do uso de matérias-
primas virgens (MACKERRON, 2012). Como resultado, as embalagens representam uma
porcdo significativa do total dos residuos solidos gerados em todo o mundo.

Na Europa Ocidental o residuo de embalagens corresponde a aproximadamente 40%
do total de residuos solidos urbanos segundo Rouw e Worrell (2011) enquanto nos EUA
responde por cerca de 44% (MACKERRON, 2012). Tendéncias relacionadas aos novos
padrdes de consumo e estilo de vida como aumento da renda familiar, maiores tempos de
deslocamento, aumento do consumo de produtos semi-prontos e lares menores, estdo
diretamente relacionadas ao aumento do consumo e consequentemente do aumento do
descarte das embalagens pds-consumo (SLUISVELD; WORRELL, 2013). Além disso, existe
relagdo direta entre o ritmo econdmico de um pais e o consumo e descarte de embalagens.
Esta relagdo pode ser apresentadapor meio da comparagdo entre PIB (Produto Interno Bruto) e
o consumo de embalagens (ROUW; WORRELL, 2011). Temos, portanto, que a elevagdo do
PIB influencia positivamente o consumo de embalagens que por consequéncia eleva a
quantidade de embalagens descartadas.

Segundo Thorpe, Kruszewska, McPherson (2004), os EUA séo responsaveis por 50%
de todo o residuo solido gerado no Mundo, embora sua populagdo corresponda a apenas 5%
da populagéo global. O gasto do governo americano em 2004 era superior a U$ 43 bilhdes por
ano com a gestdo de residuos so6lidos, enquanto MacKerron (2012) estima que ao valor das
embalagens descartadas e ndo reaproveitadas pela reciclagem em 2010 tenha alcangado U$
11,4 bilhdes.

A evolucdo da engenharia de materiais permitiu uma significativa melhoria nas
propriedades fundamentais das embalagens que sdo basicamente proteger alimentos e
diversos outros produtos, facilitando o transporte e armazenamento, além de permitir uma
comunicagdo direta com os consumidores. Ao longo das ultimas décadas, todos estes atributos
foram pesquisados a fim de aprimorar odesempenho das embalagens. Os resultados sdo
embalagens mais leves e que mantém as propriedades originais do produto por muito mais

tempo, porém a custo de mudancas nas estruturas das embalagens que incluem
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fundamentalmente a utilizacdo de multiplos materiais ou mesmo a utilizagdo de materiais
mais complexos. E o caso das embalagens plésticas flexiveis multicamadas ou laminadasque
sao utilizadas porque oferecem beneficios aos produtos por elas embalados, agregando valor
aos produtos que requerem maior protecdo por barreira ou propriedades mecanicas contra
condi¢des ambientais e contra a tensdo proveniente do transporte e distribuicdo (SIQUIM,
2003).

A Associa¢do Brasileira de Embalagem (ABRE, 2014) define embalagens plasticas
flexiveis como aquelas cujo formato depende da forma fisica do produto acondicionado e cuja
espessura ¢ inferior a 250 micra. Nesta categoria estdo algumas embalagens como os sacos,
pouches e os stand-up pouches que ficam em pé, filmes encolhiveis (shrink) para envoltorios
ou para unitizacdo, sacos de rafia entre outros. Estas embalagens sdo bastante versateis pela
relagdo otimizada entre peso da embalagem e peso do produto que embalado. Outro aspecto
interessante € a possibilidade de combinar diferentes polimeros e também outros materiais
como o aluminio a fim de obter propriedades ideais e que atendam aos requisitos econdmicos,
ambientais e de conservacdo desejados pelos fabricantes, dando origem as embalagens
laminadas.

J& a definicdo de Embalagens Laminadas ¢ descrita pela ABRE (2014) como aquelas
formadas pela sobreposi¢cdo de materiais como filme pléstico metalizado mais adesivo mais
outro filme plastico. Os filmes plasticos empregados normalmente sdo compostos de PP, PE
ou PET. Bons exemplos destas embalagens laminadas sdo as que acondicionam os
salgadinhos, biscoitos, chocolates, sopas, sucos em po e cafés.

Os requerimentos para protecdo dos alimentos no Brasil sdo mais criticos em fungdo
do seu clima tropical com sua temperatura alta, umidade relativa e sua extensdo continental
que implica em periodos longos de transporte e estrutura pobre das estradas brasileiras que
aplicam alta tensdo mecanica durante o transporte. O uso de embalagens plasticas formadas
por diferentes camadas e tipos de materiais no segmento de alimentos dificulta a
reciclabilidade das mesmas, por outro lado em muitos casos garante maior higiene e
durabilidade para o produto. (NICOLLI; JOHNSTONE; SODERHOLM, 2012).

Cidades ao redor de todo o Mundo tém investido tradicionalmente em reciclagem
como a solucdo para evitar os altos custos com aterros além de tentar prolongar a vida util dos
mesmos. A maior parte do residuo coletado ¢ composta de material organico, papel, alguns
plasticos e metais, porém algumas cidades possuem também sistemas para a coleta de

produtos da linha branca (geladeiras, micro-ondas, fogdes, etc). De maneira geral a
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reciclagem sé ¢ vidvel se houver um mercado para o material coletado. Historicamente, a
reciclagem tem se mostrado economicamente viavel para alguns materiais, pelo menos para o
setor privado, motivo que levou ao crescimento desta solu¢do ao redor do mundo, em muitos
casos mesmo sem a existéncia de politicas ambientais especificas (NICOLLI; JOHNSTONE;
SODERHOLM, 2012).

Apesar disso, muitos tipos de plasticos, papel envernizado e alguns residuos
eletronicos apresentam dificuldades para reciclagem, tanto por exigir um processo tecnologico
caro ou mesmo pela falta de valor econdomico para o material gerado apds a reciclagem. Isso
faz com que estes materiais, como o caso das embalagens flexiveis multicamadas ou
laminadas, tenham valor nulo ou mesmo negativo (CRUZ; SIMOES; MARQUES, 2012). Ao
analisar estas informacgdes temos evidéncias de que o aumento do consumo de produtos
embalados gera o aumento do consumo tanto de embalagens recicldveis quanto de
embalagens dificeis de reciclar, como as plésticas flexiveis laminadas. Considerando que nem
todos os produtos sdo embalados em embalagens plasticas, teremos também o aumento da
utilizagdo de outras embalagens como as de papel, papeldo, aluminio, vidro entre outros.

A fim de conter os crescentes custosoperacionais envolvidos na gestdo dos residuos
solidos urbanos, diversos paises, especialmente os europeus, lancaram méao de legislagdes
ambientais mais detalhadas e abrangentes principalmente a partir da década de 1990 com base
no conceito de Responsabilidade Estendida do Produtor, do inglés FExtended Producer
Responsibility — EPR (TOFFEL; STEIN; LEE, 2008). Os sistemas desenvolvidos por cada
pais para atender a legislagdo podem variar consideravelmente em termos de estrutura,
influéncia de politicas e sistemas previamente existentes, estrutura de cobranga de taxas,
metas, priorizacdo dos tipos de residuos e grau de envolvimento das autoridades locais
(CAHILL; GRIMES; WILSON, 2010).

Este cendrio ndo ¢ diferente no Brasil. A Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) que foi aprovada apds tramitar por quase 20 anos no Congresso Nacional, estabelece
uma série de medidas que impactardo diretamente a dindmica do desenvolvimento de
produtos e suas embalagens, do processo de distribuicdo dos mesmos, além do gerenciamento
dos residuos a partir do momento em que forem descartados. Um dos setores afetados é o de
embalagens, ao qual cabe a defini¢do e implantacdo de um sistema de logistica reversa.

Entre os objetivos principais da PNRS estdo a ampliagdo do sistema de coleta seletiva,
aumento do volume de material triado por cooperativas e consequentemente diminui¢do dos

rejeitos dispostos em aterros, extingdo dos lixdes e implantagdo efetiva de sistemas de
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logistica reversa por parte dos fabricantes, comerciantes e importadores (PEREIRA NETO;
2011; JARDIM; YOSHIDA;M. FILHO, 2012; FERNANDES, 2014; BRASIL, 2012). Além
disso, entre os desafios para a implantag@o e sucesso da PNRS no Brasil esta a atual estrutura
tributaria do pais. Atualmente ndo ha qualquer instrumento que gere beneficio fiscal para as
organizacdesque se dedicam a trabalhar na reinser¢do dos produtospds-consumo, ignorando
assim os beneficios socioambientais ¢ também econdOmicos gerados por essa atividade
(DEMAJOROVIC; MIGLIANO, 2013). Assim como em outros paises em desenvolvimento,
o Brasil também apresenta iniciativas em curso, porém com grandes desafios como a falta de
legislagdo e fiscalizagdo apropriada, incentivos econdmicos, vulnerabilidades da populacao
envolvida na coleta (FERNANDES, 2014).

A motivagdo para analisar este cenario de maneira mais aprofundada surgiu a partir de
minha propria atuacdo profissional neste segmento. A primeira experi€éncia foi um periodo de
quatro anos, entre 2007 e 2010, atuando diretamente com a comercializagdo de filmes
plasticos para a confec¢do de embalagens, atendendo principalmente os grandes
conglomerados fabricantes de alimentos do Brasil. Neste periodo, a preocupagdo com a
reciclabilidade das embalagens passou a fazer parte da pauta das reunides comerciais e
chegou inclusive a influenciar os indicadores de desempenho individual dos interlocutores
nestas empresas. Os quatro anos seguintes, de 2011 a 2014, foram dedicados ao
desenvolvimento de solu¢des de coleta e reciclagem de residuos até entdo ndo reciclaveis.
Estas duas experiéncias complementares tornaram ainda mais evidente a lacuna existente na
regulacdo das atividades destes setores e principalmente na responsabilizagdo dos fabricantes
pelo residuo produzido por estes.

Diante deste cenario, o objetivo deste trabalho € discutir as limitagdes e perspectivasda
implantacdo do modelo de logistica reversa definido pelo Acordo Setorial do setor de
Embalagens em Geral para o atendimento da Politica Nacional de Residuos Solidos, com foco
nas embalagens plasticas flexiveis laminadas que atualmente ndo sdo recicladas.Para alcangar

este objetivo, esta pesquisa conta com 3 objetivos especificos.

a) Analisar as experiéncias internacionais de EPR bem como as discussdes sobre a
aprovagdo e implantacdo da PNRS no setor de embalagens por meio do Acordo
Setorial;

b) Construir um modelo conceitual que representeo sistema de logistica reversa

proposto para este setor;
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c) Propor um modelo conceitual, discutindo ainfluénciade cada variavel no

funcionamento do sistema de logistica reversa em analise;

Para isso, este trabalho apoiou-se num primeiro momento na constru¢cdo deum modelo
conceitualpreliminar com base na revisdo da literatura que representa o modelo de logistica
reversa proposto pelo Acordo Setorial do grupo de Embalagens em Geral. Em seguida, em
sua parte empirica composta por entrevistas com especialistas no tema, a proposta foi
expandir o modelo conceitual inicial com novas variaveis apresentadas pelos entrevistados,
utilizando para este passo a metodologia de Dindmica de Sistemas como referéncia. Para
atingir os objetivos de pesquisa, o trabalho foi estruturado da seguinte forma:

O capitulo 2 apresenta as origens e definicdes do conceito de Responsabilidade
Estendida do Produtor através de uma criteriosa revisdo da literatura internacional voltada
para o tema. Este capitulo aborda também como o conceito de EPR influenciou a formulagéo
de politicas de controle da polui¢do na Europa, destacando os dois pilares fundamentais do
EPR. O primeiro deles é o repasse parcial ou integral para os fabricantes da responsabilidade
pelo tratamento e disposicdo final dos residuos pds-consumo, incluindo os custos envolvidos.
O segundo pilar tem como objetivo gerar incentivos voltados para o desenvolvimento de
produtos mais sustentdveis, promovendo inovagdo em design de produtos e sistemas de
produgdo (LINDHQVIST, 2000; TOJO, 2004).

O capitulo 3 apresenta o contexto histérico sobre o qual a Politica Nacional de
Residuos Solidos foi aprovada no Brasil em 2010. O capitulo aborda as dificuldades da
implantacdo da logistica reversa sob a otica do setor de embalagens plasticas flexiveise as
informa¢des mais atualizadas sobre a forma como a industria est4 se organizando para atender
a nova politica. Neste capitulo busca-se analisar as possiveis causas do baixo indice de
reaproveitamento destas embalagens no Brasil. E também neste capitulo que sio construidas
as diversas hipdteses, com base na revisdo da literatura, que sustentam o modelo conceitual
preliminar.

O capitulo 4 apresenta os procedimentos metodologicos utilizados neste trabalho de
pesquisa, descrevendo a estratégia utilizada para a constru¢do do modelo conceitual baseado
na metodologia de dindmica de sistemas, detalhando cada etapa desta construg@o.

O capitulo 5 apresenta os resultados das entrevistas e busca verificar como o contetdo

gerado na pesquisa de campo ajuda a complementar o modelo conceitual preliminar.
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O capitulo 6 tem como objetivo apresentar as consideragdes finais, resumindo os
principais pontos de contribuigdo deste trabalho de pesquisa e também as limitagdes e

sugestoes de estudos futuros.
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2 RESPONSABILIDADE ESTENDIDA DO PRODUTOR NO CENARIO
INTERNACIONAL

Estecapitulo apresenta a origem e evolugdo historica do conceito de EPR, desde
seuembasamento conceitual, modelos existentes e impacto nas legislagdes de alguns paises
at¢ um estudo dos exemplos de sucesso em operagdo na Europa, regido onde estdo
concentrados os modelos mais avangados e que sdo usados como referéncia para modelos
criados em outros paises. S@o abordados casos que evidenciam como governantes e
legisladores viabilizaram um sistema de transferéncia dos custos envolvidos na gestdo dos
residuos pds-consumo para os fabricantes. Além disso, sdo apresentados exemplos de como o
EPR influenciou o processo de inovacdo de produtos e processos nos paises onde as politicas
ambientais foram desenhadas com a preocupagdo de incentivar esta mudanga. Sdo
apresentadas também as dificuldades encontradas tanto nos paises Europeus, habituados com
o conceito de EPR h4 mais de duas décadas, como em paises em desenvolvimento como

China, Tailandia e India.

2.1 Origem e defini¢des

O conceito de Extended Producer Responsibility (EPR) ou Responsabilidade
Estendida do Produtor (REP) foi apresentado pela primeira vez como estratégia para a
elaboracdo de politicas ambientais pelo professor e especialista em meio ambiente Thomas
Lindhqvist, natural da Suécia, em um relatdrio elaborado por ele em 1990 para o Ministério
do Meio Ambiente de seu pais (LINDHQVIST, 2000).Sua defini¢do foi baseada na
observagdo de diversos programas de reciclagem e gestdo de residuos em operagdo na Suécia
e outros paises, no momento em que muitos deles, entres eles Austria, Alemanha, Holanda e
Suiga, se preparavam para implementar novas politicas ambientais a fim de aprimorar a
gestdo dos residuos pds-consumo em seus paises.

Durante muitas décadas estes paises desenvolveram e implementaram politicas e
programas voltados para o controle da poluicdo do ar e d4gua. Embora os resultados nestes
aspectos tenham sido positivos, a geracdo de residuos continuava crescendo em ritmo
acelerado, pressionando os governos destes paises a adotarem também medidas voltadas para
a diminui¢do da geragdo per capta de residuos (OECD, 2001). Diante deste desafio muitos

governantes passaram a avaliar as politicas que tinham disponiveis e perceberam que seria
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necessaria a criacdo de um novo sistema que incluisse também os préprios fabricantes, como
corresponsaveis pela geragdo e solu¢do dos residuos pds-consumo.

O conceito de EPR surge como um principio transformador fundamental com objetivo
de guiar nossa sociedade para um comportamento de consumo e produc¢do mais sustentavel
(TOJO, 2004). Tojo defende que o conceito de EPR trouxe consigo uma série de tendéncias,
entre elas a priorizacdo de medidas de prevencdo em vez de medidas de contengdo,
fortalecimento da visdo sistémica sobre todo o ciclo de vida e a substituicdo de medidas de
comando-e-controle por uma abordagem focada em metas de redugdo do impacto ambiental.

O conceito defende que a responsabilidade pela gestdo dos residuos pds-consumo,
antes atribuida aos consumidores e a administragdo publica, passa a incluir parcialmente ou
integralmente os fabricantes destes produtos. Esta abordagem faz sentido para Thorpe,
Kruszewska e McPherson (2004), pois coloca a parte com maior capacidade e influéncia
sobre o design dos produtos como responsavel pelo seu descarte, além de oferecer incentivos
para que estes efetuem modificagdes nos produtos a fim de reduzir o custo de descarte.
Somente os fabricantes podem decidir sobre quais materiais serdo utilizados em seus produtos
e como estes afetardo a reciclabilidade apos o uso.

Ha registros de politicas escritas nas décadas de 1970 e 1980 que ja expressavam a
necessidade de inclusdo dos fabricantes no processo de desenvolvimento de solu¢des para o
residuo pos-consumo (LINDHQVIST, 2000). Porém, foi no inicio da década de 1990 que
diversos paises comegaram a incorporar o conceito de EPR na elaboragdo de suas politicas
ambientais. Atualmente estes programas baseados em EPR ja estdo em operagdo para diversos
grupos de produtos como embalagens, baterias, papel, pneus, tintas, automéveis e
eletroeletronicos. Esta gama de produtos continua em expansdo e em alguns paises incluird
também moéveis e material de escritdrio. Estes programas foram implementados de diferentes
maneiras, incluindo legislagdes ou regulamentagdes obrigatérias, acordos negociados entre
governo e o setor privado ou mesmo através de iniciativas voluntarias realizadas pelos
préprios fabricantes antes mesmo de haver uma legislagdo especifica para os seus segmentos
(TOJO; LINDHQVIST; DAVIS, 2001).

A OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) tem atuado
desde 1994como a principal entidade de pesquisa e mapeamento de informagdes referentes a
EPR. O conceito ¢ definido pela entidade como uma abordagem para a criagdo de politicas
ambientais na qual a responsabilidade de um fabricante pela produgdo de um bem, é estendida

até a fase pos-consumo do ciclo de vida deste produto (OECD, 2005). Na pratica esta
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abordagem se traduz tanto no repasse parcial ou mesmo integral para os fabricantesda
responsabilidade pelo tratamento e disposi¢cdo final dos residuos pos-consumo quanto uma
politica impulsionadora de incentivos voltados para o desenvolvimento de produtos mais
sustentaveis (ATASU; WASSENHOVE; SARVAY, 2009).

A medida que a responsabilidade ¢ transferida para os fabricantes, estes sdo
incentivados a alterar as caracteristicas de seus produtos a fim de minimizar o impacto
ambiental causado por eles ao final do seu ciclo de vida. Por outro lado, sd@o obrigados
também a assumir responsabilidade fisica e econdmica pelo impacto remanescente mesmo
apos as modificagdes no produto (TOFFEL; STEIN; LEE, 2008). Esta transferéncia de
responsabilidade traz como consequéncia a transferéncia dos custos relacionados ao
tratamento e disposicdo final dos residuos pds-consumo. Ao assumir estes custos ambientais,
umas das alternativas encontradas pelos fabricantes ¢ o repasse dos mesmos aos
consumidores.

Isto cria uma nova dindmica de mercado, onde produtos passam a refletir seus custos
ambientais e consumidores tem a chance de levar este critério em consideragdo no momento
da compra.O custo da gestdo de residuos que tradicionalmente € pago pelos contribuintes,
passa com essa nova abordagem a ser transferido para quem realmente consome estes
produtos. Isso evita que contribuintes que optem pelo consumo mais consciente, isto &,
reduzindo a aquisi¢do de produtos como eletroeletronicos, tenham que arcar com os custos da
gestdo dos residuos gerados por aqueles menos conscientes (THORPE; KRUSZEWSKA;
MCPHERSON, 2004).

J& para os legisladores, o EPR faz com que estes passem a contar com uma importante
abordagem para a elaboragfo de politicas ambientais voltadas para o tratamento dos residuos
poés-consumo. Um dos principais focos desta abordagem estd no reaproveitamento destes
materiais, que deixam de ser descartados em aterros ou incinerados, aumentando a eficiéncia
de uso dos recursos extraidos para transformacdo em matérias-primas. Além disso, influencia
o processo de desenvolvimento de produtos através da sele¢do de materiais mais sustentaveis
e com maior facilidade de reciclagem. A grande mudanga em relagdo as antigas politicas de
controle da polui¢do esta no foco dado aos produtos em vez do foco anterior que era dado ao
impacto gerado pelas fabricas durante o processo de produgdo. Esta nova perspectiva obriga
os fabricantes a ndo somente controlar seus processos fabris, mas também a escolher melhor a

origem das matérias-primas, o design dos produtos, o tipo de embalagem e até mesmo a
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estratégia de marketing e distribuicdo dos produtos. (FISHBEIN; EHRENFELD; YOUNG,
2000).

Através destas defini¢des fica claro que o conceito de EPR aborda duas questdes
principais, tidas como seus dois principais objetivos: (i) repassar para os fabricantes o custo e
a responsabilidade pelo gerenciamento do residuo solido oriundo de seus produtos
(Downstreamcomo mostram Thorpe, Kruszewska e McPherson na figura abaixo) e (ii)
incentivar a inovag@o no design de produtos e processos a fim de que sejam mais sustentaveis
e consequentemente reduzam ou otimizem a geragdo de residuos (Upstreamde acordo com os
mesmos autores). A figura abaixo ilustra como o conceito de EPR abrange estas duas

vertentes, que serdo exploradas em detalhes no subcapitulo a seguir:

Extracdo de

recursos

“Upstream”

o Producao
PRODUCAO §

Reyso ou T Consumo e
Reciclagem Produced Descarte

Responsibility

“Downstream”
GESTAO DE
RESIDUOS

Processamento Coleta

Figura 1 — Abrangéncia do EPR no ciclo de vida de um produto
Fonte: Autor “adaptado de” Thorpe, Kruszewska e McPherson, 2004, p.12.

2.2 A transferéncia dos custos financeiros para o produtor (poluidor-pagador)

O Principio do Poluidor-Pagador (PPP) prega que aquele que polui ou que de alguma

forma esta diretamente ligado a atividades que contaminem o meio ambiente para execugdo
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de uma atividade econdmica, deve responsabilizar-se pelas consequéncias de suas agdes
(FITZMAURICE; ONG; MERKOURIS, 2010). O conceito foi introduzido também pela
OECD em 1972 ao recomendar aos seus membros a utilizagdo do mesmo para encorajar o uso
racional dos recursos naturais.

Uma das premissas importantes do conceito de EPR ¢é a de que qualquer fabricante que
coloque embalagens no mercado passa a ser responsavel pelo gerenciamento e recuperagdo
das mesmas apos o descarte, por meio do desenvolvimento de um sistema de logistica reversa.
As op¢des para o cumprimento desta responsabilidade vdo desde a criagdo de um sistema
proprio, que necessita de aprovagdo formal das autoridades locais, até a adesdo a um
programa coletivo de logistica reversa gerenciado por multiplas empresas ou ainda a
transferéncia desta responsabilidade para outra entidade incumbida de gerenciar todos este
processo (CRUZ et al., 2013).

A logistica reversa ¢ definida por Leite (2009) como o sistema para reincorporacio
dos residuos solidos ao setor empresarial para reaproveitamento no ciclo produtivo ou
destinagdo final ambientalmente adequada. Este processo inclui o planejamento,
implementag@o e controle do fluxo de materiais pds-consumo, do ponto de consumo até o
ponto de origem (ROGERS; TIBBEN-LEMBKE, 1999). Ainda segundo Leite (2009), a
logistica reversa que ha até poucos anos era encarada meramente como uma operagio
logistica de retorno de produtos pds-venda e de pds-consumo, teve seu escopo ampliado para
o de uma potente ferramenta estratégica de competitividade empresarial.

A figura a seguir ilustra, sob a perspectiva de Pokharel e Muthua (2009), um sistema

de logistica reversa tradicional:

ENTRADAS SAIDAS
Produtos ‘ PROCESSAMENTO } Material
usados reciclado e

| pegas de
COLETA | REMANUFATURA | | o0
/T\
Novas INSPECAO CONSOLIDACAO ——> Produtos
pecas | remanufaturados
v |
Disposicao
de rejeitos

Figura 2 — Sistema de Logistica Reversa
Fonte: Autor “adaptado de” Pkharel e Muthua, 2009, p. 176
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A vantagem da presen¢a de multiplas empresas no gerenciamento dos programas de
logistica reversa é a competi¢do por precos. Exemplos desta ultima opgéo sdo o Der Griine
Punkt — Duales System Deutschland GmbH (Sistema Ponto-Verde) na Alemanha, onde 100%
do custo envolvido no tratamento das embalagens ¢ financiado pela industria ou a Nedvang,
entidade que gerencia todo o processo de recuperacdo de embalagens pos-consumo na
Holanda. Através destas, os fabricantes de produtos embalados contribuem com recursos
financeiros e transferem automaticamente a responsabilidade pela gestdo e recuperacdo das
embalagens para estas entidades. Os recursos s@o normalmente aplicados nos processos de
coleta seletiva e separagio das embalagens. E a mesma preferéncia declarada pelos seis
fabricantes Europeus do setor de eletroeletronicos pesquisados por Atasu, Wassenhove e
Sarvary (2009) que veem na economia de escala o maior incentivo para que os sistemas
coletivos.

A figura abaixo ilustra os fluxos de materiais e dinheiro em um sistema coletivo de

EPR gerenciado por uma unica organizagao:

Pagamento dos Produtores
para cumprimento do EPR

1. Distribui¢do do Produto

S Organizacdo de Responsabilidade
do Produtor (PRO)
$
Conselho de diretores
s e
Produtores ,pe ragc?es'
- Financeiro,
$ mem Administracdo

$)$)S)(S
Pagamento por

1 servigos para
Q residuos

~< * $ 5 $
$ \S $)(8 Pontos de Coleta

\\\/ Municipal

NG (qu

C) Recicladores Gestdo de

Pagamento para reciclagem incluido no preco (taxas podem ser visiveis)

Residuos

2. Coleta de Residuos T 3. Tratamento e Reciclagem dos Residuos

Fluxos de Produtos e Materiais S Fluxos de dinheiro

Figura 3 — Fluxo de materiais e dinheiro em um modelo padrdo de EPR coletivo
Fonte: Autor “adaptado de” Mayers, 2007, p.116.
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A defini¢do do valor a ser pago por cada fabricante pode ser calculada de duas
maneiras distintas (KALIMO et al., 2012). A primeira delas ¢ baseada na fatia de mercado
(Market share) de cada fabricante, levando em consideracdo o nimero de unidades vendidas
no periodo em andlise. Fabricantes e importadores calculam sua contribuicdo anual
multiplicando o peso total de cada tipo de embalagem colocada no mercado pela taxa
correspondente ao tipo de material (CRUZ; SIMOES; MARQUES, 2012).A vantagem deste
modelo ¢ que ele ¢ contabilizado no momento da venda, facilitando a identificacdo do
fabricante. O outro modelo é o baseado na participagdo do total coletado (Return share), ou
seja, na quantidade de produtos de cada fabricante que retornaram através do sistema de
coleta e tratamento em operacdo. Neste caso, faz-se necessario contabilizar de alguma forma a
quantidade correspondente a cada produtor. Este levantamento pode ser feito através da
contagem fisica e manual de cada produto ou mesmo através de uma amostragem. Uma das
tecnologias apontadas pelos autores que pode viabilizar este processo de triagemé a utilizagdo
de identificacdo por radio frequéncia (RFID), como j& € feito em produtos com alto valor
agregado como o caso dos eletroeletronicos.

Na Alemanha, onde o setor de embalagens possui um sistema de EPR conhecido como
Duales System Deutschland (DSD) ou sistema “Ponto-Verde” (Green Dot), os fabricantes e
distribuidores pagam uma taxa anual de licenciamento (royalty) para uso da marca The Green
Dot além de um valor varidvel mensal, ambas baseadas na quantidade e tipo de embalagem
introduzida no mercado. Cruz et. al (2013) lembram que o DSD sé costuma divulgar o custo
cobrado aos clientes membros do sistema, mas dados disponibilizados pela PRO-Europe
(2010) mostram os valores cobrados na Franga dos fabricantes em fung¢do do material
utilizado em suas embalagens, com valores inversamente proporcionais a reciclabilidade de

cada material:
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Material da Embalagem Taxa por tonelada

em 2010
Plasticos €222.20
Papel/Papeléao € 152,60
Outros € 152,60
Aluminio € 56,60
Aco € 28,20
Vidro €4,50

Quadro 1 — Taxa anual por material de embalagem na Fran¢a em 2010
Fonte: Autor “adaptado de” PRO-Europe, 2010

Este custo normalmente é repassado aos consumidores que pagam preg¢os mais altos
por produtos cujas embalagens sdo mais pesadas e de materiais mais dificeis de reciclar,
prejudicando a competitividade destes produtos. Com isso, de acordo com Thorpe,
Kruszewska e McPherson (2004) os fabricantes sdo incentivados a alterar suas embalagens
para que fiquem mais reciclaveis e consequentemente mais competitivas.

Kalimo et al. (2012) analisam também as diferengas entre responsabilizagdo coletiva e
individual. Quando a responsabilidade ¢ dividida entre varios fabricantes de um mesmo setor
(coletiva), estes ndo necessariamente cuidardo de todos os residuos gerados por todos os
fabricantes pertencentes a este acordo coletivo. J4 um sistema de responsabilizagdo individual
do fabricante faz com que cada fabricante seja responsavel pelo custo do tratamento do
residuo especificamente gerado por ele. Este ultimo modelo previne que um fabricante
coloque no mercado embalagens ndo-recicldveis a0 mesmo tempo em que cumpre sua
responsabilidade através do apoio financeiro a um sistema coletivo de coleta e reciclagem de
embalagens ja comumente reciclaveis. Evita também uma questdo negligenciada pela maioria
dos acordos coletivos, que € a divisdo dos custos em fun¢do do volume produzido por cada
fabricante (ou market share) e ndo necessariamente pelo custo envolvido no tratamento do
tipo de residuo gerado por ele.

Brouillat e Oltra (2012) concluiram através de um modelo de simulagdo que considera
as interacdes entre empresas, consumidores e recicladores, que as taxas de reciclagem

(recycling fees) s6 produzem efeito significativo se forem individualizadas e cobradas
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proporcionalmente a reciclabilidade do residuo gerado por cada produtor. Somente assim
estes sdo incentivados a investir em P&D a fim de desenvolver produtos mais reciclaveis. O
mesmo fendmeno ndo acontece nos programas com metas coletivas. Caso um fabricante
pertencente a um acordo coletivo resolva inovar e esta inovagdo gerar redugdo no custo do
tratamento dos residuos gerados pelos produtos deste fabricante, o beneficio da inovagéo sera
dividido entre todos os pertencentes ao acordo coletivo. Com isso, apenas uma pequena fragéo
do beneficio gerado pela inovagdo serd efetivamente transferida pelo fabricante que a
desenvolveu, desestimulando assim o investimento neste processo (OECD, 2005).

Lambert (2012) por outro lado contrapde a percepcdo de que somente a
responsabilizacdo individual fomentara o Ecodesign, ao analisar seis estudos de caso de
empresas de eletroeletronicos na Europa e perceber iniciativas relevantes em Ecodesign
mesmo sob o guarda-chuva de um acordo coletivo. Um dos exemplos analisados ¢ o da
empresa HP, multinacional americana, lider global em vendas de equipamentos de Tecnologia
da Informacdo. Para atender as legislacdes vigentes no setor de eletroeletronicos, juntou-se a
Sony, Electrolux e Braun em um acordo coletivo. Apesar de optar por um acordo coletivo em
vez de uma solucdo individual, somente em 2012 a empresa recuperou 120.000 toneladas de
produtos eletronicos. Com parte deste material reciclado, a empresa ja produziu 800 milhdes
de cartuchos para impressoras, embora ndo se saiba o percentual que este montante represente
em relacdo ao total produzido pela empresa.

Outra fragilidade em torno da responsabiliza¢do financeira do fabricante € que ele
encontre uma forma de delegar este custo a terceiros. Neste caso, o caminho mais 6bvio ¢
repassar o custo de tratamento dos residuos aos proprios consumidores através de reajustes
nos pregos dos produtos. O risco decorrente desta pratica € que ao delegar este custo, os
fabricantes entram novamente em uma zona de conforto e deixam de buscar praticas mais
sustentaveis de design para seus produtos (KALIMO et al., 2012). Além disso, os
consumidores, que ndo sdo os responsaveis pelo tratamento do residuo pds-consumo, acabam
assumindo os custos que antes eram pagos pelo governo e que teoricamente deveriam passar a

ser pago pelos fabricantes.

2.3 O incentivo a inovacao em design de produtos e embalagens (Ecodesign)

Muitos fabricantes sdo contrarios a filosofia do EPR por temer que sua implementacéo

aumente os custos produtivos e consequentemente o pre¢o final de seus produtos. Poucos
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tiveram a capacidade de enxergar o EPR como uma ferramenta de inovagdo em prol da
sustentabilidade, gerando diferenciagdo em mercados cada vez mais competitivos
(SILVEIRA; CHANG, 2010).Muitas empresas desenvolveram planos para reduzir o uso de
substancias toxicas e emissao de gases causadores do efeito estufa, mas poucas demonstraram
reconhecer o valor dos materiais descartados e/ou preocupagdo com a pegada deixada por
seus produtos no meio ambiente (MACKERRON, 2012). O conceito de EPR tem como
objetivo principal o desenvolvimento de mecanismos de incentivo para que a industria busque
continuamente melhorias em seus produtos e processos visando torna-los mais sustentaveis e
com isso diminuindo o custo de coleta, tratamento e disposi¢ao final do residuo pos-consumo
(TOJO, 2004). Lindghvist (2000) comenta que no relatério escrito por ele em 1990 para
formalizar o conceito de EPR, o autor claramente defendia que um modelo de EPR bem
sucedido deveria necessariamente incluir fortes incentivos financeiros para melhorias dos
impactos causados pelos produtos ao longo do seu ciclo de vida, através do redesenho dos
mesmos.

A coeréncia entre estas contribui¢des ¢ também notada pelo fato do conceito colocar o
produtor como o principal responsavel pelo ciclo de vida dos produtos, incentivando-o a
adotar medidas de redugdo de impacto ambiental de seus produtos e processos a partir da fase
de desenvolvimento. Assume-se que fabricantes conscientes buscardo maneiras de minimizar
0s custos associados ao tratamento do residuo pos-consumo gerado por eles através de
mudangas no projeto de seus produtos, tanto de estrutura quanto de material. Essas mudancas
incluem também melhorias na reciclabilidade e possibilidade de reuso dos produtos, além da
reducdo da quantidade de matérias-primas e tamanho dos produtos, todos estes atributos
basicos do conceito de DfE (Design for Environment), também conhecido como Ecodesign
(WALLS, 2006). Com isso os fabricantes tém a possibilidade de comparar os beneficios
gerados por inovagdes em seus produtos que eventualmente reduzam os custos do tratamento
dos residuos gerados por seus produtos contra possiveis impactos na aceitagdo dos produtos
por parte dos consumidores. Algumas altera¢cdes podem tornar os produtos menos atraentes,
obrigando fabricantes a reduzir o prego final para que sejam vendidos mais facilmente. Neste
caso, os fabricantes buscardo alteragdes no produto que otimizem a relagdo entre maior
diminui¢do do custo de tratamento do residuos e menor reducdo no preco de venda (OECD,

2005)
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Crul e Diehl (2007) definiram em um manual de referéncia sobre Ecodesign criado por

eles para a UNEP, sete estratégias que podem ser utilizadas pelos fabricantes para melhorar o
desempenho ambiental de seus produtos. Entre elas estdo:

a) Escolha de materiais de baixo impacto ambiental;

b) Redug¢ao no uso de material;

c) Otimizagdo das técnicas de produgdo;

d) Otimizagdo do sistema de distribuicao;

e) Reducdo do impacto durante o uso;

f)  Maximizacdo da vida util;

g) Otimizagdo no estagio final do ciclo de vida

Entre todos estes pontos o mais afetado pelo conceito de EPR € o tltimo, para os quais
existem possiveis estratégias de atuagdo (LAMBERT, 2012). A primeira delas ¢ identificada
como Design para a Longevidade (Design for Longevity), traduzida na pratica como a busca
por produtos mais robustos e que permitam atualizagdes ao longo do tempo evitando a
obsolescéncia. A segunda estratégia € a redug@o do uso de materiais, também conhecida como
desmaterializagdo, cujo foco € o desenvolvimento de produtos mais leves e menos volumosos.
A terceira estratégia € o uso de materiais de baixo impacto ambiental, evitando substancias
que causem algum tipo de polui¢do ou contaminagdo, além do uso de materiais de fontes
renovaveis. A quarta estratégia elencada por eles é o Design para Desmontagem (Design for
Disassembly) cujo objetivo € criar produtos mais faceis de desmontar. Juntamente a esta
estratégia, a quinta estratégia chamada Design para Reciclagem (Design for Recyclability)
busca a utilizacdo de materiais reciclaveis além da simplificacdo dos produtos, evitando
estruturas compostas por multiplos materiais.

Lambert (2012) resume a influéncia do conceito de EPR sobre as estratégias de

Ecodesignem trés pilares, descritos no quadro abaixo:
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Figura 4 — Influéncia do EPR nas estratégias de Ecodesign
Fonte: Autor “adaptado de” Lambert, 2012, p. 89

Ja existem softwares capazes de auxiliar designers de grandes empresas, como as
montadoras de automdveis, a analisar diferentes opgdes de projeto de produto em fungédo da
complexidade de desmontagem do mesmo. As informagdes fornecidas pelo programa
orientam o designer a introduzir mudangas que melhorem a performance do produto no final
de sua vida util, principalmente em relagdo a possibilidade de aproveitamento dos
componentes (FERRAO; AMARAL, 2006). A metodologia, que pode tanto ser aplicada para
novos produtos quanto para o redesign de produtos atuais, pode, por exemplo, sugerir que o
designer faga alteragdes no projeto que permitam a diminui¢do do tempo de desmontagem de
um determinado componente cujo valor econdmico € relevante. Outra possibilidade ¢ mostrar
a necessidade de forcar que determinados componentes sejam desmontaveis, a fim de separar
o material com valor de uma eventual substdncia toxica. As duas ultimas estratégias sdo o
Design para Reuso (Design for Reuse), que tem como preocupacgdo facilitar a manutengdo
destes produtos a fim de permitir que sejam usados novamente, e o uso de materiais
reciclados no processo de fabricacdo, permitindo o ciclo fechado.

Um trabalho recente de Silva et al. (2013) mostra o potencial de redu¢do do impacto
ambiental de uma embalagem ao considerar as exigéncias estabelecidas pela legislagéo
ambiental vigentes no pais. Neste trabalho, os autores discutem um caso de logistica reversa

onde comparam um sistema de embalagens retornaveis com as atuais embalagens descartaveis
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utilizadas para transportar pecas de motores do Brasil para o Reino Unido, ambos sob a
influéncia da Politica Nacional de Residuos Sélidos e da Diretiva Europeia 94/62/EC
respectivamente. Os resultados analisados por eles mostram que por mais que a embalagem
retorndvel tenha que ser mais resistente e consequentemente pese mais, a possibilidade de uso
recorrente faz com que a quantidade total de matéria-prima utilizada pela empresa analisada
seja reduzida em 18%. Para chegar a estas conclusdes utilizaram o software europeu GaBi que
possibilita também a analise de outros aspectos como o potencial de destruicdo da camada de
0z0nio e aquecimento global. Neste estudo de caso, concluiram que por mais que a reducéo de
matéria-prima atingida seja relevante, existe ainda potencial para melhorias no projeto da
embalagem para que seu impacto ambiental seja minimizado.

Embora exista bastante referéncia na literatura sobre a importancia do EPR no
desenvolvimento de novos produtos, Atasu e Wassenhove (2012) acreditam que ainda
existem poucos estudos voltados para o real impacto do EPR neste processo de design de
produtos mais sustentavel, ou DfE, sendo este um dos problemas de pesquisa mais
interessantes em torno de EPR, visdo que também ja havia sido comentada por Gottberg et al.
(2005) e Rouw e Worrell (2011). Se forem poucos os trabalhos que examinam o impacto do
EPR no Ecodesign, mais limitados ainda s@o os estudos em paises em desenvolvimento (YU,
HILLS; WELFORD, 2008). Uma das conclusdes encontradas at¢ o0 momento € que para que
haja de fato esforgos ligados ao DfE, faz-se necessdria a criagdo de politicas publicas que
contemplem incentivos para que os fabricantes invistam nestas praticas (CALCOTT;

WALLS, 2005).

2.4 A influéncia do conceito EPR na elaboracio de politicas publicas

Foi na década de 1990 que as politicas ambientais comegaram a ser formuladas nos
paises industrializados sob os principios do EPR. Neste periodo, a maioria dos paises
desenvolvidos ja havia implantado com sucesso medidas para controle de emissdes nas
fabricas e com isso passaram a dar ateng@o a poluicdo relacionada aos produtos, neste caso os
residuos sélidos. Comegaram a surgir alguns conceitos como Lixo Zero e 3Rs (Reduzir,
Reutilizar e Reciclar) que embora ja sinalizassem a crescente preocupac¢do com a questdo dos
residuos solidos, ainda ndo eram suficientes para gerar mudangas significativas. Enquanto isso

0s governos continuavam responsaveis pela gestdo dos residuos sélidos, a0 mesmo tempo em
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que ndo exerciam qualquer influéncia sobre a sua geracdo e composi¢do
(MANOMAIVIBOOL, 2009).

A OECD compartilha esta mesma visdo, de que a abordagem tradicional das politicas
ambientas voltadas apenas para o processo de produgdo ndo garantem a protecdo necessaria
para a sociedade € o meio ambiente. Os programas voltados para preven¢do de polui¢do
gerada pelos processos de produgdo industrial e de energia continuam bastante relevantes,
mas ao longo das ultimas décadas ganharam importancia os programas voltados para o
gerenciamento de residuos pds-consumo. Este avango na area de residuos traz novas
demandas para a administragdo publica, que se vé impactada com custos crescentes. Esta
pressdo faz com que os governantes busquem novos modelos que os auxiliem a melhor gerir
os sistemas de tratamento de disposi¢ao final de residuos (OECD, 2001).

Um dos principais avangos que surgem com o EPR € o alinhamento entre os principais
objetivos definidos pelos paises membros da OECD com os novos critérios a serem
considerados pelos fabricantes durante o desenvolvimento dos novos produtos. Os principais
pontos s@o a reducdo da quantidade de residuo gerado, aumento do uso de materiais reciclados
na fabricagdo de novos produtos e o aumento da eficiéncia da utilizagdo de matérias-
primas.Uma legislacdo ambiental bem formulada com base no conceito de EPR pode
contribuir significativamente para a reducdo da geracdo e do impacto causado pelos residuos
pos-consumo de diversos setores economicos. Estes beneficios incluem, ainda segundo a

OECD (2001):

a) Reducdo do nimero de aterros e incineradores juntamente com 0s seus respectivos
impactos ambientais;

b) Redugdo dos custos municipais ligados a gestdo dos residuos;

c) Fomento a reciclagem e reutilizacdo de materiais;

d) Maior facilidade para desmontagem e reciclagem de produtos;

e) Reducdo ou eliminagdo do uso de substdncias quimicas perigosas;

f) Incentivo a produgéo mais limpa e ao consumo consciente;

g) Promocgdo do uso mais racional dos recursos naturais;

h) Melhoria na interacdo entre industria e sociedade;

A escolha do EPR como principio base para a elabora¢do da legislacdo ambiental de

um determinado pais precisa considerar uma série de critérios no processo de avaliagdo do
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melhor modelo a seguir. Entre eles estdo a viabilidade administrativa e econdmica,
efetividade ambiental além de questdes socioculturais tipicas daquele pais. E importante
inclusive considerar metas factiveis para que os fabricantes de fato invistam em reciclagem
como solug¢do principal para o residuo coletado. Metas muito agressivas podem incentivar
fabricantes a adotarem como solucdo ndo mais a reciclagem, mas sim a recuperagdo
energética ou queima para geragdo de energia (CRUZ; SIMOES, MARQUES, 2012). No
proximo subcapitulo serdo apresentados os diversos modelos de politicas ambientais criadas a

partir do conceito de EPR.

2.5  Modelos de politicas

A OECD (2001) divide os instrumentos politicos para implementa¢do do conceito de
EPR em trés categorias distintas: mecanismos de devolugdo, instrumentos econdmicos €
padrdes de performance. Os mecanismos de devolugdo tem como objetivo garantir a
transferéncia da responsabilidade pela logistica reversa do residuo para o fabricante. Os
instrumentos econdmicos geralmente sdo usados na forma de incentivos financeiro, seja na
forma de recompensa pela devolugdo do residuo pds-consumo, ou seja, através de impostos
diferenciados para determinados tipos de materiais. J4 os padrdes de performance sdo
geralmente aplicados com o objetivo de definir uma porcentagem minima de utilizagdo de
material reciclado na fabricagdo de um determinado produto. Um dos mais importantes
diferenciais do conceito de EPR enquanto ferramenta para elaboragdo de politicas ambientais
¢ a sua abrangéncia, que contempla toda a cadeia de producgdo e consumo e ndo somente uma
etapa especifica (OECD, 2005). A seguir sdo apresentados detalhes de cada um dos principais

modelos de implementagdo do conceito basico de EPR.

a) Modelo de devolucio (Take-back)

As politicas que obrigam fabricantes e varejistas a coletarem os produtos ou suas
embalagens pos-consumo sdo as que mais diretamente transferem a responsabilidade pela
gestdo do final do ciclo de vida para estes. O modelo mais comum de uso do EPR é o de
devolugdo, que pode ser encontrado em diversas categorias de produtos e tipos de residuo,
como os eletronicos e as embalagens.Para que funcione é necessario que haja um produto que

possa ser devolvido e este sistema sera mais eficiente se naturalmente o maior impacto
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ambiental daquele produto estiver relacionado com a produ¢do da matéria-prima virgem,
considerando que esta podera ser substituida por uma matéria-prima reciclada (PALM;
WADESKOG; FINNVEDEN, 2006).

Na maioria das vezes estes tipos de programa incluem metas de coleta e reciclagem,
obrigando os fabricantes a cumpri-las individualmente ou mesmo através de acordo setoriais
definidos pela OECD como Producer ResponsibilityOrganization— PRO (Organizagdo de
Responsabilidade do Produtor), caso ndo queiram receber multas ou outras puni¢des previstas
na lei. Existem véarios tipos de produtos cujos residuos sdo altamente misturados e
consequentemente dificeis de segregar, como o caso das embalagenspds-consumo. Esta
caracteristica torna complexa a tarefa de alocar a responsabilidade para cada empresa
individualmente e faz com que o caminho mais viavel seja a criagdo de um tnico sistema que
aceite embalagens de diversas marcas (THORPE; KRUSZEWSKA; MCPHERSON, 2004).
Mayers (2007) corrobora esta visdo de que o papel das PROs tem se tornado fundamental para
a implanta¢do do EPR.

Estas organizagdes oferecem um suporte bastante estruturado para o controle das
finangas, transagdes e quantidades coletas pelos programas, além da comunicagdo com todos
os stakeholders. Nesta configuracdo, toda a operacdo de coleta nos pontos de entrega de
residuos localizados em lojas varejistas e encaminhamento para o destino final é gerenciada
pelas empresas contratadas pela organizagdo, que fica responsavel pela supervisdo destas
atividades que constituem o programa. Para cobrir os custos devidos as empresas de
tratamento dos residuos, a organizagdo cobra dos fabricantes um valor referente ao custo real
da operag@o de acordo com a quantidade relativa comercializada por cada um deles em um
determinado espago de tempo, normalmente mensalmente, semestralmente ou anualmente
(MAYERS, 2007). Os fabricantes por sua vez, recuperam este custo com o0s seus
consumidores através de reajustes nos pregos ou entdo reduzindo a sua margem.

Dados do mesmo autor mostram que ja existem pelo menos 260 organizagdes deste8

tipo na Europa, das quais 114 dedicadas somente as embalagens conforme quadro abaixo:
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Pais Embalagens Baterias REEE Total de PROs
Austria 7 1 4 12
Bélgica 2 1 1 4
Bulgaria 5 - - 5
Chipre 1 - 1 2
Republica Tcheca 1 1 5 7
Dinamarca - 1 2 3
Esténia 3 - 1 4
Finlandia 1 - 3 4
Franca 6 2 7 15
Alemanha 8 3 20 31
Grécia 1 1 1 3
Hungria 4 1 3 8
Irlanda 1 - 2 3
Italia 1 1 6 8
Letonia 3 - 2 5
Lituania 2 - 3 5
Luxemburgo 1 - 1 2
Malta 1 - 1 2
Holanda 1 1 2 4
Noruega 2 1 2 5
Poldnia 25 1 5 28
Portugal 3 1 2 6
Roménia 1 - 1 2
Eslovaquia 2 - 4 6
Eslovénia 2 - 4 6
Espanha 4 - 7 11
Suécia 3 - 1

Suiga 4 1 2

Reino Unido 19 - 37 56
TOTAL 114 17 129 260

Quadro2 — PROs em alguns paises da Europa
Fonte: Autor “adaptado de” Mayers, 2007.

Este modelo se consolidou e ganhou for¢a na Alemanha no inicio da década de 1990 e
hoje pode ser encontrado em diversas categorias de residuos como baterias, produtos de linha

branca, 6leos lubrificantes e produtos eletronicos, através dos mais diversos paises como
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Japdo, Coréia, Estados Unidos, Canadd entre outros. Em muitos casos as empresas foram
além e investiram no redesenho de seus produtos, a fim de torna-los mais sustentaveis e faceis
de reciclar. Para Thorpe, Kruszewska e McPherson (2004) ¢ fundamental que os valores
cobrados pelas PROs recompensem alteragdes no design dos produtos que priorizem reducao
de materiais a fim de simplificar a reciclagem. Como exemplo, citam um sistema de
embalagens, onde uma taxa cobrada em fungdo do tipo de material e peso, que reflita os reais
custos de reciclagem, ¢ um verdadeiro incentivo a alteracdes nas embalagens com o intuito de
torna-las mais reciclaveis. Ja uma taxa padrdo, baseada, por exemplo, na quantidade produto

contida na embalagem, ndo oferece qualquer incentivo a melhoria das mesmas.

b) Modelo de Instrumentos Economicos

Assim como no modelo de devolugdo, os instrumentos econdmicos também podem ser
utilizados para garantir que a responsabilidade da gestdo do final do ciclo de vida dos
produtos seja transferida para os fabricantes. Este modelo geralmente € aplicado através de
incentivos financeiros como os esquemas de retorno, taxas de disposi¢do final de residuos,
além de impostos ou subsidios. Cabe ressaltar a importancia de garantir que independente do
modelo, os fabricantes sejam de fato responsabilizados e atuantes neste ciclo. Quando o
consumidor é obrigado a arcar com os custos do descarte de determinado residuo, cabe aos

fabricantes garantir pelo menos que a logistica do processo (OECD, 2001).

— Depéosito/Retorno (Deposit/Return)

Em sistemas de depdsito/retorno, o consumidor efetua um deposito no momento da
compra de um determinado produto e recebe o valor integral ou parcial no momento em que
devolver o produto no ponto de venda ou estacdo de tratamento daquele residuo. Este modelo
¢ tradicionalmente comum no segmento de bebidas e em muitos casos garantiu elevadas taxas
de coleta.E o caso da Lei de Depodsito para embalagens de Bebidas em Israel, que passou a
vigorar a partir de 2001 através da criagdo de uma entidade sem fins lucrativos para gerenciar
o programa (BARKAY, 2009) e também do sistema de garrafas de bebidas da Dinamarca
(PIRES; MARTINHO; CHANG, 2011)Para a execucdo deste modelo, normalmente sdo feitos

acordos com os varejistas para que estes disponibilizem uma area em suas lojas para a coleta
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dos produtos das marcas vendidas por eles. Nestes casos cabe aos distribuidores efetuar a
coleta e transportar o residuo até o local onde este sera tratado.

O valor do depdsito normalmente € calculado em fungdo do custo do recipiente
(garrafa, lata, etc) mais o custo ambiental associado ao seu tratamento. O reembolso por sua
vez corresponde ao custo ambiental evitado caso o mesmo recipiente tivesse sido descartado
de maneira incorreta, além do valor econdomico do recipiente. Para que estes programas
funcionem de maneira eficaz, € necessario que fabricantes, distribuidores e varejistas estejam
bem alinhados e entrem em acordo sobre a forma de operar o sistema. Em muitos casos, para
manter o controle sobre os volumes coletados e reciclados pelo sistema, sdo definidas
quantidades maximas de unidades a serem descartadas por consumidor.

Os programas de deposito/retornotém como principais objetivos garantir um fluxo
constante de materiais para os sistemas de reciclagem e também incentivar o reuso e reducio
do consumo de materiais. Dados da OECD (2001) mostram que em alguns estados dos
Estados Unidos, o indice de reciclagem de embalagens de bebidas chega a 98% e a média de

retorno de embalagens de cervejas e refrigerante nos paises da OECD varia entre 90-100%.

— Taxa de disposi¢ao avancada (Advanced Disposal Fee)

Este modelo ¢ baseado na cobranca de uma taxa equivalente aos custos de coleta e
tratamento de determinado tipo de residuo. Estas taxas sdo normalmente cobradas dos
consumidores no proprio ponto de venda e repassadas para o governo ou mesmo para uma
associacdo de empresas responsavel pelo sistema (ATASU; WASSENHOVE, 2012). Por
meiodeste sistema, € possivel cobrar taxas reduzidas ou oferecer recompensas maiores para
produtos que tenham sido redesenhados a fim de garantir menores custos de disposicdo,
incentivando assim a possibilidade de escolha mais consciente por produtos mais sustentaveis.
A principal diferenca entre este sistema e o de depdsito/retorno, é que a taxa de disposi¢do
avancada costuma ser usada para produtos com ciclo de vida mais longo, como produtos de
linha branca e pneus.

Calcott e Walls (2005) defendem que este modelo deva ser aplicado juntamente com o
modelo de deposito/retorno para que a politica seja mais eficaz e gere impactos mais
significativos no design dos produtos. Em paises onde este sistema ja se encontra em um
estagio mais avancgado, os proprios fabricantes exigem que o varejista destaque o valor da taxa

no recibo de compra, aumentando a transparéncia dos custos envolvidos no sistema. O
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exemplo abaixo mostra a taxa “Eco Fee” cobrada no Canada sobre a venda de medicamentos,

destacada no recibo de compra:

Carmnsdisasmn T ire

Store 600

&S Dunmdam ST .W

Toronto. On

416—9T7T9—99056
GST 86686449499 RT0001
REG #:11 07/07/2010 16:58:14 TRANS #:200
OPERATOR #: 2009 Float: 001

053-35317-0 PALM REG ORIG.1 $ 1.99
(SAVED $ 1.80)————

098-0773<  ECOFEE $0.13 &  0.13 _
042-2780-0 TETRAFIN-GOLDFI-$8—2°

SUBTOTAL s 5.11
13% HST s 0.66
5% HMST $ 0.00
OLD 5% GST $ 0.00
OLD 8% PST $ 0.00
| TOTAL $ 5.77

Figura 5 — Valor da taxa de reciclagem destacado no comprovante de compra
Fonte: The StarBusiness, 200

Para Toffel, Stein e Lee (2008) a taxa de disposi¢do avancada cobrada no momento da
compra e ndo no momento do descarte, oferece duas vantagens. A primeira delas € o fato das
taxas serem incorporadas ao pre¢o do produto, refletindo melhor os custos do mesmo ao
longo de todo seu ciclo de vida. A segunda vantagem € que a taxa de disposi¢cdo avangada
desincentiva praticas menos sustentaveis de disposi¢do dos residuos uma vez que o custo da

solugdo mais adequada (reciclagem na maioria dos casos) ja foi cobrado no preco do produto.

— Imposto sobre materiais (Material Taxes)

Geralmente utilizado quando o objetivo da politica ambiental é a reducdo da utilizagdo
de recursos naturais na cadeia de producdo. Este modelo fomenta a substitui¢do de matérias-
primas virgens por materiais secundarios (reciclados) e também a reducdo de substancias
toxicas e perigosas, além de fomentar a reciclabilidade dos produtos através de escolhas mais
conscientes de matérias-primas. Os impostos sdo normalmente calculados de modo que sejam
equiparados aos custos de tratamento do residuo correspondente a cada material, incluindo

custos de reciclagem ou reuso, administracdo do sistema além dos custos logisticos.



38

Em um estudo de caso sobre o impacto dos programas de EPR para as embalagens,
baterias e residuos eletroeletronicos da Sony Computer Entertainment Europe - SCEE,
Mayers (2007) destaca como o conceito pode influenciar a tomada de decisdo interna. Na
questdo das embalagens, a SCEE tem duas opg¢des para o produto, sendo (i) envolver o
produto em embalagens de papel cartdo ou (ii) utilizar embalagens de plastico do tipo blister.
Na Alemanha onde o conceito de EPR ¢ bastante difundido, € possivel que a empresa tenha
que arcar com os 8% sobre o custo de cada blister. Enquanto isso, este mesmo
desenvolvimento pagara apenas 1% sobre o custo de cada embalagem de papel cartdo. Esta
diferenga por si sé mostra o qudo relevante € o processo de design para a reciclagem.

Operacionalmente, o montante arrecadado através da cobranga dos impostos deve ser
utilizado para cobrir os custos de coleta, separagdo e tratamento do residuo pos-consumo. A
responsabilidade pela gestdo do sistema pode ser transferida para os fabricantes, que
idealmente criam um consorcio de empresas que juntas administram toda a cadeia ou mesmo
pertencer a propria administragdo municipal que usaria os recursos recolhidos através do

imposto para cobrir os custos do sistema.

— Modelo combinado Imposto/subsidio (Combined Tax/Subsidy)

O modelo combinado imposto/subsidio foi proposto segundo a OECD (2001) como
um instrumento econdmico alternativo ao EPR em Washington D.C. em 1998. Entretanto,
este modelo € consistente com o conceito de Responsabilidade Estendida do Produtor, pois
tem como base a utilizag¢do dos recursos arrecadados com o pagamento de impostos por parte
dos fabricantes, para custear o tratamento dos residuos. O objetivo também ¢ pressionar os
fabricantes a reduzirem a quantidade de matérias-primas utilizadas em seus produtos enquanto
fomentam a industria da reciclagem.

Neste modelo, os impostos sdo aplicados sobre produtos intermedidrios como lingotes
de aluminio ou bobinas de papel e combinados com um subsidio dado as empresas de coleta
de materiais reciclaveis. Os montantes sdo cobrados e pagos de acordo com o peso do
material e ndo pelo nimero de unidades ja que o foco € reduzir a quantidade total de material
disposto em aterros. A responsabilidade dos fabricantes neste caso é o pagamento dos
impostos ou mesmo o gerenciamento de parte do processo de tratamento dos residuos, como
,por exemplo, reciclar os materiais depois que a coleta e triagem tiverem sido realizadas pelos

orgdos publicos.
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— Modelo Minimo Contetudo Reciclado (MinimumRecycledContent)

Metas minimas de reciclagem e reuso devem ser definidas segundo Thorpe,
Kruszewska e McPherson (2004) para que haja de fato incentivo a recuperacdo dos residuos.
Esta ferramenta tem-se apresentado como uma forte impulsionadora de mudangas em design
de produtos. Para os autores, incineracdo ou queima de residuos pds-consumo nio podem ser
consideradasformas de reciclagem.

No modelo de Minimo Contetdo Reciclado ¢ definida uma meta minima para cada
tipo de produto. Este modelo fomenta tanto a incorporagdo de matérias-primas recicladas na
fabricagdo de novos produtos quanto a propria cadeia de coleta e reciclagem de materiais.
Padrdes progressivos de metas podem induzir a inovagdo na industria de embalagens
plasticas, vidro, papel entre outros materiais (OECD, 2001).

Cada um dos modelos apresentados acima possui especificidades e oferecem aos
governantes diferentes opgdes para implementar os programas de EPR em seus paises. A
OECD desenvolveu um conjunto de recomendagdes para facilitar a escolha do modelo correto

em funcdo de uma série de fatores especificos de cada pais, conforme apresentado a seguir.

2.5.1 Critérios para escolha do modelo adequado

Para Calcott e Walls (2005), considerando hipoteticamente que os mercados de
reciclagem operassem de maneira perfeita, isto é, recicladores pagam aos consumidores
pregos proporcionais pelos materiais reciclaveis, pagando mais pelos de maior valor e menos
pelos de menor valor, teriamos consumidores dispostos a pagar mais por um produto
desenhado para ser mais recicldvel. Porém, na realidade a reciclagem é muitas vezes feita sem
que o consumidor receba qualquer valor por isso, impedindo assim o funcionamento da
dindmica descrita acima. Os autores argumentam que em muitos casos ndo had mesmo a
necessidade de regulamentacdo para que o sistema funcione perfeitamente, como o exemplo
dos programas de depdsito e retorno onde a liberdade de defini¢do e variagdo dos pregos
pagos aos consumidores pelo material retornado € positiva. Um exemplo deste modelo € o da
Dinamarca que possui desde 1984 umdos programas mais antigos da Europa para coleta de
garrafas de bebidas e agua mineral, chamado Dansk Retursystem. Apesar de o programa

existirha 30 anos, ndo existe até hoje no pais legislagdo baseada em EPR que obrigue os
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fabricantes a coletar o residuo. O sistema funciona apenas porque ha interesse no valor
material do residuo coletado (PIRES; MARTINHO; CHANG, 2011).

De qualquer maneira, os modelos de implementa¢do do conceito de EPR como base
para politicas ambientais analisados no subcapitulo anterior ndo precisam necessariamente ser
aplicados de maneira individualizada e excludente. A OECD (2001) recomenda que sejam
analisados os modelos que juntos contribuam para o melhor desempenho do programa,
respeitando uma série de premissas relevantes. Uma delas € a efici€ncia ambiental, medida
pela reducdo do impacto ambiental em comparagdo com as metas estabelecidas pela nova
politica adotada. Outra premissa importante ¢ a eficiéncia econdmica, representada pela
capacidade que o modelo tem em economizar recursos naturais e de capital. Esta analise pode
ser feita comparando os custos de implantagdo do programa com os ganhos relacionados a
mao de obra, custos administrativos e o proprio custo do capital. Além destas, cabe também
analisar a aceitag@o politica do modelo para entender a qualidade do apoio que este recebera
em nivel internacional, nacional, estadual e municipal.

Atasu e Wassenhove (2012) destacam que embora o objetivo destas politicas seja a
diminui¢do do impacto ambiental e o incentivo a producdo mais sustentavel, elas
naturalmente trazem impactos econdmicos indesejados. A coleta e tratamento (normalmente
reciclagem) de residuos geram custos adicionais para os fabricantes e muitas vezes para os
préprios consumidores. Com isso, os legisladores precisam tomar cuidado para ndo prejudicar
a competitividade da industria de seu pais ao elevar demais o custo repassado a industria para
tratamento dos residuos, embora estes aumentos pudessem ser compensados com incentivos a
inovacdo que em muitos casos provocam reducdes de custo para as empresas.

Outros dois pontos que a OECD (2001) recomenda que sejam analisados sdo a
complexidade administrativa e o potencial inovador do modelo adotado. O primeiro refere-se
a capacidade de gerenciamento do programa por dos fabricantes ou mesmo do governo.
Outros fatores como os caroneiros', produtos 6rfios e produtos ja existentes também precisam
ser observados. O potencial inovador por sua vez, é a medida de quanto o modelo pode
estimular o desenvolvimento de novas solugdes tecnologicas e gerenciais.

Em suma, ao decidir sobre qual ferramenta utilizar para implantar um modelo de

Responsabilidade Estendida do Produtor, é necessario levar em consideragdo os custos de

' Do Inglés free-riders, sdo os fabricantes menores e importadores que utilizam o sistema porém sem participar
da divisdo dos custos envolvidos no mesmo, garantindo assim que seus produtos sejam coletados e tratados
porém sem qualquer custo.



41

coleta, separagdo e reciclagem dos materiais. Ao mesmo tempo, faz-se necessario também
medir o beneficio ambiental causado pelo programa, considerando o prolongamento da vida
util dos aterros, reducdo no uso de substancias perigosas além dos ganhos com a saide da
populacdo. Estes critérios devem ser analisados antes da implantacdo do projeto e
reanalisados periodicamente para garantir que os objetivos estejam sendo atingidos. E o que
mostra o subcapitulo a seguir através da andlise dos resultados positivos e principais desafios
encontrados tanto nos paises desenvolvidos como nos em desenvolvimento ao implantar

politicas ambientais baseadas em EPR.

2.6  Principais resultados e desafios no cenario internacional

Em 1994 o conselho da Comunidade Europeia langou a Normativa 94/62/EC que
exigia que os paises membros criassem legislagdes locais especificas a fim de reduzir a
quantidade de residuo de embalagens (CAHILL; GRIMES; WILSON, 2010). A partir dai,
paises membros comecaram a desenvolver suas legislagdes e modelos especificos. Esta
mesma diretiva foi revisada em 2008 dando origem a Normativa Europeia para Residuos
Sélidos (2008/98/EC). (MATSUEDA; NAGASE, 2012).

Pires, Martinho e Chang (2011) listaram os principais programas de EPR em operagéo

na Europa. O quadro a seguir mostra a variedade de programas em operacdo nestes paises:

Pais Sistemas para Embalagens

Austria e  Sistema Astoff de Reciclagem Austria (Sistema Ponto-verde) - EPR
e Bonus Holsystem (residuo de embalagens comerciais) - EPR
e Oko-Box para embalagens cartonadas de bebidas
e  Pet2Pet para garrafas PET

o Sistema Depdsito-Retorno mandatorio somente para embalagens plésticas
retornaveis de bebidas
e Sistema ARO para residuo de papel

e Sistema AGR para vidro
e ArgeV para a fracdo leve
Bélgica e  Fost Plus (Sistema Ponto-verde) — EPR

Dinamarca e Dansk Retursystem - sistema Depdsito-retorno
e Sistema para reciclagem de vidro: esquemas de reciclagem
e Residuo de papel e papeldo: esquemas mandatorios de reciclagem
e Imposto sobre embalagens

Finlandia e Suomen Palautuspakkaus Oy (Palpa) - sistema Deposito-retorno para embalagens,
incluindo bebidas
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Jornais, papel de impressora, outros produtos de papel e residuo de embalagens —
EPR

Imposto para embalagens de bebidas (exce¢do ou imposto reduzido somente se a
embalagem fizer parte de um sistema de depdsito-retorno)

Franca

Eco-Emballages (Sistema Ponto-verde) — EPR

Alemanha

Duales System Deutschland — EPR
Sistema Deposito-retorno

Grécia

Sistema Ponto-verde chamado HERRCo - EPR
KEPED - sistema para embalagem de 6leo

Sistemas individuais em supermercados

Irlanda

Repak — Sistema Ponto-verde — EPR

Italia

ConsorzioNazionaleImballaggi (CONAI) — Sistema Ponto-verde - EPR

Luxemburgo

Valorlux (Sistema Ponto-verde) — EPR

Holanda

Sistema compulsoério de deposito-retorno para embalagens retornaveis de vidro de
bebidas e embalagens descartaveis
Nedvang — EPR

StichtingRetourverpakkingNederland — sistema de deposito-retorno para garrafas
PET de refrigerantes e 4gua mineral maiores que 0.51
Residuo de papel e papeldo — EPR

Noruega

NorskResy AS —residuo de embalagens e papeldo - EPR

NorskGlassGjenvinning AS para vidro

NorskMetallGjenvinning AS para metais

GrontPunktNorge para embalagens plasticas, embalagens cartonadas de bebidas
NorskResirk AS — sistema deposito-retorno para embalagens de bebidas, latas de
aluminio e ago e garrafas de plastico ndo retornaveis

Portugal

Sociedade Ponto Verde (sistema Ponto-verde) EPR

Valormed (Residuo de embalagens de medicamento) — EPR

Sistema Mardo Mineral (privado) — sistema depdsito-retorno para as garrafas PET
descartaveis da marca Mar#do.

Espanha

Ecoembes SL (Sistema Ponto-verde) — EPR
Ecovidrio para embalagens de vidro — EPR

Suécia

EPR para varios tipos de residuo como embalagens e papel

Depdsito-retorno para latas, plasticos e garrafas de bebidas

Returpack — sistema depdsito-retorno para garrafas de plastico e metal de bebidas,
incluindo garrafas retornaveis de vidro

Suica

Garrafas de bebida — EPR

Embalagens reutilizaveis — sistema deposito-retorno
PET-RecyclingSchweiz — embalagens PET descartaveis — EPR
IGORA para latas de aluminio — EPR

Ferro-Recycling para latas de aco — EPR

VetroSwiss para vidro — EPR, sistema mandatério

Embalagens de PVC — sistema de depdsito obrigatorio
Sistemas municipais para papel e papeldo

Reino Unido

Sistema PRN — EPR
Sistema PERN — EPR

Quadro 3 — Sistemas de EPR para embalagens na Europa
Fonte: Autor “adaptado de” Pires, Martinho e Chang, 2011, p. 1040

Cahill, Grimes ¢ Wilson (2010) analisaram detalhadamente para 11 destes paises a

divisdo da responsabilidade pela gestdo dos residuos, os mecanismos utilizados para
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cumprimento das metas estabelecidas pelo sistema além dos mecanismos financeiros aplicado
em cada um destes paises. Entre as conclusdes, identificaram que de maneira geral as politicas
de EPR voltadas para embalagens ¢ REEE foram implementadas com sucesso em comparagao
com as metas que haviam sido estabelecidas. O Reino Unido foi o tnico pais integrante da
Diretiva de Embalagens a ndo cumprir a meta de recuperagdo de 50% das embalagens. O pais
estabeleceu uma politica voltada quase que exclusivamente para as embalagens comerciais e
nao conseguiu amadurecer o sistema de coleta doméstica. Com isso, o pais atingiu entre 2005
e 2006 apenas 27% de recuperagdo destes ultimos residuos.

Ainda segundo os autores, varios paises impuseram metas simultdneas para os
residuos industriais e comerciais € em casos como o da Bélgica, a coleta doméstica suplantou
a coleta comercial. Em outros casos, diferentemente dos resultados observados no Reino
Unido, a coleta doméstica cresceu acompanhando a evolugdo da coleta comercial.

Outra conclusdo interessante observada por Cahill, Grimes e Wilson (2010) € que as
regides onde as autoridades locais participaram ativamente do processo de desenho e
implantacdo dos sistemas de coleta e também nos investimentos em infraestrutura, tiveram
resultados muito mais expressivos do que aquelas onde as autoridades locais ndo tiveram um

envolvimento tdo intenso.

a) Principais resultados atingidos

Os resultados obtidos pelos diversos programas em operagdo na Europa sdo bastante
expressivos como mostra o grafico abaixo, que analisa a evolugdo da distribui¢do das
solugdes de tratamento dos residuos coletados nos 15 paises que compunham a
UnidoEuropeia até 2004 (EU-15). Entre 1997 e 2010, o indice de reciclagem médio nestes
paises saltou de 41,7% para 65,3%:
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Figura 6— Grafico da evolugdo da distribui¢do das solugdes de tratamento dos residuos na EU-15

Fonte: EEA, 2013b

Estes resultados foram alcangados gragas aos esfor¢os individuais dos paises membros

da Unido Europeia, cujos indices de reciclagem evoluiram acima das metas estabelecidas

pelas legislagdes vigentes na regido, resumidas na tabela abaixo:

Tabelal-Metas da Normativa de Residuos de Embalagem

Por Peso Meta em 94/62/EC

Metal geral de recuperagéo Min 50%, max. 65%

Meta geral de reciclagem

Ano para atingir a meta

Min 25%, max. 45%

30 de Junho de 2001

Meta em 2004/12/EC
Min. 60%
Min. 55%, max. 80%

31 de Dezembro de 2008

Fonte: Autor “adaptado de” EEA, 2013¢
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Os graficos abaixo mostram como os principais paises da Unido Europeia cumpriram e

em muitos casos superaram as metas estabelecidas pela normativa europeia:
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Figura 7 — Gréfico de Reciclagem de Embalagens por pais em 2008 ¢ 2010
Fonte: EEA, 2013d
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Fonte: EEA, 2012
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No segmento de embalagens, o sistema de EPR mais conhecido ¢ o Duales System
Deutschland (DSD) ou sistema “Ponto-Verde” (Green Dot) citado anteriormente e que foi
aplicado pela primeira vez em 1990 na Alemanha para posteriormente ser replicado em toda a
Europa. O conceito basico do DSD ¢ a criagdo de um sistema privado capaz de coletar todas
as embalagens primarias dos consumidores e encaminha-las para uma solugéo de reciclagem.
Para isso criou-se o selo conhecido como Ponto-Verde, que identifica todas as embalagens
que fazem parte do sistema. A imagem abaixo ilustra o simbolo utilizado nas embalagens para

identificar as que participam do programa:

Figura 9 — Simbolo do sistema Ponto-Verde
Fonte: Duales System Holding

Nos primeiros anos do programa, mais especificamente entre 1991 e 1997, o sistema
Ponto-verde alemdo atingiu uma reducdo de 3% na quantidade total de embalagens, em
comparagdo com o aumento de 2-4% ao ano enfrentado pelo pais antes desta legislagdo. Isto
representa uma reducdo anual de um milhdo de toneladas ou 15kg per capita.
Comparativamente, somente entre 1991 e 1995, a quantidade de embalagens na Alemanha foi
reduzida em 14% enquanto nos EUA a quantidade cresceu 13% de acordo com Thorpe,
Kruszewska e McPherson (2004). A gestdo do programa cabe a um consércio sem fins
lucrativo criado sob os moldes de uma PRO, inicialmente com 600 empresas e que em 2004
segundo os autores ja ultrapassava 17.000 empresas.

Roine e Lee (2006) estudaram diferentes modelos de EPR para os setores de
embalagens plasticas e eletroeletronicos na Noruega tendo como principal objetivo do estudo
o entendimento de como politicas de EPR criadas nos paises influenciam mudancas
tecnologicas e inovagdo. Os autores observaram que o setor de embalagens plasticas na
Noruega ¢é bastante desenvolvido e conta com a presenga, tanto de diversos fornecedores de

matérias-primas como também de empresas fabricantes de produto embalados.
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Apesar do fato de poucas embalagens ainda conterem algumas substancias perigosas,
o maior problema ambiental associado a elas € a geragdo de residuos A fim de manter a
competitividade neste cenario, as empresas precisam manter eficiéncia nos seus custos € uma
das principais linhas de atuacdo € justamente a desmaterializag@o e otimizacdo de embalagens.
Observando esta caracteristica, chegaram a conclusdo de que ha outros elementos que
influenciam mais diretamente a mudanca tecnologica no setor de embalagens, neste caso a
propria questdo da competitividade, antes mesmo da preocupacdo com o cumprimento da
politica de EPR em vigor. A redugdo do custo da embalagem foi mencionada por 48% dos
130 profissionais entrevistados como o principal fator de estimulo a inovagdo tecnologica
neste setor, seguido pela consci€éncia ambiental da empresa que representou 41%, pressao do
mercado com 25% e apenas 23% para o acordo entre governo e fabricantes como base no
EPR.

Ainda na Escandindvia, Kautto (2006) estudou trés empresas Finlandesas a fim de
analisar a relacdo entre o desenvolvimento de produtos mais sustentdveis e as politicas de
EPR existentes no pais, onde a primeira lei baseada no conceito foi decretada em 1996 para o
setor de Pneus. Em seguida vieram politicas voltadas para embalagens p6s-consumo (1997) e
papéis em 1998. Os resultados obtidos com a andlise dos casos da Nokia, Kone e
StoraEnsomostraram que principalmente nesta ultima, por atuar no setor de embalagens e ter
uma forte ligagdo com a Alemanha onde as politicas de EPR estdo em vigor desde a década de
1990, o processo de desenvolvimento de produtos mais sustaveis foi acelerado. Um dos
fatores motivadores € o fato de que na Alemanha as diretrizes para coleta de embalagens sdo
baseadas no peso, o que faz com que cresga o interesse em reduzi-lo.

Resultados muito parecidos com o caso da Noruega foram observadosna Holanda que
segundo Rouw e Worrell (2011) ja passou por cinco diferentes periodos legislativos,
divididos em trés acordos voluntarios entre 1991 e 2005 e dois periodos regulatérios entre
2006 e 2012 e sempre teve legislagdes mais rigorosas do que as politicas padrdes da Unido
Europeia. Sluisveld e Worrell (2013) estudaram 131 modificagdes em embalagens realizadas
no pais entre 2005 e 2010 a fim de identificar como a induastria de embalagens do pais
implementou agdes para redugdo da geracdo de embalagens pds-consumo e chegaram aos

seguintes nimeros:
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Tabela2 — Principais modifica¢des observadas nas embalagens na Holanda

. . Frequéncia Potencial de redugao
Categoria (# ref) Conceito Aplicacio (%) de recursos (%)
Eficiéncia de Material (1) Eliminar excesso de embalagens 9 58
(redugdo de recursos) (2) Extensdo dos recursos 1 -

(3) Reduzir espagos vazios/enchimentos 11 44
(4) Embalagem tamanho familia 3 29
(5) Redugdo do peso/espessura 31 24
(6) Escolha de um material mais leve 2 59
(7) Produtos concentrados 3 -
Eficiéncia energética (8) Reuso 2 -
(reuso e reciclagem) (9) Design para durabilidade 4 -
(10) Embalagem refil 1 73
(11) Materiais Unicos 3 -
(12) Simplificagdo da separagdo 1 37
(13) Conteudo reciclado 9 57
(14) Substituto biodegradavel 5 -
(15) Recursos renovaveis 8 65
Postergacao (16) Aumento do tempo de vida/tempo na 1 -

prateleira

Fonte: Autor “adaptado de” Sluisveld e Worrell, 2013, p. 138

Os autores concluiram que a grande maioria das iniciativas foram voltadas para a
diminui¢do do peso das embalagens (/ight weighting), tida pelos autores como a solugdo mais
simples e comoda para os fabricantes. Este ¢ um dos caminhos para a redugéo da peso total
das embalagens coletadas e um exemplo de sua aplicagdo € a manutengdo das dimensodes
internas da embalagem ao mesmo tempo em que se busca reduzir as dimensdes externas.
Acgdes voltadas para a reducdo do peso das embalagens geralmente resultam também em
reducdo de custo para os fabricantes, mas os beneficios desta solugdo sdo temporarios uma
vez que o continuo crescimento do consumo faz com que a redugdo do peso das embalagens
seja facilmente compensada pelo crescimento da quantidade de produtos vendidos
(MACKERRON, 2012). Outras opg¢des observadas foram a redu¢do da espessura da
embalagem, redu¢do da utilizagdo de materiais de alto impacto e até mesmo a criagdo de
embalagens mais leves através da aplicag@o de estruturas mais leves.

Apesar dos modelos de REP em operagdo na Europa terem provocado resultados
positivos e alinhados com seus principais objetivos, observou-se ao longo dos anos uma série
de desafios muitas vezes comuns aos diversos paises que adotaram este tipo de politica. A

seguir serdo discutidos os principais desafios enfrentados no continente.



49

b) Desafios no contexto europeu

Embora a ligacdo entre EPR e DfE seja bastante coerente com o objetivo de minimizar
o impacto ambiental dos produtos, Lindghvist (2000) destaca alguns dos desafios envolvidos
neste processo. O primeiro deles € mensurar e registrar quais mudangas em produtos foram de
fato originadas a partir do impulso da legislagdo baseada em EPR. Outro desafio é que apenas
alguns grupos de produtos estdo sob a influéncia de politicas ambientais baseadas em EPR por
um periodo longo o suficiente para promover mudangas significativas, o que limita a
observagdo de mudangas reais em uma gama ampliada de produtos. Isto faz com que mesmo
na Europa onde os programas de EPR ja estdo em operagdo ha algumas décadas, exista a
necessidade de refinamento dos modelos.

Outro desafio apontado por Kalimo et. al(2012) € a importancia da conexdo entre os
dois principios fundamentais do EPR, o principio do poluidor-pagador e o Ecodesign. Se o
mecanismo de responsabilizacdo financeira permitir que o fabricante cumpra a legislagdo ao
arcar com os custos de tratamento de residuos diferentes do produzido por ele, qualquer
mecanismo de incentivo ao Ecodesign ndo surtird qualquer resultado positivo. Neste sentido,
as politicas ambientais baseadas no conceito de EPR devem buscar simetria entre a
responsabilizag@o financeira e o conjunto de incentivos criados para cada segmento. Segundo
Milanez e Burhs (2009) para que as obrigagdes estabelecidas pelo EPR possam ser cumpridas
pelos fabricantes, é necessario também que haja uma politica voltada para o desenvolvimento
tecnologico. Pires, Martinho e Chang (2011) destacam também alguns desafios relacionados
ao planejamento e dimensionamento 6timo das estruturas necessarias para a realizagdo da
coleta e tratamento dos residuos, além da complexidade de um agendamento e roteirizacdo
eficientes para que o sistema funcione bem.

Mas o principal desafio observado na Europa e citado amplamente na literatura é a
presenga de caroneiros ou free-riders(CRUZ; SIMOES; MARQUES, 2012). Caroneiros sio
fabricantes que ndo pagam as taxas para as entidades gerenciadoras dos programas de EPR
em seus paises (i.e. as PROs) e mesmo assim colocam suas embalagens no mercado, o que
acaba onerando todo o sistema de coleta e tratamento de residuos sem que paguem por isso.
Como consequéncia conseguem oferecer seus produtos a precos mais baixos no mercado, o
que acaba gerando desequilibrio econdmicos em alguns setores (LIFSET; LINDHQVIST,
2008).
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De maneira geral, na Europa os principais desafios parecem estar relacionados a
fatores que de alguma forma impediram a implantagdo O6tima dos modelos de
responsabilizacdo dos produtores, seja pelo fato de ndo terem fomentado o Ecodesign no nivel
esperado ou mesmo por permitir que nem todos os fabricantes sejam diretamente
responsabilizados pelos seus proprios residuos. A seguir € apresentada a realidade nos paises
em desenvolvimento que enfrentam desafios ainda maiores do que os da Europa,
principalmente devido a informalidade que afeta a gestdo dos residuos e também pelas dificeis

condi¢des sociais de uma grande parcela da populagao.

¢) Desafios nos paises em desenvolvimento

Na Asia, onde o conceito de EPR vem ganhando forga principalmente em paises como
Coréia do Sul e Taiwan, ja existem sistemas para logistica reversa de embalagens, produtos
eletroeletronicos e at¢ mesmo veiculos segundo Kojima, Yoshida e Sasaki (2009). Ja os
paises em desenvolvimento como China e Taildndia também passaram recentemente a
escrever suas politicas ambientais com o objetivo de responsabilizar os produtores pelo custo
do tratamento dos residuos p6s-consumo no setor eletroeletronico.

O principal objetivo da aplicag@o dos principios de EPR nestes paises € tentar conter a
poluicdo ambiental gerada pelos recicladores informais, j4 que hoje estes sdo responsaveis
pela maior parte do volume reciclado. A informalidade faz com que os custos operacionais
destes recicladores caiam, permitindo que estes paguem pregos mais elevados pelo residuo
coletado, o que resulta em muitos casos em falta de oferta de residuos para os programas de
coleta ligados aos recicladores formais.

Ainda segundo os autores, nestes dois paisesos sistemas criados definem que os
fabricantes assumirdio responsabilidade financeira e criardo um fundo que sera responsavel
por coletar os recursos dos diversos fabricantes e aplica-los no sistema de reciclagem formal.
As dificuldades encontradas nestes paises como resultado deste sistema criado sdo duas: (1) a
dificuldade de identificar cada fabricante, principalmente devido a elevada presenga de
produtos contrabandeados e falsificados; (2) o sistema incentiva que a quantidade de residuos
eletroeletronicos reportada seja maior do que a quantidade efetivamente coletada, sendo este
um meio comum para que os recicladores formais trapaceiem e consigam arrecadar mais

subsidios do governo.
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Na India,os efeitos da informalidade sdo notados principalmente na reciclagem de
residuo eletroeletronico, ja que o pais estd entre os quatro paises que mais geram este tipo de
residuo (BANDYOPADHYAY, 2008).0s portos de Mumbai, Chennai, Cochin eKandla
recebem constantemente grandes quantidades importadas destes residuos, que sdo revendidas
informalmente a recicladores espalhados por todo o pais. Nestes locais, a mao-de-obra
praticamente escrava envolve cerca de 25.000 pessoas na desmontagem e separagdo manual
visando recuperar as partes valiosas dos aparelhos que em média representam 60% de todo o
material utilizado, principalmente os metais presentes em varios componentes
(BANDYOPADHYAY, 2010). A principal preocupagdo neste processo € com a liberagdo de
emissdes toxicas ja que o residuo ¢ normalmente queimado a céu aberto sem qualquer
controle de polui¢do, o que acaba afetando ndo somente os trabalhadores diretamente
envolvidos no processo mas também toda a populag@o presente nos arredores.

Ao analisar a real influéncia das legisla¢cdes de EPR no ecodesign na China, Yu, Hills
e Welford (2008) concluiram que as evidéncias sdo muito limitadas sobre como as
regulamentacdes estimularam de fato os fabricantes a incorporarem praticas de ecodesign de
maneira sistémica. Os autores identificaram que a maioria das altera¢des feitas nos produtos
sdo decorrentes de alteragdes nos materiais, principalmente devido a legislacdes mais
restritivas em relagdo ao uso de substancias toxicas, mas poucas estdo voltadas para o design
do produto em si.

A China ¢ uma grande importadora de residuos eletroeletronicos, motivada
principalmente por dois fatores centrais que movem a economia no pais: (i) forte demanda por
matérias-primas baratas e (ii) grande necessidade de geragdo de empregos para atender a
populagdo urbana desqualificada e também a rural que migra cada vez mais rapido para as
grandes metropoles (LIN; YAN; DAVIS, 2002). O pais, que se tornou um dos maiores
fabricantes de produtos eletroeletronicos do Mundo, viu tanto a industria quanto o governo
comecarem a se preocupar com as legislagdes ligadas ao conceito EPR em operagdo nos
paises para onde seus produtos sdo exportados. Somado a este fato, sua economia interna tem
crescido aceleradamente ao dos ultimos anos, o que fomentou o consumo de produtos
eletroeletronicos e consequentemente a quantidade de residuo descartada em todo o pais.
(TONG; LIFSET; LINDHQVIST, 2005).

Apesar desta situagdo, a implantagdo de um programa de EPR é vista por
Manomaivibool (2009) como uma mola propulsora da formalizagio neste setor. A medida que

os fabricantes assumem responsabilidade fisica pela gestdo do residuo eletroeletronico, o
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unico destino possivel para todo o material coletado € envia-lo para uma empresa formalizada
com condi¢des de monitorar e reportar adequadamente os resultados do programa.

Seguindo objetivos similares e apresentando desafios muito semelhantes aos
discutidos acima, o Brasil esta diante de um importante marco histérico para a questdo dos
residuoscom a aprovagdo da Politica Nacional de Residuos So6lidos - PNRS. Se por um lado
existe alta expectativa de que a lei provoque mudangas legitimas na maneira como toda a
cadeia produtiva enxerga e trata os residuos gerados por suas atividades econOmicas, ha
também inevitavelmente uma dose de ceticismo em relagdo ao poder transformados desta lei.
O préximo capitulo apresenta o contexto sob o qual a PNRS foi aprovada e também os

principais desafios para a sua implantagdo no setor de embalagens plasticas flexiveis.
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3 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Sancionada pela Lei 12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto 7.404/2010 em 23 de
Dezembro de 2010 apos tramitar por quase vinte anos pelo Congresso Nacional, a Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS)representa uma mudanca importante na relagdo entre
Municipios, Estados, setor empresarial e sociedade civil em relagdo a gestdo dos residuos
solidos urbanos no Brasil. Representa também, através do principio da responsabilidade
compartilhada definido no Art. 30 (BRASIL, 2010), um avango significativo na divisdo das
responsabilidades sobre o tratamento dos residuos solidos urbanos.

Para Seo e Fingerman (2011), o conceito de responsabilidade compartilhada
estabelecido pela PNRS, parte do mesmo principio da Extended Producer Responsibility —
EPR, definida por Rossem, Tojo e Lindhqvist (2006) como uma estratégia para protecdo
ambiental preventiva e analisada em detalhes no capitulo anterior. O conceito busca
incorporar mecanismos de incentivo para que os fabricantes busquem continuamente
melhorias em seus produtos e processos, responsabilizando-os pelos impactos ambientais de
todo o ciclo de vida do produto, tornando-os assim responsaveis pelos custos envolvidos no
tratamento de seus produtos ap6s o seu descarte.

Uma das principais especificidades da PNRS ¢ que ela recomenda que fabricantes e
importadores incluam os catadores de materiais reciclados no processo de coleta e reciclagem,
embora ndo deixe explicito a quem caberd o custo de manejo (conhecido também como fake-
backcost). Entretanto, fica definido que os municipios deverdo implantar a coleta seletiva
através da criagdo dos Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos Soélidos,incluindo
prioritariamente a participagdo de cooperativas ou outras formas de associagdo de catadores
de materiais reutilizdveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda.

Em seu 33° Artigo, a PNRS define quais os segmentos que ja estdo obrigados a
estruturar e implementar sistemas de logistica reversa. Sdo eles: I- agrotoxicos, seus residuos
e embalagens, assim como produtos cuja embalagem caracterize residuo perigoso; II- pilhas e
baterias; III- pneus; IV- oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens; V- lampadas
fluorescentes, de vapor de s6dio e mercurio e de luz mista; [V- produtos eletroeletronicos e
seus componentes. Ainda neste artigo, fica definido que através de regulamentos ou acordos
setoriais e termos de compromisso, firmados entre o poder publico ¢ o setor empresarial, a
obrigatoriedade da logistica reversa sera estendida também a produtos comercializados em

embalagens plasticas (incluem-se aqui as flexiveis), metalicas ou de vidro, e aos demais



54

produtos e embalagens, considerando, prioritariamente, o grau e a extensdo do impacto a
saude publica e a0 meio ambiente dos residuos gerados (BRASIL, 2010).

A lei define ainda que os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos
produtos cobertos pela lei, tomem todas as medidas necessarias para garantir a implementagao
e operacionalizacdo da logistica reversa, entre elas a implantagdo de procedimentos de compra
de produtos ou embalagens usados, a disponibilizagdo de postos de entrega de residuos
reutilizaveis e reciclaveis além da atuagdo em forma de parceria com cooperativas ou outras
formas de associa¢do de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis. Aos consumidores
cabe a responsabilidade de efetuar a devolu¢do do produto ou embalagem objeto de logistica
reversa, apos o uso. Aos comerciantes e distribuidores cabe devolver os produtos e
embalagens aos fabricantes e importadores. Estes por sua vez estdo obrigados a destinar de
forma ambientalmente adequada todo o material recebido.

A PNRS define destinagdo final ambientalmente adequada como os processos de
reutilizagdo, reciclagem, compostagem, recuperagdo e o aproveitamento energético ou outras
destinagdes admitidas pelos 6rgdos competentes do SISNAMA, do SNVS e do SUASA, entre
elas a disposicao final permitida somente para os rejeitos. Pereira Neto (2011) ressalta que a
Logistica Reversa deve ser aplicada independentemente do servigo publico de limpeza
urbana. Assim, fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes sdo obrigados a
organizar a cadeia produtiva para receberem de volta os residuos sélidos gerados especificos
de suas cadeias.

Para regulamentar a PNRS foi criado o Comité Orientador, composto por 5 ministérios
(MMA, MDIC, MAPA, MS e MF) que instituiu grupos de trabalho tematicos (GTT), os quais
deverdo discutir as metas para cada um dos 5 setores que estdo obrigados a estruturar um
sistema de logistica reversa. Entre os GTTs estd o grupo de trabalho tematico de Embalagens
em Geral, coordenado pelo Ministério do Meio Ambiente. O escopo do trabalho deste grupo
abordard as embalagens que compdem a fracdo seca dos residuos sélidos urbanos, com
excegdo daquelas classificadas como perigosas, embalagens de medicamentos e de dleos
lubrificantes que possuem GTTs especificos, além das embalagens de agrotdxicos que ja
possuem logistica reversa implantada. Segundo o artigo 3° inciso XII da PNRS, a logistica

reversa ¢ definida como sendo:
“(...) instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um
conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a

restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu
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ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente

adequada”. (BRASIL, 2010)

Marchese, Konrad e Calderan (2011, p.8) defendem que:

“para a implementagdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos serd necessario o
aprofundamento dos conceitos e aplicabilidade da Logistica Reversa, ou seja, um
conhecimento maior de como serdo retornados os produtos as organizagdes que lhes
deram origem para posteriormente dar a destinagdo correta dos residuos”.Para que
isso ocorra, € preciso que haja esfor¢os de conscientizagdo ambiental voltados para a
ndo geracdo, reducdo, reutilizagéo e reciclagem a fim de incentivar a participagdo da
populagdo no processo de logistica reversa.”

A aprovagdo e subsequente regulamentagdo da PNRS acontecem em um momento
bastante oportuno, ja que no Brasil a gerag@o de residuos s6lidos urbanos (RSU) tem crescido
ao longo dos ultimos anos em ritmo superior a taxa de crescimento populacional urbano. Em
2010 foram descartadas 60.868.080 toneladas de residuos solidos urbanos. Ja em 2011, o
Brasil registrou uma geracdo de 61.936.368 toneladas de RSU (aproximadamente
170.000t/dia) apresentando um crescimento de 1,8% em relacdo a 2010. O crescimento
populacional neste mesmo periodo foi de apenas 0,9%, indicando o aumento da gerag@o per
capta que em 2011 atingiu 381,6 kg/hab segundo levantamento da Associagdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais - ABRELPE (2011).

O mercado brasileiro de embalagens registrou em 2012 uma producdo total de
10.407.000 toneladas, das quais 311.000 correspondem as embalagens plasticas flexiveis.
Entre os produtos mais acondicionados por este tipo de embalagem estdo os biscoitos, pet
food, café, snacks, sabonetes, carne processada, entre outros alimentos

(SINDIEMBALAGENS, 2011). Esta categoria de embalagens apresentou um crescimento

expressivo de 52% entre 2003 e 2012, como mostra a tabela a seguir:

Tabela 3 - Evolugéo da produgio de embalagens plasticas flexiveis no Brasil

Ano 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Volume (mil toneladas) 204 222 237 253 270 275 278 296 306 311
Crescimento acumulado - 9% 16% 24% 32% 35% 36% 44% 50% 52%

Fonte: Autor “adaptado de” Datamark, 2012



56

Tomando como referéncias os nimeros de 2010, ao comparar o volume total de RSU
gerados no pais em 2010 com a producdo de embalagens plasticas flexiveis e assumindo que
todo este volume sera descartado ap6s o consumo, compondo assim parte do RSU, constata-
se que este tipo de embalagem representa menos de 0,5% do peso total descartado
anualmente, enquanto outros materiais como o vidro representam 1,9%. A aparente baixa
representatividade deste tipo de material, explicada pela baixa densidade (CARASCHI;
LEAO, 2002), ndo exclui sua relevincia para o contexto da geracdo de residuo,
principalmente para setores como o alimenticio que em 2005 teve 20,29% de seus produtos
embalados por plasticos flexiveis enquanto os vidros, segundo dados da Associagdo Brasileira
de Embalagens — ABRE (2005), representaram 10,38%.

O mercado de embalagens plasticas flexiveis em 2011 movimentou U$ 25 bilhGes
somente no Brasil e projeta um crescimento de 6,2% até 2016 segundo dados do estudo Brasil
Pack Trends 2020 (BRASIL PACK TRENDS, 2011). Este indicador revela que este ¢ um
setor em crescimento € que consequentemente resultard no aumento do volume de residuos
poés-consumo descartados no pais nos préximos anos. Isto provoca na indudstria usudria deste
tipo de embalagem, a necessidade de encontrar alternativas para a recuperagdo do material
descartado, principalmente depois da aprovagdo da Politica Nacional de Residuos Soélidos
(PNRS). A figura abaixo ilustra de maneira simplificada as alternativas apresentadas acima,
destacando a divisdo entre embalagens plasticas comumente recicladas e as embalagens

plasticas flexiveis laminadas, dificeis de reciclar:

Consumo de
produtos embalados
v i
Embalagens Embalagens Outras
Plasticas Reciclaveis Plasticas Laminadas Embalagens

Figura 10 — Possibilidades de tipos de embalagens
Fonte: Autor

3.1 Instrumentos econémicos previstos na lei 12.305/2010

Segundo Silva Filho e Soler (2012) um dos pontos de maior eficacia no cumprimento

das disposi¢des de uma lei sdo os instrumentos econdmicos. Entretanto, os autores acreditam
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que a PNRS tratou este tema de maneira muito superficial, deixando o assunto muito mais
como uma possibilidade do que realidade. A lei 12.305/2010 apresenta em seu terceiro
capitulo, artigo 8° inciso IX, “os incentivos fiscais, financeiros e crediticios” como
instrumentos para a implantagdo da lei (BRASIL, 2010). O capitulo 5 fala sobre os

instrumentos econdmicos, cujos principais artigos e incisos estdo listados a seguir:

Art. 42. O poder publico podera instituir medidas indutoras e linhas de
financiamento para atender, prioritariamente, as iniciativas de:

I - prevengéo e reducdo da geragdo de residuos solidos no processo produtivo;

II - desenvolvimento de produtos com menores impactos a saude humana e a
qualidade ambiental em seu ciclo de vida;

[l - implantagdo de infraestrutura fisica e aquisicdo de equipamentos para
cooperativas ou outras formas de associag¢do de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda;

IV - desenvolvimento de projetos de gestdo dos residuos solidos de carater
intermunicipal ou, nos termos do inciso I do caput do art. 11, regional;

V - estruturagio de sistemas de coleta seletiva e de logistica reversa;

VI - descontaminag@o de areas contaminadas, incluindo as areas orfas;
VII - desenvolvimento de pesquisas voltadas para tecnologias limpas aplicaveis aos
residuos sélidos;

VIII - desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e empresarial voltados para
a melhoria dos processos produtivos e ao reaproveitamento dos residuos.

Art. 43. No fomento ou na concessdo de incentivos crediticios destinados a atender
diretrizes desta Lei, as institui¢des oficiais de crédito podem estabelecer critérios
diferenciados de acesso dos beneficiarios aos créditos do Sistema Financeiro
Nacional para investimentos produtivos.

Art. 44. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no dambito de suas
competéncias, poderdo instituir normas com o objetivo de conceder incentivos
fiscais, financeiros ou crediticios, respeitadas as limitagdes da Lei Complementar no
101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), a:

I - industrias e entidades dedicadas a reutilizagdo, ao tratamento e a reciclagem de
residuos solidos produzidos no territorio nacional;

I - projetos relacionados a responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos,
prioritariamente em parceria com cooperativas ou outras formas de associagdo de
catadores de materiais reutilizaveis e recicldveis formadas por pessoas fisicas de
baixa renda;

IIT - empresas dedicadas a limpeza urbana e a atividades a ela relacionadas.

Art. 45. Os consorcios publicos constituidos, nos termos da Lei no 11.107, de 2005,
com o objetivo de viabilizar a descentralizagdo e a prestagdo de servigos publicos
que envolvam residuos solidos, tém prioridade na obtengdo dos incentivos
instituidos pelo Governo Federal.
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Art. 46. O atendimento ao disposto neste Capitulo serd efetivado em consonancia
com a Lei Complementar n°® 101, de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), bem
como com as diretrizes e objetivos do respectivo plano plurianual, as metas e as
prioridades fixadas pelas leis de diretrizes orcamentarias e no limite das
disponibilidades propiciadas pelas leis orcamentarias anuais.

Cabera ao poder publico estimular os contribuintes por meio de tributos, a adotarem
medidas que minimizem o impacto ambiental de suas atividades (JARDIM; YOSHIDA; M.
FILHO, 2012). O principal objetivo € fazer com que os contribuintes arquem com cargas
tributarias proporcionais ao impacto ambiental que suas atividades causarem ao meio
ambiente, beneficiando aqueles que forem mais eficientes na ado¢do de medidas sustentaveis.
No Brasil, o sistema juridico permite este tipo de diferenciagdo para o IPI, ICMS e IPVA, por
meio do principio da seletividade, isto €, atribuindo aliquotas inversamente proporcionais a
essencialidade de cada produto.

Por meio do principio da progressividade, isto €, aliquotas maiores e diretamente
proporcionais a agressdo ao ambiente, tanto ITR quanto IPTU sdo exemplos de tributos onde
este principio se aplica. Além destes, existe ainda o mecanismo de isengdo fiscal, fechando o
pacote de ferramentas disponiveis para que o poder publico imponha carga tributaria
diferenciada aos contribuintes em fun¢@o da agressdo ao meio ambiente provocada por seus
produtos ou servigos (JARDIM; YOSHIDA; M. FILHO, 2012).

Atualmente no Brasil, um dos poucos instrumentos econdmicos em vigéncia e que esta
presente em apenas 35,7% ¢ a Taxa de Limpeza Urbana, taxa vinculada ao IPTU de forma
discriminada, a fim de cobrir os custos associados a gestdo de residuos solidos. Como esta
taxa écobrada por meio do IPTU de formaindependente do volume de residuo produzido pelas
familias, o feito ¢ simplesmente a dilui¢do dos custos entre os diversos usudrios destes
servigos, dispersando a responsabilidade dos agentes econdomicos emreduzir o volume de
residuo gerado (IPEA, 2012). A tabela abaixo apresenta detalhes dos artigos que
regulamentamos instrumentos econdomicos de cada legislacdo dos municipios e estados que

possuem algum tipo de instrumento econdmico.
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Estado ou munidpio Lel e dedeto Instrumentos econdmicos e instrumentos de regulagao
Artigo 48 X1 — Os incentivos fiscais, tributarios e aediticios guea
estimulem as praticas de prevencao da poluicao e de minimizagao

Lei n2 12300, de 16 de margo de 2006: institui | dos residwos gerados @ a recuperacao de dreas degradadas e

a Politica Estadual de Residuos Slidos de 5ao remediacio de dreas contaminadas por residuos sblidos.

Paulo e define principios e diretrizes. Artigo 4 Xl — As medidas fiscais, tributarias, crediticizs e
administrativas gue inibam ou restrinjam a produgao de bens e a
prestagao de servigos com maior impacto ambiental

%50 Paulo Lii i 13478 do municipio de 53o Paulo, de
30 de dezembro de 2002 cria e estrutura seu Artigo 83 — Fica instituida a Taxa de Residuos S6lidos Domidliares
6Grodo regulador; autoriza o poder plblico (TRSDY, destinada a custear os servigos divisiveis de coleta,

a delegar a execugdo dos senigos plblicos transporte, tratamento e destinagao final de residuos sblidos

mediante concessao ou permissao; institui a domicdliares, de fruigio obrigatdria, prestados em regime piblico,

Taxa de Residuos S6lidos Domiciliares — (TRSD), | nos limites teritonais do munidpio de S3o Paulo.

a Taxa de Residuos Sdlidos de Senvigos de Salde | Artigo 84 — Constitui fato gerador da Taxa de Residuos S6lidos

— (TRS5) & a Taxa de Fiscalizago dos Servigos Domidliares (TRSD), a wiilizagdo potencial dos servigos divisivels de

de Limpeza Urbana — (FISLURB); aia o Funda coleta, transporte, tratamento e destinagao final de residuos sélidos

Municipal de Limpeza Urbana — (FMLU), e da domidliares, de fruigao obrigatdria, prestados em regime pdblico.

outras provid&ncias.

Lof Estadual @ 9921, de 27 de uho de 1993: | AMO0 2% 2am prefuan das sancos s e penals cabes 3

dispbe solbre a gestao dos residuos sdlidos. Iniragnes au. Ipasto nestg £l araelaran a apiicagan 0as Seqrines
penalidades: | - adverténcia, com prazo para a regularizagao da
situagan; Il - multa, de cem a 10 mil UPFs; Il - interdigaa.

Rio Grande do Sul Artigo 172 — As indistrias de emibalagens, loczlizzdas no Rio
Decreto Estadual n® 38,356, de 12 de abril Grande do Sul, deverao fazer constar em seus produtos, no prazo
de 1998: aprova o regulamento da Lei ne ano da publicacio deste requlamento, de forma visivel, a identi-
9.921/1993. ficagdo do material utilizado na sua fabricagdo, & fim de fadilitar

5ua redclagem.
Artigo 43 VIl - Os incentivos fiscaks, tributarios e crediticios qua
Lei ra 14248, de 29 de julho de 2002: dispbe estimulern a minimizag3o dos residuas e as aghes que evitem sua
Goids sobre @ Politica Estadual de Residuos 58lidos e geragaon.
da outras providéncias. Artigo 4° VIl — As medidas administratives, fiscais e tributarias
gue inibam ou restrinjam a prodwgdo de bens e a prestagao de
SeMvigos 0om maior impacto ambiental
Artigo 5 VIl — Bolsa de Residuos: sistema de troca de informagies
Decreto 1 23.941, de 11 de janeiro de 2002 a@;ﬂs de publlcz!u;.m «com o ohjetive de incentivar as atividades de
regulamenta a Lei n® 12,008, de 12 de junho de fu. ag:_urn c::méim . das d -

Permambuco 2001, que dispde sabre a Polfica Estadual de mn:g'ire I-::§|:a|_:|at desﬁ?‘r;;";sjg;a mas [+ ?;?r[;lzl:';ma?p?a?:: de
Residucs S6lidos de Pernambuco e da outras - : B T .
providéngias. advariancia par escrito, n_'u.lta 5|rn|:||g5, miulta diaria, interdigao e

demais penalidades previstas na Lei Estadual n® 11.516, de 30
de dezembro de 1997, independenternente de outras sangdes
administrativas, civis e penais.

Quadro4 - Instrumentos economicos em estados com Politica Estadual de Residuos Sélidos
Fonte: IPEA, 2012, p. 14

Entre os incentivos fiscais voltados para o reuso de materiais reciclaveis, estdo o ja

aprovado ICMS Ecolégico e o projeto de lei 510/2009 que propde a redugdo do imposto sobre

produtos industrializados IPI. Em seu Artigo 2° o projeto define que (IPEA, 2012, p.38):

Fica reduzida a zero a aliquota do Imposto sobre Produtos Industrializados incidente
sobre residuos reciclaveis, bem como sobre bens, elaborados por empresas
recicladoras, em cuja producdo as matérias-primas representadas por residuos
reciclaveis, inclusive bens descartados e inserviveis, correspondam a pelo menos
70% do custo total das matérias-primas empregadas no processo de produgdo.

Este montante devera levar em consideragdo também os custos financeiros evitados

com aterro sanitario, as externalidades evitadas na economia em termos de extra¢do de

matéria virgem, de consumo de energia, da polui¢do do solo e do ar (IPEA, 2012).Com isso, o
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Estado devera comparar os recursos que seriam destinados ao aterro sanitario com os custos e
beneficios sociais do reuso do material reciclavel no processo produtivo.

Ja o ICMS Ecologico ou ICMS Verde se aplica a estados que regulamentarem uma lei
de ICMS Ecologico, definindo dentro da cotados 25% atribuidos aos municipios, que parcela
serd destinada em funcdo da existénciade critérios socioambientais. Cabe aos estados definir
critérios de repasse deste incentivo fiscal intergovernamental, recompensando municipios
pelas melhorias na gestdo ambiental (IPEA, 2012).

Até o momento apenas 14 estados brasileiros possuem legislacdo especifica para
ICMSEcologico, porém apenas onze efetivamente ja implementaram este mecanismo €
dispdemde informacgdes sobre os repasses disponiveis para consulta. Destes, somente Rio de
Janeiro, Minas Gerais, Pernambuco e Tocantins consideram parametros de gestdo de residuos
na (IPEA, 2012). A Politica Nacional de Residuos Soélidos poderd incentivar os estados que
ainda ndo possuem legislagdo especifica para o tema a adotarem este instrumento para que as
metas nacionais e estaduais sejam cumpridas. O objetivo € que quanto melhor a gestdo de
residuos maior serd o montante repassado de ICMS Ecoldgico ao municipio. Este pleito de
reforma no sistema tributdrio aplicavel ao setor de embalagens ¢ uma das principais
reivindicagdes do Acordo Setorial formulado pela coalizdo formada pelas empresas atuantes

neste setor.

3.2  Acordo Setorial de Embalagens

Entre as diversas ferramentas contempladas pela PNRS e tidas por Jardim, Yoshida e
Machado Filho (2012) como inovadoras, estdo os acordos setoriais, sobre os quais recaem
expectativas de cumprimento mais acelerado da lei e também da real integragdo dos
produtores no desenvolvimento de projetos consistentes de logistica reversa. O texto da PNRS
define os acordos setoriais como “ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e
fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantagdo da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto” (BRASIL, 2010). Para
Demajorovic e Migliano (2013) os acordos setoriais, através de seus objetivose metas para a
melhoria da gestdo de residuos so6lidos, t€m uma vantagem importante pelo fato de serem
“resultado de um processo participativo e dialégico entre os atores envolvidos na cadeia

reversa”. A figura abaixo mostra o fluxo de desenvolvimento e aprovacdo do acordo setorial:
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Edital de Publicagdo do
Chamamento — Edital de

Recebimento
FOAERURIICO Avaliagdo pelo Chamamento pelo dase'p;nm:;;as o
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iniciade

Apresentagio Avaliagdo da Consulta
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proposta formal proposta pelo
requisito MMA — critério
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Setor Privado

Assinatura do Contrato

Figura 11 - Fluxo do acordo setorial
Fonte: Autor “adaptado de” Fernandes, 2014

No caso do setor de embalagens coube ao préprio poder publico tomar a iniciativa e
langar em 2012 o edital de chamamento n° 02/2012 convocando os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes a desenvolverem a apresentarem uma proposta formal de
modelo de logistica reversa para o setor que atenda aos requisitos estabelecidos pela lei, sendo
eles (JARDIM; YOSHIDA; M. FILHO, 2012):

a) Indicagdo do produto ou embalagem objeto do acordo;

b) Descricéo das etapas do ciclo de vida em que havera a logistica reversa;

¢) Descri¢do da forma de operacionalizag@o da logistica, considerando como alternativas
a recompra, incentivos econdmicos, estabelecimento de postos de recolhimento e/ou
acordos com cooperativas e associacdes de catadores;

d) A possibilidade de contratacdo das cooperativas ou outras associagdes de catadores
para implementar o sistema;

e) Eventual participagdo de érgdos publicos em alguma etapa da logistica reversa;

f) Defini¢do de forma como os consumidores poderdo participar;

g) Mecanismos de divulga¢do de informacdes relativas aos métodos existentes para
evitar, reciclar e eliminar os residuos solidos associados aos seus produtos e embalagens;
h) As metas a serem atingidas pelo sistema de logistica reversa;

i) Cronograma para implantagdo da logistica reversa;

1) Informagdes sobre a possibilidade e/ou viabilidade de aproveitamento dos residuos
gerados;

k) Identificagdo dos residuos perigosos presentes nas agdes propostas;

1) Avaliag@o dos impactos sociais e econdmicos da implantagdo da logistica reversa;
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m)Descricdo dos conjuntos de atribuicdes individualizadas e encadeadas dos

participantes do sistema de logistica reversa;

Em resposta ao Edital de Chamamento 02/2012, a Coalizdo Empresarial (grupo
coordenado pelo CEMPRE - Compromisso Empresarial para Reciclagem) e formado por 22
Entidades de Classe que representam os fabricantes de embalagens, usudrios, distribuidores e
comerciantes, apresentou uma Proposta de Acordo Setorial para a Implementacdo do Sistema
de Logistica Reversa para Embalagens de Produtos Nao Perigosos Pdés Consumo ao
Ministério do Meio Ambiente —- MMA em dezembro de 2012.

O projeto apresentado estd dividido em duas fases, sendo a primeira voltada para a
elevacdo da taxa de recuperagdo de residuos sélidos reciclaveis em 20% e a consequente
reducdo de 22% do total de embalagens que s@o encaminhadas para aterros ou lixdes
(ABIPLAST, 2012). Existe a expectativa de que até 2015 pelo menos 90% da populagdo das
cidades que foram sede da Copa do Mundo de Futebol (Sdo Paulo, Curitiba, Cuiaba, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Manaus, Salvador, Recife, Natal, Brasilia e Fortaleza) seja atendida
pela coleta seletiva municipal. Atualmente, estas cidades s@o responsaveis por
aproximadamente 23% do peso total dos residuos sélidos produzidos no pais.

Outra meta prevista pelo acordo proposto ao MMA ¢ a redugdo de 45% até 2015 do
lixo descartado indevidamente no pais. Para isso, orienta que os modelos de logistica reversa
incluam parcerias com as cooperativas de catadores de material reciclavel, sendo estes
possivelmente responsaveis pela coleta, triagem e comercializagdo do material coletado. Para
viabilizar a participacdo das cooperativas, deverdo ser aplicados recursos voltados para
aquisi¢do de equipamentos e capacitagdo técnica dos cooperados.

O acordo prevé ainda a ampliacdo da quantidade de Pontos de Entrega Voluntaria
(PEVs) em supermercados e varejistas ao redor do pais e determina que estabelecimentos
comerciais com tamanho igual ou superior a quatro mil metros quadrados e estacionamento
com no minimo 115 vagas tenha uma area minima de quatro metros quadrados de Pontos de
Entrega Voluntaria (ABIPLAST, 2012). Para completar o documento entregue a Ministra do
Meio Ambienta,Izabella Teixeira, foi apresentado um estudo de viabilidade econdmica do
modelo proposto, cujos resultados apresentaram beneficios econdmicos para todos os tipos de
materiais contemplados pelo acordo como papel, papeldo, plastico, aluminio, vidro, aco e
embalagens longa vida. O principal objetivo do estudo era avaliar possiveis instrumentos

econdmicos quepermitem orientar o comportamento dos agentes tanto no cumprimento das
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metas federais,estaduais e municipais, como também na internalizag¢do dos custos econdmicos
e ambientais da gestdo de residuos sélidos (IPEA, 2012). Diante deste cendrio, a logistica
reversa das embalagens flexiveis acarreta uma série de desafios bastante especificos e que

serdo detalhados no subitem a seguinte:

3.3  Os desafios da logistica reversa das embalagens plasticas flexiveis

No caso de embalagens plasticas, os sistemas de logistica reversa existentes estao
baseados na reutilizagdo, a exemplo dos agrotoxicos, ou em restrigdes legais mais rigidas
como ocorre na Alemanha, onde ndo € permitido o descarte de embalagens no meio ambiente
(LACERDA, 2002). No Brasil, onde até a aprovacdo da PNRS havia poucas restricdes
ambientais com relacdo a utiliza¢do e descarte de embalagens, a decisdo sobre a utilizagao de
embalagens retorndveis ou reutilizaveis estava restrita aos fatores econdmicos.Sob o aspecto
logistico, as embalagens plasticas pos-consumo constituidas por materiais rigidos e flexiveis,
brinquedos e utensilios domésticos, apresentam uma baixa relagdo peso-volume o que onera
demasiadamente o transporte destes residuos (LEITE, 2009). Ainda segundo o autor, este
aspecto logistico € o principal fator de restricdo ao aumento dos indices de reciclagem destes
materiais. O elevado custo de transporte e a pulverizagdo das fontes ndo permitem uma
remuneracdo adequada dos agentes da cadeia reversa.

Lacerda (2002) define alguns fatores criticos que influenciam a eficiéncia e
contribuem para o bom desempenho do processo de logistica reversa. Um destes fatores € o
bom controle de entrada dos materiais, que permite logo no inicio do processo a identificagdo
correta dos diversos tipos de materiais assim como a avaliagdo da possibilidade de reciclagem
em fungdo da condicdo em que estes se encontram.A reciclagem no Brasil esbarra no
suprimento incerto de matéria-prima, na ociosidade e na falta de logistica (SANTOS;
AGNELLI; MANRICH, 2004) mas por outro lado ¢ beneficiada pela necessidade de
aumentar a renda familiar associada a viabilidade econdmica. Um bom exemplo sdo as latas
de aluminio, favorecidas pela alta relacdo peso x volume, enquanto as volumosas garrafas de
PET acabam limitadas.

Algumas das principais dificuldades inerentes do mercado do plastico reciclado sdo a
auséncia de garantia de atendimento a demanda pelas matérias-primas oriundas do processo
de reciclagem, o baixo custo das resinas virgens e a alta contaminac¢do dos residuos. Outra

barreira para a disseminacdo da reciclagem dos plasticos € a falta de comunicac¢do sobre os
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aspectos positivos acerca da fabricagdo de novos produtos utilizando material reciclado, a
exemplo da crescente aplicagdo na industria automobilistica para o revestimento de estofados.
Na Europa este movimento ja ¢ encarado como um dos meios de viabilizar o cumprimento
das metas de reciclagem definidas pelas legislagdes locais.

Para melhor identificar os desafios da logistica reversa das embalagens plasticas
flexiveis, € necessario comparar o fluxograma que representa um sistema padrdo de logistica
reversa, com o fluxo de consumo e descarte das embalagens tendo como referéncia as novas
diretrizes estabelecidas pela PNRS. A etapa da coleta serd realizada através da Coleta
Seletiva, sob a responsabilidade dos municipios através dos planos municipais de gestdo
integrada de residuos solidos. A etapa de inspecdo definida por Pokharel e Muthua (2009) esta
associada ao processo de recebimento e triagem nas cooperativas de catadores. A
consolidagdo pode ser relacionada ao processo de acimulo de volume realizado pelas
cooperativas para viabilizar a comercializacdo dos residuos triados. Estes residuos sdo entdo
vendidos para empresas de reciclagem, uma etapa que corresponde a de processamento, para
serem transformados em materiais reciclados. Com estas associagdes, podemos analisar
individualmente cada etapa do processo de logistica reversa das embalagens plasticas
flexiveis, a fim de identificar os possiveis desafios para o cumprimento das diretrizes

estabelecidas pela PNRS.

a) Coleta seletiva

Para que haja a possibilidade de reaproveitamento das embalagens plasticas através da
reciclagem, a coleta seletiva € a etapa inicial, j4 que ao ser descartado junto com o residuo
comum, o material reciclavel perde qualidade e consequentemente valor ao ser contaminado
por outros residuos, como os materiais organicos por exemplo. Bringheti (2004, p.14) define a

coleta seletiva como:
“a coleta de materiais reciclaveis presentes nos residuos sélidos urbanos, apo6s sua
separacdo na propria fonte geradora, seguido de seu acondicionamento e
apresentagdo para coleta em dias e horérios pré-determinados, ou mediante entre em
Postos de Entrega Voluntaria (PEV), em Postos de Troca, a catadores, a sucateiros

ou a entidades beneficentes”.

Além da coleta do lixo comum que é de responsabilidade das prefeituras de cada

municipio, estas também realizam a coleta seletiva doméstica com o objetivo de coletar os
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materiais reciclaveis e segundo Bringheti (2004) ¢ realizada em dias e horarios especificos.
Outra opg¢ao de descarte dos materiais reciclaveis sdo os Postos de Entrega Voluntaria (PEVs)
que na maioria das vezes estdo localizados em grandes varejistas. A partir destas
informagdes, podemos resumir as op¢des de descarte das embalagens plésticas da seguinte

forma:

Descarte de
Embalagens Plasticas

v \
Volume Volume Volume
descartadono descartado para descartadoem

LIXO COMUM COLETA SELETIVA PEVs

Figura 12 — Opg¢des de descarte de embalagens plasticas
Fonte: Autor

O CEMPRE — Compromisso Empresarial para Reciclagem - realiza a cada dois anos,
desde 1994, uma pesquisa chamada Ciclosoft, que busca mapear a evolucdo da coleta seletiva
em todo o Brasil. Na edicdo de 2012 (CEMPRE, 2012a) foram destacados alguns dados
importantes como o crescimento no nimero de municipios que operam programas de coleta
seletiva, 766 municipios em 2012 contra 443 municipios em 2010, um crescimento de quase
73%. Em 2014 (CEMPRE, 2014b) este nimero saltou para 927, representando um novo
crescimento de 21%. Apesar do aumento, essa quantidade de municipios onde a coleta
seletiva ja existe representa apenas 17% do total de municipios do Brasil, indicando que
nacionalmente o sistema ainda é pouco utilizado e como consequéncia a maior parte do
residuo descartado no pais € aterrada. Dos 927 municipios, 81% estdo localizados nas regides
Sul e Sudeste, indicando a maior concentracdo nestas regides. A imagem abaixo ilustra os

dois possiveis destinos dos residuos coletados:

Volume Volume Volume
descartado no descartado para descartadoem
LIXO COMUM COLETASELETIVA PEVs

l | l
{
Aterros Cooperativas de
Catadores

Figura 13 — Destinagfo do residuo descartado no Brasil
Fonte: Autor
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O estudo revela também que o modelo de coleta seletiva mais encontrado € o porta-a-
porta, adotado por 80% dos municipios. Bringheti (2004) explica que o sistema porta-a-porta
¢ aquele no qual o material reciclavel € previamente segredado por tipo ou ndo, consolidado e
disponibilizado pelo préprio gerador e coletado por veiculos dedicados a este sistema, na
propria porta da residéncia do gerador, trazendo assim maior comodidade. Um dado
interessante ¢ que 51% dos municipios apoiam ou contratam cooperativas de catadores como
parte integrante da coleta seletiva e embora 43% dos municipios tenham os programas de
coleta seletiva executados pela propria prefeitura, existe também a possibilidade de encontrar
mais de um agente executor dentro do mesmo municipio.

Alguns dos maiores entraves ao crescimento da coleta seletiva de maneira mais
acelerada € o seu elevado custo operacional. Em 2012, de acordo com a Ciclosoft (CEMPRE,
2012b) o custo médio da coleta seletiva nas cidades pesquisadas foi de R$424,00/t enquanto o
custo da coleta regular foi R$95,00/t, um valor 4,5 vezes superior. J4 em 2014 o custo médio
da coleta seletiva subiu para R$ 439,26, aumentando ainda mais a diferenca deste sistema e o
da coleta regular. Em municipios como Sao Paulo, onde 42% da populagdo ja ¢ atendida pela
coleta seletiva (CEMPRE, 2014), o custo deste sistema apresentou valores ainda mais
elevados, R$516,00/t, sendo que a escala do volume coletado atingiu em 2014 5.000
toneladas/més, representando um gasto anual de quase R$ 31 milhdes para o municipio.

Analisando a composi¢do gravimétrica média do residuo coletado pela coleta seletiva
em 2014, observa-se que 20% do peso corresponde a rejeitos, ou seja, material coletado,
transportado e triado desnecessariamente, indicando a necessidade de investimento em
comunicagdo para conscientizacdo da populagdo atendida pelo sistema, estimada pelo
CEMPRE em 28 milhdes de brasileiros em 2014. A falta de colaboragdo da populagéo € outro
fator a ser considerado como desafio para que a logistica reversa das embalagens plastica

flexiveis funcione de maneira eficiente.

b) Recebimento e triagem

O modelo de gestdo dos residuos sélidos definido pela PNRS, determina no Art. 7°,
inciso XII, a integra¢do dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas agdes que
envolvam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, mostrando o
papel fundamental que as cooperativas exercerdo para o éxito da implantacdo da PNRS. As

cooperativas sdo remuneradas com o recurso obtido com a venda dos materiais reciclaveis
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(JACOBI; BESEN, 2011). Assim, no caso das embalagens plasticas flexiveis, se estas forem
descartadas corretamente e coletadas através do sistema de coleta seletiva, deverdo ser
encaminhadas as cooperativas de reciclagem para que sejam triadas de acordo com o tipo de
material.

As cooperativas recebem diversos tipos de materiais reciclaveis, cada qual com o seu
valor de mercado pds-triagem. Estes materiais podem ser vendidos limpos e soltos, prensados,
ou ainda receber alguma forma de beneficiamento como a trituracdo do vidro, aglutina¢do dos
plasticos, granulagdo do PET e retirada de rotulos e tampas de garrafas PET (BESEN, 2006,
p.55). Durante a triagem sdo separados os materiais para os quais a cooperativa possua opgoes
de comercializagdo e que consequentemente geram receita para os catadores. Os materiais que
ndo possuem valor comercial sdo descartados como rejeitoe enviados para aterros onde ja é
descartado o lixo comum. Temos portanto a seguinte divisdo apods a triagem de todos os

materiais recebidos pelas cooperativas:

Materiais recebidos
pelas cooperativas

Materiais

e Rejeito
Comercializaveis

Figura 14 — Divis@o dos materiais recebidos pelas cooperativas pds-triagem
Fonte: Autor

A fim de compreender melhor o potencial de comercializagdo de cada material, faz-se
necessario acompanhar os pregos praticados no mercado. O CEMPRE publica periodicamente
uma tabela de pregos dos materiais reciclaveis (CEMPRE, 2014). O quadro abaixo mostra o

prego de alguns materiais em algumas regides do Brasil:
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Latas Plastico rigido Plastico
Aluminio & Filme
RS Porto Alegre 2400PL 1150L 1575PL 800PL
SP S3o Paulo 3200PL 1300PL 1650PL 1000PL
RJ Rio de Janeiro 3100PL 900PL 1700PL 600PL
RE Recife 2000PL 600PL 1100PL 800PL
P = prensado L =limpo * precos em RS/tonelada

Quadro 5 - Preco dos materiais reciclaveis Julho/Agosto 2014
Fonte: Autor “adaptado de” CEMPRE, 2014

A andlise dos precos dos materiais reciclados indica a maior valorizagdo de alguns
materiais, como latas de aluminio e PET, consequentemente mais atraentes para a triagem e
comercializacdo, enquanto outros como os plasticos rigidos e plastico filme apresentam valor
bastante inferior, em média 60% abaixo do valor do PET. Este fato por si sd, diminui a
atratividade da separacdo do plastico filme, composto pelas embalagens plasticas flexiveis.
Outro fator agravante ¢ sua baixa densidade em comparacdo ao PET por exemplo. Uma
garrafa PET vazia pesa em média 45g, ou seja, para acumular um quilo de material ¢
necessario juntar 22 garrafas. Isso faz com que o valor de uma garrafa PET na cidade de Sao
Paulo seja de aproximadamente R$ 0,07 considerando o material prensado e lavado. J4 uma
embalagem de salgadinhos pesa em média 3g, ou aproximadamente 333 embalagens para
compor um quilo. Isso faz com que na mesma cidade o valor médio de uma embalagem de
salgadinho caso seja comercializada como plastico filme seja de R$0,003, um valor unitario
20 vezes menor que a da garrafa PET.

Neto (2011) destaca alguns outros desafios mais genéricos que serdo enfrentados pelas
cooperativas de catadores para que possam de fato pertencer ao processo de logistica reversa
do residuo pds-consumo. Entre elas estdo a necessidade de adequagdo ao licenciamento
ambiental e outros procedimentos legais, algo hoje distante diante da informalidade que ainda
caracteriza muitas das cooperativas de catadores. A necessidade de capacitagdo dos
cooperados, principalmente em tdpicos como saude e seguranga do trabalho, também

caracteriza um desafio a ser vencido.
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¢) Consolidaciio de grandes volumes

Um fator que dificulta a participacdo das cooperativas em rede ou grupos de
cooperativas para obter melhor pre¢o nos materiais ¢ sua ndo articulagdo com outras
cooperativas ou o movimento dos catadores. A dependéncia de intermediarios, também
conhecidos como sucateiros ou atravessadores, ¢ apontada na literatura como o maior entrave
para a ascensdo dos catadores na cadeia de valor da reciclagem (RIGHETTI et al, 2005). A
industria por sua vez encontra dificuldades em garantir o fornecimento constante ¢ com
qualidade de materiais reciclaveis para aplicagdo em seus processos produtivos. Além disso o
volume muitas vezes estd pulverizado pelas diversas cooperativas, dificultando e encarecendo
o processo de captagio destes materiais. E justamente este papel de agregador ou
consolidador que os atravessadores exercem, sendo que a industria acaba indiretamente
incentivando esta pratica a fim de garantir quantidade e qualidade dos materiais usados na
reciclagem.

Os sucateiros sdo vistos pelos membros do Movimento Nacional dos Catadores como
praticantes de atos que vdo contra os pressupostos éticos do movimento, pois o processo de
aquisi¢do de materiais vendidos por este faz com que seja perpetuada a exploracdo dos
catadores autdbnomos (BESEN, 2006). O proprio mercado faz com que os intermedidrios
apropriem-se da maior por¢do de lucratividade envolvida no processo de reciclagem. Ja os
catadores recebem rendimentos proximos ao saldrio minimo nacional, contribuindo para a
continuidade da exploracdo (RODRIGUEZ, 2005).

Demajorovicetat (2014) destacam que embora sejam responsaveis pela maior parcela
do material processado na cadeia de reciclagem, os catadores independentes sdo os que
recebem a menor parcela do valor gerado na atividade. Além destes, os catadores organizados
em cooperativas também sofrem com grandes desafios para a sustentabilidade de suas
operacgdes. Estes desafios sdo em sua maioria questdes operacionais e de gestdo que acabam
dificultando a comercializagdo do material triado diretamente para a industria. Segundo os
autores a aprovacdo da PNRS pode mudar este cenario ao fomentar parcerias entre empresas e

catadores organizados em cooperativas.
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d) Reciclagem e comercializacao

Além da dificuldade em garantir fornecimento de volumes constantes e material com
qualidade, a industria de reciclagem de plasticos enfrenta outros desafios como a limitagdo ou
complexidade da utilizacdo de determinados residuos. Nos casos das embalagens plasticas
flexiveis, a presenca de materiais estranhos como o aluminio, papel/cartdo, tintas, vernizes,
entre outros produtos comumente usados nos processos de laminagdo e impressdo de
embalagens plasticas a fim de melhorar a performance das mesmas, acabam sendo
caracterizados como contaminantes. Coltro e Duarte (2013) analisaram 509 embalagens
plasticas flexiveis do mercado brasileiro utilizadas para acondicionar tanto alimentos quanto
produtos ndo alimenticios e constataram que 39% das embalagens plésticas flexiveis
correspondem a estruturas multicamadas.

Outra caracteristica que diminui o valor dos materiais ¢ o seu nivel de sujidade, ou
seja, contaminagdo por restos de alimentos dentro das embalagens. Segundo Briston e Katan
(1974 apud FORLIN; FARIA,2002), outro agravante ¢ a incompatibilidade quimica de
determinadas resinas que compdem os diferentes materiais usados nas embalagens,
dificultando o processamento de muitas delas como em casos em que o PET est4 misturado ao
PVC. Ainda segundo os autores, quanto menor a quantidade de materiais utilizados na mesma
embalagem, menos complexo serd o processo de reciclagem e consequentemente maior o
valor de comercializagdo destes materiais. Muitas das embalagens plésticas flexiveis possuem
estruturas laminas ou multicamadas consideradas contaminadas, a exemplo das embalagens
de suco em pd e cafés que misturam mais de um tipo de plastico com um filme aluminio. Essa
maior complexidade acaba por reduzir o valor comercial das embalagens plasticas flexiveis e
por consequéncia a disposi¢do dos catadores em triar e consolidar este tipo de material. Com
isso todo o sistema de logistica reversa desta categoria fica comprometido.

Outra questdo importante relativa a viabilidade econdomica da reciclagem destas
embalagens € o peso da tributagdo. A matéria-prima reciclada ndo recebe qualquer tipo de
incentivo tributario o que acaba onerando demasiadamente o processo de reciclagem e
diminuindo sua competitividade perante as matérias-primas virgens. Para Nepomuceno
Sobrinho (2006) a cobranga de impostos deveria ocorrer somente sobre os produtos acabados
produzidos a partir da matéria-prima reciclada, porém ndo sobre a venda desta, uma vez que
foram geradas através da recuperagdo de matérias-primas previamente usadas na industria de

transformagdo e consequentemente ja tributadas.
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Recentemente a Confederagdo Nacional da Industria (CNI, 2014) encomendou um
estudo a LCA Consultores com o objetivo de analisar a tributagdo incidente sobre as cadeias
de logistica reversa de residuos solidos dos setores contemplados pela PNRS e propor
medidas de desoneragdo tributaria a fim de estimular a reciclagem e reduzir o custo total dos
sistemas de logistica reversa. O estudo mostra que os tributos indiretos que incidem sobre as
atividades de logistica reversa sdo basicamente PIS/PASEP, a COFINS, o IPI, o ISS ¢ o
ICMS, além dos tributos diretos para os casos em que hé geracdo de lucro na comercializagdo
dos residuos, que sdo Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) e da Contribuigdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), com exce¢do das cooperativas.

Entre as propostas levantadas pela consultoria estdo(1) Desoneracdo dos residuos
reaproveitados como matéria-prima, (2) Redugdo do custo da logistica reversa e(3)
Desoneracdo da folha das cooperativas. O estudo aponta para uma estimativa de redugédo de
custo para a cadeia de logistica reversa na ordem de R$ 3 bilhdes ao ano com a implantagéo

destas medidas.

1) Desoneragdo dos residuos reaproveitados como matéria-prima— a proposta neste caso €
eliminar total ou parcialmente a incidéncia de tributos indiretos sobre esses residuos. A
razdo para isso € que o material reciclado ja foi tributado quando produzido com matéria-
prima virgem e ndo deveria ser tributado novamente. O instrumento proposta para
viabilizar a desonerag@o destes residuos € o crédito presumido calculado sobre o valor dos
residuos utilizados pela induastria. Neste caso os impostos incidem somente sobre o
beneficiamento final realizado pelo reciclador, desta forma aumentando a renda na cadeia
de coleta, triagem e reciclagem de residuos sélidos e por consequéncia estimulando o uso

de materiais reciclaveis como insumo pela industria.

2) Redugdo do custo da logistica reversa—o principal objetivo desta proposta € evitar que
nos casos em que a implantagdo de sistemas de logistica reversa implique em custos para
as empresas envolvidas, o impacto desse aumento de custos ndo seja repassado aos
precos praticados aos consumidores finais, o que além de prejudicar o consumidor
também provoca retracdo da demanda e consequentemente receita dos setores envolvidos.
A dificuldade maior é que ao repassar o custo efetivo da logistica reversa para o preco, as
empresas sofrerdo ainda o efeito dos impostos sobre este valor, o que na pratica se traduz

em um custo duas vezes maior para o consumidor final. A solu¢do neste caso ¢ destacar
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este valor no preco final do produto e exclui-lo da base de calculo dos impostos. Outra
alternativa seria permitir a dedugdo de parte do custo da logistica reversa custo do
imposto de renda devido pelas empresas, a exemplo de incentivos ja existentes para

atividades culturais e esportivas.

3) Desoneragdo da folha das cooperativas—a proposta neste caso ¢ reduzir o custo da
contribuicdo para a previdéncia social nas cooperativas de catadores dos atuais 20% da

remuneracdo dos cooperados para um valor equivalente a 5% do salario minimo.

O quadro abaixo resume os principais desafios abordados neste subcapitulo:
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Figura 15 — Resumo dos principais desafios da logistica reversa das embalagens plasticas flexiveis
Fonte: Autor

3.4  Modelo conceitualpreliminar

A revisdo de literatura realizada ao longo deste terceiro capituloforneceu elementos
que permitem a formula¢do de um modelo conceitual apresentado abaixo com o objetivo de
destacaras relagdes causais entre as diferentes variaveis e atores que compdem a logistica

reversa do setor de embalagens em geral. Este modelosera utilizado no capitulo seguinte
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como base para as entrevistas de campo, a fim de construir ao final do trabalho um modelo

aprimorado e que melhor reflita a realidade deste setor:

Embalagens

o Comercializaveis
Rejeito A/\ /

Triagem pelas

cooperativas
Volume descartado Receita para os
Residuos COLETADA catadores
aterrados SELETIVA
Volume descartado
PONTOS ENTREGA
VOLUNTARIA

Volume descartado

no LIXO COMUM /
\i Descarte de

embalagens

Embalagens \ Outras

Plasticas Laminadas Embalagens Embalagens

Plésticas/R‘ecicléveis
\ Consumo de /

produtos embalados
PIB

Figura 16 — Modelo preliminar que representa o sistema de reaproveitamento de residuos
solidos no Brasil
Fonte: Autor

Neste modelo temos a consolidagdo das diversas relagdes apresentadas ao longo da
revisdo da literatura e que compde a estrutura basica da proposta do Acordo Setorial
submetido ao Ministério do Meio Ambiente pela coalizagdo de empresas pertencentes ao GTT
de embalagens em geral. A interpretacdo segue uma sequencia logica que tem como inicio o
consumo de produtos embalados sofrendo a influéncia direta do PIB (ROUW; WORRELL,
2011). Os produtos podem ser embalados simplificadamente em embalagens plasticas
laminadas, embalagens plasticas reciclaveis ou outros tipos de embalagem. Todas estas apds
terem o produto embalado consumido, sdo descartadas. O descarte por sua vez pode ser feito
no lixo comum, no lixo destinado a coleta seletiva municipal onde esta existir ou ainda nos
pontos de entrega voluntaria. Uma vez descartadas no lixo comum, o destino destas

embalagens serd um aterro sanitario.
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Ja aquelas descartadas no lixo destinado a coleta seletiva e nos pontos de entrega
voluntaria serdo encaminhadas para as cooperativas de catadores de materiais reciclaveis onde
serdo triadas por tipo de material. Depois de triadas, uma fracdo destas embalagens € entdo
comercializada enquanto as demais serdo descartadas como rejeito € na sequencia
encaminhadas para os mesmos aterros onde foram destinadas as embalagens descartadas no
lixo comum. Aquelas que forem comercializadas geram automaticamente receita para os
catadores.

Embora a revisdo da literatura tenha possibilitado a construgdo deste modelo que
representa o sistema de logistica reversa deembalagens em geral proposto pelo acordo
setorial, ele possui algumas limitagdes. A primeira delas ¢ a ndo possibilidade de analisedo
impacto causado pela PNRS nas embalagens plasticas flexiveis laminadas atualmente ndo
reciclaveis. O modelo trata todo o residuo ndo comercializado pelas cooperativas como
rejeito, sendo que este € composto por materiais que ndo tem de fato uma solugdo de
reciclagem mas também por uma série de materiais com potencial para reciclagem, como o
caso das embalagens plasticas flexiveis e laminadas.

Além desta importante limitagdo, neste modelo ndo estdo representados os efeitos dos
possiveis incentivos econdmicos, investimentos em cooperativas e em Ecodesign, além do
impacto destas mudancgas no custo municipal com gestdo de residuos. A fim de preencher esta
lacuna e permitir um melhor entendimento das possibilidades de reaproveitamento destas
embalagens que até entdo ndo sdo comercializadas, optou-se pela pesquisa de campo por meio
de entrevistas com especialistas e pessoas diretamente ligadas a implantagdo da PNRS para

que o modelo possa ser refinado.
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METODOLOGIA DE PESQUISA

O objetivo deste capitulo € descrever os procedimentos metodologicos adotados neste
trabalho a fim de responder a pergunta de pesquisa e atender aos objetivos, principal e

especificos, identificados no inicio.

4.1 Estratégia de pesquisa

Para este trabalho, optou-se por uma pesquisa basica de natureza qualitativa, do tipo
experimental, com foco em analise de contetido.Sua caracteristica experimental prevé que o
pesquisador tentard explicar o porqué de alguns fendmenos acontecerem, determinando a
causa dos eventos em andlise (APPOLINARIO, 2012). Com o objetivo de entender os
diversos lacos de causa e efeito decorrentes da implantacdo da PNRS, optou-se para esta
pesquisapela constru¢do de um modelo conceitual com base na metodologia de Dindmica de
Sistemas (GHAFFARZADEGAN; LYNEISB; RICHARDSON, 2011).

A opg¢do por uma andlise qualitativajustifica-se pois o foco estd voltado para o estudo
do comportamento do sistema e ndo necessariamenteem determinar valores. A opg¢do por
entender a metodologia de Dindmica de Sistemas para orientar a constru¢do de um modelo
tedrico deu-se pelo fato de que esta tem muito a oferecer aos problemas complexos pois
oferece um nivel significativo de entendimento sobre o sistema, mesmo considerando
variaveis que ndo podem ser quantificadas, como aquelas relacionadas a aspectos sociais ou
psicolégicos (SANTOS, 2004).

Esta técnica busca facilitar a tomada de decis@o de gestores publicos ou de empresas
privadas, que passam a contar com uma alternativa para que as decisdes sejam tomadas ndo
apenas baseadas em suas experiéncias ou intui¢do, mas também por meio de uma metodologia
de modelagem da realidade. O objetivo €, por meio da constru¢do de um modelo completo,
identificar processos e relagcdes de causa e feito que juntos compde o sistema que se deseja
estudar, explicando o comportamento dinamico das varidveis que representam este sistema
(SANTOS, 2004).

Ghaffarzadegan, Lyneisb e Richardson (2011) destacam alguns dos principais motivos
pelos quais se tem notado o uso cada vez mais frequente da Dindmica de Sistemas para a

elaboracdo e analise de politicas publicas:
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a) Resisténcia a uma nova politica: ocorre quando agdes originadas a partir das regras
definidas pela nova politica passam a permitir retroalimentagdo do sistema,
reduzindo o potencial de melhoria ou mesmo piorando a situacdo original. Citam
como exemplo uma politica de combate ao mercado ilegal de drogas por parte da
policia, cujo resultado imediato ¢ a reducdo do abastecimento de drogas, seguido
do consequente aumento de prego, que por sua vez proporciona aumento do lucro
por parte de quem ainda consegue comercializar e que resulta no aumento da
atratividade do trafico de drogas. Com isso o nimero de traficantes aumentara,

indo no sentido totalmente oposto ao objetivo inicial.

b) Necessidade de experimentagdo e custos envolvidos: a segunda caracteristica
amplamente presente nas politicas publicas € a importancia dada a experimentacgéo
da solugdo proposta antes de corrigir eventuais ajustes que precisem ser feitos. O
perigo neste caso € que normalmente os sistemas ndo sdo reversiveis, assim, caso

haja necessidade de alguma alteracdo, nem sempre serd possivel.

c) Necessidade de convencimento dos diversos agentes envolvidos: a necessidade de
geracdo de consenso faz com que os agentes responsdveis pela elaboragdo das
politicas publicas sejam constantemente pressionados pelos diversos grupos de

interesse, principalmente quando a nova politica € contra intuitiva.

d) Excesso de confiangca por parte dos administradores publicos: o problema de
excesso de confianga foi citado como uma das principais dificuldades de aplicacdo
de politicas publicas, pelo fato de que muitos agentes ndo reconhecem ou ndo
admitem seus pontos de fraqueza e acabam nao efetuando os ajustes muitas vezes

necessarios nas politicas criadas por eles.

4.2 Coleta de dados

Para Santos (2004) uma das maneiras de melhorar o entendimento do sistema e
facilitar a comunicagdo entre os tomadores de decisdo € por meio da constru¢do de um
modelo conceitual preliminar. Para a construgdo do modelo conceitual preliminar baseado na

abordagem de DS, serfo utilizados inicialmente dados provenientes de uma pesquisa
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documental por meio de revisdo bibliografica, realizada de forma sistematizada em material
publicado em livros e periddicosinternacionais e nacionais, a fim de fornecer material para a
fundamentagdo tedrico-metodoldgica desse trabalho. Foram revisados de maneira sistematica
112 artigos publicados majoritariamente em periodicos internacionais, permitindo a analise de
diversas experiéncias internacionais, sobretudo as europeias. Nesta etapa do trabalho, buscou-
se identificar as hipdteses relacionadas as diversas variaveis que juntas formardo o modelo
conceitual. O modelo ¢ apresentado ao final da revisdo tedrica.O fato de a PNRS ser ainda
uma legislagdo recente faz com que uma importante fonte de dados para a pesquisa seja a
participacdo em semindrios e foruns onde o assunto seja debatido.

Para Santos (2004) as entrevistas sdo amplamente utilizadas para preparar sessdes de
modelagem de Dindmica de Sistemas poisfornecem ao modelador a chance de se tornar
familiar com o tdpicoao tomar conhecimento geral sobre o problema a ser modelado e
também de identificar as variaveis especificas para completar diagramas causais (ou de
influéncias), que representam a visdo do respondente sobre o problema de pesquisa, sendo o
método de entrevista guiada o mais adequado neste caso. Para o autor, uma lista de topicos
para discussdo ajudard a evitar que pessoas distintas fornegam uma ampla gama de
informagdes diferentes, dificultando a tarefa de relacionar estas informagdes posteriormente.

Antes de iniciar o processo de entrevistas, o entrevistador deve definiro propdsito
geral e objetivos das entrevistas e somente depois iniciar o delineamento das questdes. As
questdes relacionadas as opinides, valores e conhecimento s@o as mais relevantes para a
constru¢do de um modelo. Questdes de opinido dizem respeito ao entendimento dos processos
cognitivos e interpretativos e as de conhecimento dizem respeito ao conhecimento factual
(SANTOS, 2004).

Ainda segundo este autor, questdes do tipo “por que” sdo bastante importantes
poisrevelam as argumentacdes causais que podem estar escondidas ou subjacentes a uma
afirmativa dos respondentes. Se o entrevistado ndo for capaz de responder a estas questdes do
tipo “por que”, estardo automaticamente revelando suposi¢cdes ndo justificaveis em seu
modelo mental.

De acordo comVennix (1999) se o objetivo do entrevistador for a construgdo de
umdiagrama causal durante uma entrevista, este podera solicitar ao respondente que
identifique, de uma lista de varidveis geradas previamente, quais, na sua visdo, estido
relacionadas a varidvel problema. O passo seguinte pode ser o de identificar por meio de uma

lista, as variaveis vistas como possiveis causas da situacdo problema, tentando relaciona-las
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Em seguida, identificar consequéncias do problema e por tultimo identificar possiveis elos de
retroalimentag@o.
A figura a seguir, adaptada de Vennix (1999) ilustra estes passos a serem seguidos

quando o objetivo da entrevista for a constru¢do de um diagrama causal:

“ VARIAVEL PROBLEMA CONSEQUENCIAS
Passo 1

Identificar variavel X
problema

Passo 2 X
Adicionar causas

Passo 3
L O\Q/O/Q> X .
consequéncias \{50\‘@

Passo 4
Identificar elos de X

retroalimentacdo - 0

Figura 17 — Processo de criagdo de Diagrama Causal durante entrevista
Fonte: Autor “adaptado de” Vennix, 1999.

O ultimo passo talvez seja o mais complicado e Santos (2004) sugere dois modos de

proceder

“O primeiro é checar todas as varidveis com setas que chegam, mas sem setas que
saem. Essas sdo mais provaveis de serem encontradas no lado das “consequéncias” e
podem abrir a oportunidade de encontrar conexdes com outras varidveis no
diagrama. De modo alternativo, poderiamos nos concentrar em variaveis sem setas
que chegam, com somente setas que saem. Essas sdo mais provaveis de serem
encontradas no lado das “causas” do diagrama. Outro modo de proceder ¢ solicitar
que as pessoas pensem sobre um aumento (ou decréscimo) persistente nos valores
das variaveis, e perguntar qual seria o efeito. Isso pode levar a identificag@o de elos
com potencial de equilibrio (elo de retroalimentacéo negativo)”.

Nesta pesquisa, a fim de refinar e complementar o modelo conceitual preliminar, foi
realizada uma pesquisa de campo por meio de entrevistas em profundidade. Para esta pesquisa
foi utilizado um roteiro semi-estruturado de perguntas para orientar a entrevista sem limitar o
entrevistado, permitindo assim uma melhor compreensdo do tema tratado. Os entrevistados
foram profissionais responsaveis pelas diretrizes de sustentabilidade em grandes empresas

além de cooperativas de catadores de materiais reciclados, legisladores e especialistas em
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tributagdo ambiental com foco na PNRS. O foco das entrevistas foi a busca por um
entendimento dos principais entraves para a implantagdo da logistica reversa de embalagens
além de levantar possiveis impactos trazidos pela PNRS no processo de inovagdo de produtos
e embalagens em empresas enquadradas sob o Grupo Tematico de Trabalho de Embalagens
em Geral. A natureza qualitativa da pesquisa ndo determina uma quantidade minima de
entrevistados, mas o quadro a seguir apresenta a relagdo de quantos profissionais foram

entrevistados, divididos em subcategorias:

Quantidade de
Entrevistados

Categoria do entrevistado

Gestor de Associagdo de classe
Reciclador

Fabricante de produtos plasticos
Especialista em Tributagdo Ambiental
Gestor Publico

Cooperativas

Desenvolvimento de Embalagens

—_ = NN e

Gerente de Sustentabilidade (empresa privada)

Quadro 6 — Relagdo e categorizac¢do de entrevistados
Fonte: Autor

O roteiro semi-estruturadoteve como finalidade identificar os seguintes aspectos:

a) Aspectos Inovadores da PNRS: conhecer a visdo dos entrevistados sobre as
mudangas que a PNRS podera trazer para a rotina de suas atividades econdomicas
ou politicas.

b) Desafios para implantacdo da PNRS: conhecer os entraves para a implantagdo da
PNRS por meio dos sistemas de logistica reversa com os quais os entrevistados
estardo de alguma forma envolvidos.

c) Custo vs. impacto ambiental: entender se na opinido dos entrevistados o custo
ainda era uma preocupacgdo maior do que o impacto ambiental para o mercado de
maneira geral.

d) Investimentos: entender as expectativas dos entrevistados sobre onde serdo feitos

prioritariamente os investimentos nos sistemas de logistica reversa.
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e) Instrumentos e incentivos econdmicos: identificar quais instrumentos e incentivos
econdmicos sdo tidos como os mais eficazes na visdo dos entrevistados para
auxiliar o bomfuncionamento dos sistemas de logistica reversa implementados sob
as premissas da PNRS.

f) Modelo ideal: identificar elementos diversos que comporiam um modelo de
logistica reversa ideal, tendo como objeto principal de observagdo a categoria de

embalagens plasticas flexiveis laminadas.

As principais questdes do roteiro semiestruturado foram:

1) Como a PNRS afetou ou afetard o seu negdcio/entidade?

2) Muito se fala sobre seu carater inovador, qual sua opinido?

3) Quais sdo os desafios para a implantacdo da logistica reversa das embalagens
plasticas flexiveis?

4) Quais os desafios especificos para as embalagens plasticas flexiveis laminadas?

5) Quais sdo as principais oportunidades?

6) Onde vocé acredita que estardo concentrados os investimentos nesta cadeia?

7) Quais incentivos financeiros e tributarios poderiam beneficiar este sistema de
logistica reversa?

8) Existe um modelo ideal? Se sim, como funcionaria?

Os entrevistados foram contatados por e-mail apresentando um resumo dos objetivos
do trabalho com o intuito de agendar uma entrevista presencial. A fim de garantir o anonimato
dos entrevistados, usou-se para este trabalho um sistema de codificagdo alfanumérica cujas
trés primeiras letras representam a categoria do entrevistado e um nimero que representa a

ordem do entrevistado dentro de cada categoria. O quadro abaixo apresenta esta classificagdo:

Categoria do entrevistado Tip.o de Tempo (h)
registro
CLA-1 Gestor de Associacdo de classe Audio MP3 0:46
REC-1 Reciclador de embalagens plasticas Audio MP3 0:49
FAB-1 Fabricante de produtos plasticos Audio MP3 0:38
TRI-1 Especialista em Tributagdo Ambiental Audio MP3 0:50
GES-1 Gestor Publico Audio MP3 1:13

GES-2 Gestor Publico Audio MP3 0:57
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COP-1 Gestora de Cooperativa de Reciclagem Audio MP3 1:36
LOG-1 Gestor de Empresa de Logistica Reversa Audio MP3 1:07
DES-1 Gerente de desenvolvimento de materiais Audio MP3 1:05
SUS-1 Gerente de Sustentabilidade Audio MP3 1:01

TOTAL 10:02

Quadro7 — Relagdo de entrevistados, tipo de registro e duragdio das entrevistas
Fonte: Autor

O profissional gestor de associagdo de classe escolhido acumula mais de 45 anos de
experiéncia no setor de transformacdo de plasticos e por isso foi um dos representantes deste
setor nas discussdes acerca da PNRS, representando mais de 11.000 empresas associadas. O
entrevistado representado na categoria “Reciclador” € proprietario de uma empresa de
reciclagem de materiais pldsticos no interior de Sdo Paulo com capacidade mensal para
aproximadamente 200 toneladas de processamento. O fabricante de produtos plasticos
escolhido (FAB-1) também estd localizado no interior de S@o Paulo e atualmente processa
cerca de 1.000 toneladas de plésticos reciclados todos os meses, transformando-os em
produtos de utilidade doméstica como baldes, lixeiras, pas de lixo entre outros.

O especialista em tributagdo ambiental ¢ um conceituado advogado da cidade de Sdo
Paulo especialista em direito ambiental e que esteve diretamente envolvido nas discussdes do
Acordo Setorial de Embalagens, tendo sido escolhido por algumas associagdes para
representa-las nas discussdes junto ao MMA.

O gestor publico representado por GES-1 atua na cidade de Santana de Parnaiba e ¢
responsavel pela interface entre a prefeitura e as cooperativas de reciclagem da cidade. Ja
GES-2 ¢ secretario de Meio Ambiente de uma cidade da regido metropolitana de Sdo Paulo e
assessorou diretamente um dos relatores de PNRS nos cinco anos que antecederam sua
aprovagdo. A gestora de cooperativa entrevistada (COP-1) preside uma das maiores
cooperativas de reciclagem do Brasil com 600 toneladas processadas todos os meses em sua
sede na regido metropolitana de Sdo Paulo, atendendo toda a regido de Barueri, Santana de
Parnaiba e Osasco. Além de presidir esta cooperativa, acumula também fun¢des de direcdo na
rede de cooperativas de reciclagem de Sdo Paulo. O entrevistado representado como LOG-1 é
um dos dois gestores da empresa responsavel pela logistica reversa das esta¢des de reciclagem
de dois dos maiores varejistas do Brasil, gerenciando mais de 160 pontos de coleta de
materiais reciclaveis e mantendo relacionamento direto com aproximadamente 40

cooperativas também espalhadas por todo o pais.
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A gestora representada por DES-1 atua em uma empresa multinacional americana de
grande porte, lider do setor de insumos quimicos para uma série de mercados, entre eles o de
embalagens, e sua principal fungdo € trabalhar em conjunto com as areas de desenvolvimento
de embalagens de seus clientes para desenvolver insumos que atendam as propriedades
desejadas por estes. A entrevistada representada por SUS-1 é Gerente de Sustentabilidade de
uma multinacional de origem americana de tecnologia diversificada, que atua em 6 grandes
mercados: Industria & Transporte; Saide; Consumo & Escritorio; Seguranca; Produtos
Elétricos & Comunicagdo; Controle de Trafego & Comunicagdo Visual. Por ocupar esta

posigdo, esta diretamente ligada as discussdes da PNRS ao representar sua empresa.

4.3 Analise de dados

Para a andlise dos dados a pesquisa utilizou o procedimento denominado andlise de
conteudo, que tem por finalidade bdsica buscar o significado de materiais textuais como
artigos, entrevistas ou livros (APPOLINARIO, 2012).

Este processo de andlise tem como produto final a interpretagéo tedrica das categorias
que surgem ao revisar o material pesquisado. Segundo Appolindrio (2012) para que este
objetivo seja cumprido, um importante passo € a redugdo do material original. Este processo
de codificagdo no qual as caracteristicas relevantes do conteudo de uma mensagem s@o
transformadas em unidades que possibilitem andlises mais precisas, ¢ formado pela defini¢do
do “universo”, “unidades de andlise” e “categorias de andlise” (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2012). O universo ¢ o tema central e que deve ser delimitado com precisdo. As
unidades de andlise sdo elementos que se repetem ao longo do conteudo e que auxiliam a
classificagdo do material dentro das categorias de andlise.

A construcdo das categorias de andlise € um elemento central para a realizacdo da
analise do conteudo. As categorias sdo de acordo com Sampieri, Collado e Lucio (2012) os
niveis nos quais serdo caracterizadas as unidades de andlise. Nesta pesquisa o roteiro semi-
estruturado foi dividido de acordo com a primeira coluna do quadro abaixo. O carater semi-
estruturado do roteiro de entrevistas consequentemente deu maior grau de liberdade aos
entrevistados e fez com que as respostas dessem origem a novas categorias ou subcategorias,

conforme apresentado na segunda coluna do quadro abaixo.
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# Ref. Categorias Pré-entrevistas # Ref. Categorias Pos-entrevistas

A
B
C
D
E

Aspectos inovadores da PNRS Aspectos inovadores da PNRS

Custo vs. impacto ambiental Divisdo dos custos de implantacdo da LR

Desafios para implantacdo da PNRS Custo vs impacto ambiental

Investimentos Desafios para implantacdo da PNRS

Instrumentos e incentivos econdmicos Importancia e desafios das cooperativas

Investimentos

Acordo coletivo vs. propostas individualizadas

Instrumentos e incentivos econdmicos

—~H Q@ " m g o w >

Papel dos consumidores

Quadro 8 — Categorias de perguntas para roteiro semi-estruturado de entrevista
Fonte: Autor, 2014

4.4  Modelagem baseada em Dindmica de Sistemas

A Dinamica de Sistemas tem sido aplicada como ferramenta de andlise de uma grande
variedade de questdes ambientais, incluindo consumo de recursos naturais e gestdo de
residuos. Segundo Zhao, Ren e Rotter (2011) diversos autores utilizaram esta metodologia
para analisar questdes como a influéncia de diferentes politicas locais no comportamento da
populagdo com relagdo ao descarte de residuos. O tema Dindmica de Sistemassurgiu em 1956
no MIT tendo o pesquisador Jay WrightForrester como grande precursor do assunto
(FORRESTER; MASS; RYAN, 1976) e sua aplicagdo mais conhecida historicamente ¢ o
conjunto de modelos ligados ao estudo de crescimento populacional em um mundo com
recursos finitos (FORD; CAVANA, 2004).Dindmica de Sistemas ¢ uma forma de combinar
todas as informagdes disponiveis sobre um determinado sistema, incluindo descrigdes escritas
e experiéncias pessoais, com simulagdo computacional a fim de gerar entendimento sobre um
determinado sistema social. Esta abordagem é recomendada para a andlise de problemas cujo
comportamento é caracterizado por relagdes ciclicas e que se estendem por um longo espago
de tempo (STAVE, 2003; REHAN et al, 2014; GOH; LOVE, 2012).

Forrester, Mass e Ryan (1976) descreveram a dindmica de sistemas como a juncdo
entre trés pilares desenvolvidos anteriormente, sendo eles: (i) gestdo tradicional de sistemas
sociais, (ii) teoria da retroalimentacdo (feedback theory) e (iii) simulagdo computacional. A

gestdo tradicional € o processo usado historicamente para governar sistemas sociais. Teoria da
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retroalimentagdo é o conjunto de métodos e principios usados para analisar a forma como
certas decisdes agem sobre o comportamento dindmico de sistemas. J& a simulagdo
computacional permite que seja determinado o comportamento implicito ao longo do tempo
de um sistema de estrutura complexa. Para os autores a dinamica de sistemas ndo impde
modelos mas € sim uma refinar e estruturar os modelos mentais que todos nos utilizamos
naturalmente para tomar nossas decisdes, facilitando assim a comunicagdo e
compartilhamento do modelo. O fato de poder ser simulado em computador, faz com que os
modelos de dinamicas de sistemas permitam que certos comportamentos sejam previstos
antecipadamente de maneira precisa, diferente dos modelos mentais tradicionais.

A modelagem por meio de técnicas de dinamica de sistemas € tida como uma
ferramenta bastante util que facilita a comunicagdo entre gestores e stakeholders. O modelo
pode ser utilizado para explicar, de maneira simplificada, um sistema composto por diferentes
recursos e ilustrar os efeitos de diferentes estratégias propostas por estes gestores, permitindo
inclusive uma melhor interagdo com as partes interessadas naquele sistema (STAVE, 2003).
Um exemplo desta abordagem € o estudo da gestdo do abastecimento e tratamento de dgua na
cidade de Las Vegas nos EUA, onde Stave (2003) propde um modelo que ilustra os efeitos na
oferta e demanda de 4gua a partir de diferentes politicas de incentivo, visando maior
conservagdo e diminui¢do dos custos de tratamento.

A partir do modelo, Stave (2003) organizou um evento e convidou a propria polucdo a
participar. O intuito era apresentar o modelo, detalhar o problema central e escutar dos
préprios usudrios as sugestdes de medidas que poderiam ser implantadas para que o objetivo
comum de aumentar a conservagdo de dgua na cidade e diminuir os custos de tratamento
fosseatingido. Por meio do modelo, o autor simulou os efeitos das medidas propostas e
conseguiu apresentar os efeitos gerados, permitindo que a populagdo compreendesse de
maneira muito mais clara o problema central e o efeito de possiveis medidas a serem adotadas
pela gestdo publica da cidade. A conclusdo € que as partes interessadas ficam mais inclinadas
a apoiar novas politicas a partir do momento em que entendem o problema central e as
consequéncias destas politicas.

O passo inicial no processo de modelagem ¢ a definicdo do problema a ser analisado,
com especial aten¢do a origem do mesmo. Sterman (2000) defende que ndo existe receita
pronta para o a elaboracdo de um modelo de sucesso e que a modelagem ¢ um processo
continuo baseado em intensa retroalimentacdo. Entretanto, o autor destaca que modeladores

experientes costumam seguir com disciplina um roteiro que envolve alguns passos basicos:
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a) Defini¢do do problema central;

b) Formulagdo de uma hipotese dindmica ou teoria sobre as causas do problema;
¢) Formulagdo de uma modelo de simulagéo para testar a hipdtese dindmica;

d) Teste do modelo até que os resultados sejam satisfatorios;

e) Desenvolvimento e avaliagdo de politicas de melhoria

Este trabalho de pesquisa contempla os dois primeiros de maneira integral e avanga
sobre o terceiro ponto que ¢ a criagdo do modelo de simula¢do para teste da hipotese
dinamica. O problema central deste estudo ¢ a atual falta de aproveitamento das embalagens
plasticas multicamadas por meio da reciclagem, sendo o objetivo do estudo entender como a
PNRS pode influenciar este cendrio. A partir deste problema, buscou-se formular os lagos
causaisentre as variaveis que influenciam o problema central sob a o6tica da PNRS, formando
assim um modelo conceitual sobre este sistema.

Para Sterman (2000) a defini¢do do problema ou proposito é o ingrediente mais
importante para que o modelo seja bem sucedido. Além disso, os modelos de sucesso devem
ter como objetivo a andlise de um problema especifico, simplificando o entendimento do
sistema em vez de tentar reproduzir em detalhes um grande e complexo sistema. Uma das
ferramentas utilizadas na identificagdo do problema sdo os Modos de Referéncia
(ReferenceModes). Estes conjuntos de graficos e outros dados descritivos tem como objetivo
apresentar o comportamento de determinada varidvel ao longo do tempo. Este horizonte de
tempo deve ser retroativo o suficiente para captar informagdes relevantes sobre a origem do
problema e deve se estender o suficiente para captar os efeitos das potenciais medidas ou
politicas adotada (STERMAN, 2000). Este é um fator importante ja4 que em sistemas
dindmicos complexos muitas vezes a causa e o efeito estdo bastante distantes no espago € no
tempo.

A formulagdo da Hipdtese Dindmica (DynamicHypothesis) tem como objetivo a
definicdo de uma teoria sobre o comportamento do problema em estudo e por este motivo é
considerada dindmica. Trata-se de uma hipdtese pois esta teoria € sempre provisoria, podendo
e devendo ser alterada a medida que o modelador se aprofundar nas caracteristicas do sistema
em analise.

Uma vez definidos problema e hipdtese dindmica, a Dinamica de Sistemas faz uso de

uma série de ferramentas capazes de comunicar as fronteiras do modelo e também as relagdes
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causais entre as diversas varidveis, incluindo diagramacausal (ou diagrama de lagos causais) e
mapas de estoque e fluxo (STERMAN, 2000). O diagrama causal consiste de uma série de
variaveis conectadas através de uma seta direcional que descreve o sentido da influéncia
causal entre duas varidveis. Cada uma destas relagdes causais possui uma polaridade, tanto
positiva (+) como negativa (-) com o objetivo de representarcomo a variavel dependente
muda ao se alterar a varidvel independente. Segundo Sterman (2000) um link positivo
significa que se a causa aumentar, o efeito aumentara acima do que teria aumentado sem a
existéncia da causa. Se a causa diminuir, consequentemente espera-se neste caso que o efeito
também diminua.

Antes de utilizar o modelo para aferir os efeitos de diferentes opg¢des de politicas
estratégicas, Sterman(2000) e Stave (2003) recomendam que o modelo seja testado,
analisando se o mesmo reproduz de maneira aceitavel a tendéncia evolutiva do problema
descrito ao longo do tempo. Até que se tenha um nivel de confiabilidade desejavel, o modelo
pode e deve sofrer ajustes. No proximo capitulo sdo apresentadas as discussdes que surgiram
a partir das entrevistas bem como os elementos que validam e complementam o modelo

conceitual preliminar.
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APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo

sdo apresentados os resultados coletados nas entrevistas em

profundidade realizadas com profissionais diretamente envolvidos com a PNRS. Estes

resultados sdo inicialmente apresentados e posteriormente discutidos, tendo como objetivo a

elaboragdo do modelo conceitual final.

5.1 Apresentacio dos resultados

Um dos pontos de partida na busca pelo entendimento do impacto causado pela PNRS

nas empresas foi buscar entender a influéncia das politicas publicas internacionais na

elaboragdo da PNRS.

A primeira categoria (A) de perguntas teve justamente este foco e

também o de encontrar aspectos Unicos presentes na PNRS e que a diferenciam das demais

politicas publicas na area de gestdo de residuos. Um dos entrevistados esteve diretamente

envolvido no processo de elaboragdo da redagdo final da PNRS e acredita que embora ela

tenha elementos influenciados pelas politicas europeias, a PNRS traz outros elementos

bastante modernos e inovadores.

GES-2 — “Eu diria que ndo houve influéncia direta, até¢ porque se vocé observar ndo
ha 14 fora a questdo da responsabilidade compartilhada tdo bem estruturada. [...].
Outra questdo interessante que diferencia a PNRS das outras politicas internacionais
¢ a propria questdo do poder publico que até entdo ndo era um ente ativo nesta
responsabilidade. Mas ¢ claro que a PNRS n&o reinventou a roda, ¢ claro que ela
teve algumas referéncias, sobretudo as diretivas europeias, as conferéncias de meio
ambiente internacionais [...] Houve muita cooperacdo entre alemédes e brasileiros
neste sentido, havia um convenio entre o governo do estado de SP e o governo
alem@o para explorar mais esta frente”

Entre os elementos que reforcam o carater inovador da PNRS estd a criagdo do

conceito de Responsabilidade Compartilhada. Para os entrevistados, embora o conceito ainda

ndo esteja totalmente amadurecido e incutido na rotina da industria, ele € chave para que haja

uma transformacdo na forma de desenvolver e fabricar novos produtos (TRI-1; GES-2).

GES-2 — “Outro conceito inovador é o da responsabilidade compartilhada que surge
nesta nova fase da elaborag@o da politica, priorizando a andlise do ciclo de vida e
eliminando o conceito antecessor do poluidor-pagador, abrindo o didlogo para o
entendimento”.
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TRI-1 — “A minha leitura é que mais do que a Logistica Reversa no setor de
embalagens é o conceito da Responsabilidade Compartilhada que por vezes passa
despercebido pela maioria da industria. Significa basicamente o investimento no
produto, uma coisa que se faz internamente, dentro de casa, ¢ uma solucdo da
industria. Significa usar mais matéria prima reciclada, menos matéria prima virgem,
¢ usar um PE verde, usar um refil mas eu acho que essa leitura da PNRS ainda ¢
pouco feita, a industria ainda ndo atentou para este conceito do pds-consumo, que
nfo se limita ou ndo se restringe a viabilizar o retorno e a destinac#o final, este ¢ um
dos pilares.”

Apesar do carater aparentemente inovador da PNRS ao trazer novos conceitos de
responsabilizacdo de diferentes atores, quando questionados na categoria “B” sobre a divisdo
das responsabilidades, cinco dos entrevistados destacam que ainda ndo ha defini¢cdes
satisfatorias sobre os papéis de cada um dos envolvidos no cumprimento dos requisitos
minimos exigidos pela lei ou que a divisdo dos custos decorrentes da implantacdo da logistica
reversa também ndo € clara.

SUS-1 — “Se vocé for nos foruns hoje o que mais se discute é isso: quem paga o

qué? A industria esta desconfortavel porque parece que a responsabilidade caiu toda
em cima do setor privado”

CLA-1 —“hoje no nosso sistema tributério, todas as cidades recebem ajuda do ICMS
que € gerado pela industria, entdo a industria de alguma forma ja pagar por isso. Nos
consumidores pagamos a taxa do lixo, ndo pagamos? Agora a prefeitura tem que
fazer a parte dela também, ninguém pode pagar por ela”.

REC-1 — “O grande problema da PNRS que eu vejo € a questdo do governo passar
totalmente para as empresas a responsabilidade pela gestdo dos residuos e isso
complica a produtividade e competitividade”.

LOG-1 — “Minha sensagdo € que dentro do principio de responsabilidade
compartilhada esté faltando a parcela de responsabilidade do governo e isso abre um
precedente enorme para que outros ndo cumpram. Veja os lixdes, acabaram? N&o”.

TRI-1 — “A defini¢do do papel de cada um também n&o esta clara. A lei fala do
principio da Responsabilidade Compartilhada e ela foi muito feliz nisso, mas as
atribuicdes néo estdo claras. Porém acredito que isso seja uma questdo de mercado,
o préprio mercado vai dividir e dizer quem é responsavel pelo que. A lei pra mim foi
feliz nesse conceito mas néo esta facil traduzir de forma operacional”.

Na visdo dos mesmos, uma das consequéncias desta falta de defini¢do clara sobre os
responsaveis e limites de atuagdo dentro do conceito de Responsabilidade Compartilhada € a

que este processo de transformagfo na maneira de projetar e fabricar produtos ainda ndo se
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iniciou nas empresas. Portanto, ndo existem ainda resultados concretos de melhorias ¢ a

expectativa ¢ que este foco e estas defini¢des surjam apenas em um segundo momento da

PNRS (GES-2; TRI-1).

GES-2 — “Eu vejo que a industria tera o antes e o depois da PNRS. Eu acredito que a
questdo da andlise do ciclo de vida do produto vira num segundo momento da
PNRS. A partir deste conceito de ciclo de vida, a industria terd que repensar seu
processo produtivo, eu ndo sei em que momento, mas a inddstria ndo conseguira
fugir disso. As empresas gastardo mais se ndo repensarem seus produtos. A logistica
reversa nfo é passageira, ela é pra sempre e a industria terd que internalizar isso e
isso ndo quer dizer repassar custos apenas, mas sim investir em inovagdo para
repensar o seu produto”.

TRI-1 — “Eu ndo tenho duvida, pelo menos dos painéis que eu participo, dos
debates, eu vejo abordagem marginal do assunto. Ninguém fala em melhoria do
produto, ninguém falando de ecodesign, ninguém falando em refil, todas elas
solugdes internas que ndo dependem de cooperativa, que ndo dependem de
prefeitura, que ndo dependem de acordo setorial, de parceria, pode ser uma parceria
de negdcio com inovagdo, tecnologia, startup aqui e acold, isso tudo bem, mas
independe de toda esta estruturagdo. Entdo eu acredito que peca-se muito neste
ponto, nesta caréncia de abordagem desta disciplina ou deste ponto especifico da lei
que é tdo obrigagdo quanto a logistica”.

Um ponto importante e também destacado nas entrevistas € a necessidade de defini¢do
de metas por parte do poder publico para que este processo de transformagdo de fato seja
iniciado, caso contrario permitird que a industria instale-se em uma zona de conforto e ndo
internalize suas obrigacdes de buscar solugdes mais sustentdveis (LOG-1; SUS-1). Esta
definicdo ganha ainda mais importancia no caso das embalagens que atualmente ndo sdo
recicladas como as plasticas flexiveis e laminadas.

Se ndo forem definidas metas especificas para que estas embalagens sejam coletas e
recicladas, a tendéncia € que os fabricantes invistam e direcionem sua atengdo para a
reciclagem dos materiais que j& sdo reciclados normalmente. As metas fariam com que os
fabricantes buscassem solug¢des técnicas para viabilizar a reciclagem destas embalagens e
investissem em sistemas para recicla-las ou adotassem novas embalagens mais reciclaveis.

SUS-1 — “Eu acredito que falte uma meta, o governo precisa exigir isso”.Eu acho
que entrou-se num estado de conforto. Se eu tivesse participado como poder publico,
OS primeiros 4 anos deveriam ser gastos em identificar quais materiais sdo vidveis
de reciclar e quais ndo sdo. Existe a tecnologia? Otimo! N&o existe a tecnologia?
Metas! Para aqueles materiais que nfo existem uma solugdo, os fabricantes tém duas

solugdes: ou ele muda o material ou investe em solugdo de reciclagem. Simples
assim.
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LOG-1 — “Eu acho que se a meta n#o for estabelecida de maneira especifica para
cada embalagem, eles vdo reciclar aquilo que estd mais facil”. Agora se o portfolio
for de materiais complexos, eles terdo que comprar aquela briga e investir em
solugdo.

Muitas vezes este estado de inagdo advém da falta de didlogo interno nas empresas,
sendo que os departamentos responsabilizados pelo cumprimento da PNRS nem sempre
compartilham os objetivos desta lei com os departamentos responsaveis pelo desenvolvimento
de novos produtos. Além disso, em muitos casos o tema também ¢ pouco priorizado dentro da

agenda dos gestores (TRI-1; GES-2; SUS-1).

GES-2 — “Acredito que falte didlogo interno dentro das empresas para definir um
processo de inovagdo que considere os aspectos da PNRS”.

SUS-1 —“O artigo 33 diz 1a: materiais que tenham impacto no meio ambiente devem
entrar num plano para reciclagem e logistica reversa, a menos que se prove a
inviabilidade”.

TRI-1 — “Eu acho que investimentos em tecnologia e inovagdo nesse meio ainda sdo
muito pobres aqui no Brasil entdo para ndo cair na mesmice e dizer que dependemos
de incentivos governamentais, acredito que seja uma questfo de politica corporativa
de investir ou ndo. Temos cases interessantes como o da J&J e a escova de dente e
sdo cases que envolvem risco, pesquisa e desenvolvimento, tecnologia e a empresa
precisa entender que estd investindo 5 milhdes num projeto com o risco do produto
ndo virar”.

Por outro lado existe consenso de que a induUstria serd obrigada a priorizar
investimentos na area de inovacdo, buscando a maior sustentabilidade de seus produtos e
embalagens. A lei ja cita recomendagdes neste sentido no artigo 32 e algumas empresas que
hoje embalam seus produtos em embalagens até entdo ndo reciclaveis, ja deram os primeiros
passos para o desenvolvimento de projetos que tragam solucdes especificas para estes
materiais (TRI-1; COP-1; CLA-1; SUS-1). O fato de algumas cooperativas ja terem sido
procuradas por empresas a fim de entender a possibilidade de comercializagdo ou ndo das
embalagens produzidas por elas, ¢ um sinal positivo de que a industria comegou a se
movimentar.

COP-1 — “Muitas empresas comecaram a procurar a gente ¢ nfo mais a gente
batendo na porta. A procura estd muito grande por projetos, para conhecer 0 nosso

trabalho, para saber como as empresas podem ajudar a cooperativa, procurando
coleta seletiva”.
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CLA-1 —*“No fundo cada um tera que se preocupar com o proprio produto, embora a
lei ndo obrigue. Eu acho que a lei foi sabia quando fala que o fabricante tem que
fazer sua embalagem retornar para a reciclagem, isso faz com que o cara ao
desenvolver sua embalagem se preocupe em um dia trazer aquilo de volta. Se essa
embalagem n#o voltar ela vai ficar aparecendo em algum lugar e ai complica a
imagem da empresa, do produto. Ele tem obrigacdo de trazer de volta e se ndo
trouxer certamente sera chamado para firmar um termo de compromisso ou algo
parecido”.

SUS-1 — “Isso é uma coisa que a gente esta tentando incutir aqui na companhia, sair
de embalagens que tem 2 ou 3 tipos diferentes de materiais para mono material. E
algo que a gente estd trabalhando, tem um grupo de embalagens que foi formado e
que trabalha com alguns conceitos como a redu¢do de material na embalagem, para
que ela seja mais proxima do produto”.

Na visdo dos recicladores este processo trara beneficios para o setor de reciclagem mas
este movimento so serd acelerado quando diminuir a oferta de residuos que atualmente s@o
faceis e comumente reciclados (REC-1). Entre os beneficios estdo a criagdo de mais
oportunidades de negdcio de gestdo de residuos industriais e também de reciclagem de
residuos mais complexos, desde que o reciclador esteja preparado e estruturado para isso. Um
dos caminhos apontados € o trabalho conjunto com os fornecedores de embalagens ja que
estes conhecem bem tecnicamente as fungdes das mesmas e podem auxiliar a industria que

utiliza estas embalagens a efetuar mudangas que as tornem mais sustentaveis (CLA-1).

CLA-1 — “Primeiro de tudo ela tem que ter parceria com o seu fornecedor. Quem
conhece tecnicamente ¢ quem fabrica a embalagem. SO esses conseguem buscar
alternativas, fazer um estudo de custo, entender se o material suporta, se mantem a
higiene. Eu acho que a PNRS vai mexer com tudo isso”.

REC-1 — “Sim, ainda tem bastante oferta do material facil de reciclar, mas isso deve
mudar e ai os recicladores e fabricantes terdo que comegar a olhar para os outros
residuos que hoje estamos chamando de contaminantes”.

Na categoria “C” os entrevistados foram questionados sobre a possibilidade de
haver investimentos que tornem o produto mais sustentavel, porém aumente o custo de
produzi-lo. De acordo com quatro dos entrevistados (SUS-1; CLA-1; TRI-1; LOG-1) estas
modificagdes em produtos e embalagens so6 serdo implantadas se combinadas com alguma
reducdo de custo ou no minimo ndo representarem incremento de custo para os fabricantes,

caso contrario poderd gerar perda de competitividade. Este processo ja acontece



92

independentemente da PNRS ja que ao identificar um potencial de redugéo de custo que traga

também uma redu¢do do impacto ambiental, os fabricantes optam por este caminho.

SUS-1 — “Isso dai quem vai bater martelo é sempre o responsavel pela unidade de
negocios. A gente teve varias iniciativas nesse sentido, tentando usar material de
fonte renovavel mas a gente esbarrou em custo, ela era 5 vezes mais cara entdo
acabamos néo adotando”.

TRI-1 — “Se eu conseguir envasar o meu produto em uma embalagem mais leve e
menor, ndo afeta somente o custo da embalagem mas também a logistica e como
consequéncia vai reduzir o preco para o consumidor. Estas industrias que ja estdo
trabalhando com refil fazem isto intuitivamente, sem abordagem da PNRS. E muito
mais uma questdo de postura corporativa, oriunda de um posicionamento mundial
(precisamos melhorar nossas embalagens) do que atrelar propriamente o que ele ja
faz com a PNRS”.

CLA-1 — “Tudo depende da viabilidade técnica e econdmica do negdcio. Se o
fabricante conseguir desenvolver uma embalagem menos problemética com um
custo menor ou igual, acho que o pessoal migrara para isso, entdo isso for¢a todo
mundo a repensar suas embalagens. Antigamente ndo se preocupavam com isso”.

J& na categoria “D” os entrevistados foram questionados sobre os entraves para a
implantacdo da logistica reversa de embalagens em geral e mais especificamente das
embalagens plasticas flexiveis laminadas, as respostas destacaram quatro questdes bdsicas,
sendo elas: 1-Dificuldades logisticas; 2—Falta de aplicagdes e demanda pelo produto
reciclado; 3-Dificuldades técnicas de reciclagem de alguns materiais; 4-Dificuldade de
garantia de fornecimento. Entre os entraves logisticos foram destacados as dificuldades
relacionadas a dimensdo geografica do pais, que torna a coleta das embalagens e também o
encaminhamento das mesmas para o destino final correto bastante complexo, além de

questdes de seguranca (SUS-1; DES-1; TRI-1)

SUS-1 — “Se vocé considerar uma mascara de seguranga que tem ali no filtro
contaminantes depois do uso e se vocé colocar uma quantidade dentro de um
caminh@o que estd 14 em Manaus por exemplo, isso vira uma bomba, entdo vocé vai
ter que pensar em um caminhdo refrigerado”

DES-1 — “Pelo que eu vi a parte de coleta ainda é dificil e ndo somente as
embalagens flexiveis mas sim todas as embalagens como o caso do vidro que ¢
muito barato entfio ninguém quer coletar. A logistica complica bastante aqui no
Brasil, a localizagéo dos recicladores, como levar o lixo de um canto para o outro”.

TRI-1 — “Eu acredito que um deles seja o transporte. A dimensdo territorial do
Brasil faz com que cada estado acabe olhando o seu interesse e vocé ndo tem uma
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politica global de residuos. A prioridade deveria ser o Sudeste, Sdo Paulo, Minas e
Rio, embora nio se possa esquecer dos outros estados, Amazonas, Pard, etc e isso é
um desafio enorme.”

Um dos entraves mais enfatizados pelos entrevistados foi a falta de demanda e busca
por aplicag¢des para o produto reciclado. Este foi o primeiro ponto levantado pela cooperativa
entrevistada quando questionada sobre qual fator os motivaria a aumentar a coleta e triagem
das embalagens flexiveis metalizadas e laminadas. A reclamagdo ¢ de que ndo ha alternativa

para comercializagdo destes materiais.

COP-1 - “A gente se informa, pergunta para as outras cooperativas e todas falam
que ndo conseguiram vender nada, ¢ sempre assim. E 0 mesmo caso das bandejinhas
de isopor que por mais que ja seja reciclavel, elas ndo podem ir na mesma carga do
isopor que a gente vende pra Termotécnica, ela ndo pega essas bandejinhas., ndo sei
por que, acho que porque a de carne é contaminada”.

Para os recicladores e fabricantes de produtos plasticos, a culpa € da propria inddstria
geradora que ndo esta aberta a reutilizacdo do material reciclado proveniente do seu préprio
residuo. Um dos exemplos estd relacionado a questdo das possibilidades de cor do produto
final. Produtos reciclados naturalmente tendem a apresentar coloragdes escuras como preto,
verde escuro e cinza escuro. Para que se possam obter tons mais claros ou puros como branco,
amarelo e vermelho, faz-se necessario o uso de aditivos quimicos como os pigmentos mas isto
encarece o produtos final muitas vezes inviabilizando sua aplicacdo. Uma alternativa seria os
fabricantes mudarem o apelo dos produtos e embalagens dando abertura para a utilizagdo dos

materiais reciclados, respeitando suas propriedades visuais € mecanicas sempre que possivel.

FAB-1 — “O mercado esta indo no sentido contrario, preferindo cores cada vez mais
chamativas como laranja, verde claro entre outras, s6 que essas vocé€ ndo consegue
fazer com material reciclado. O préprio consumidor exige produtos de destaque,
colorido e chamativo. O que complica ¢ que as préprias empresas que geram estes
residuos ndo aceitam depois a matéria-prima produzida com os seus residuos para
usar no seu produto novo. Eles exigem uma série de especificagdes dos
fornecedores, ndo deixam usar reciclado e ao mesmo tempo esperam que haja uma
solugdo para o seu residuo. A saida estd no proprio gerador investir no
desenvolvimento de produtos que utilizem o seu préprio residuo porque qualquer
produto que eles lancem tem volume e isso pode puxar essa cadeia. ”

REC-1 — “...¢é preciso também que haja demanda pelo produto final 14 na ponta, os
incentivos precisam ser pensados tanto na captacdo quando na venda do material.”
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Uma das possiveis causas levantadas pelos entrevistados para justificar o desinteresse
pelo material reciclado é a falta de garantia de suprimento na quantidade necessaria para
viabilizar projetos de produtos fabricados a partir do material reciclado. Isto faz com que
fabricantes abandonem projetos com potencial para incorporacdo de materiais reciclados na

fabricagdo de novos produtos.

DES-1 — “Estavamos desenvolvendo um projeto para um fabricante de cosméticos
mas eles ficaram com medo na parte de suprimentos, de garantia de fornecimento da
quantidade que eles precisam. Vocé pde o produto no mercado e precisa garantir que
ndo faltara material para produzi-lo”.

LOG-1 — “Alguns clientes nossos ja pediram projetos de incorporagdo do material
reciclado em novos produtos, na ordem de 20% e ndo conseguimos por falta de
disponibilidade de material. Isso porque estamos falando de 20% de uma linha de
produto de uma empresa, entdo se vocé pensar em ampliar isso para outras linhas ¢
impossivel. Acho que vai ter que ter mais cooperativas porque a cooperativa tem um
limite de processamento, ndo adianta. Ou teremos cooperativas que sdo cidades pra
dar conta de todo esse volume”.

Além da falta de garantia de abastecimento, muitos dos materiais sdo dificeis e
custosos para reciclar, como o caso do objeto deste estudo, as embalagens plasticas flexiveis
laminadas. A dificuldade em reciclar € resultado de diversos fatores como elevado indice de
contaminagdo do material triado, que aumenta a quantidade de quebras de processo, a
necessidade de etapas adicionais de processo a fim de viabilizar a reciclagem de embalagens

compostas por diferentes materiais além de dificuldades na propria triagem do material.

DES-1 — “a principal dificuldade que eu observei no projeto em trabalhar com o pos-
consumo foi mesmo a de conseguir estabilizar o processo por conta da
contaminac8o. Essa contaminagdo € tudo, € madeira, papel, etc. Na hora que moem
este material e a maquina emperra, usa-se uma madeira para destravar e tudo isso
acabar indo no produto pos-consumo. Um futuro estudo poderia ser focado em como
garantir um material menos contaminado”.

REC-1 — “No caso das laminadas vocé tem muita perda de processo porque o
material quebra toda hora e isso encarece o processo, mas isso € resultado de falta de
tecnologia”.

REC-1 cita um exemplo de alteracdo de embalagem que tornou o residuo menos
reciclavel. A maionese que hoje é embalada em um saché flexivel de diferentes materiais
laminados (PET + PE + Aluminio) antes era embalada em potes rigidos de PP. A nova

embalagem flexivel, depois de descartada ndo pode ser usada nem mesmo na fabricacdo de
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telhas porque a lavagem deste material € complicada ja que estas colam, grudam, dobram e
dificultam o processo. O valor agregado dos potes rigidos de PP era bom e por ser um
material rigido é mais facil de lavar do que as embalagens flexiveis.

O entrevistado cita ainda que todas as embalagens laminadas que tiverem aluminio na
composi¢do da estrutura ndo podem ser recicladas junto com o plastico, a menos que passem
por uma etapa de micronizagdo, o que encarece e torna mais complexa a reciclagem. Vale
ressaltar que as embalagens plasticas laminadas com outros tipos de materiais sdo comumente
enquadradas pelo mercado dentro da categoria de embalagens laminadas, embora a ABRE
(2014) classifique este tipo de embalagem como embalagens mista, restringindo as laminadas

aquelas compostas por mais de um tipo de plastico.

REC-1 — “O valor da resina ndo compensa os custos de processo que incluem a
microniza¢do por exemplo, é um processo mais caro porque tem etapas a mais e
ninguém enxerga na ponta um diferencial para isso. Ou vocé microniza para que
passe na tela ou vocé tira a tela e com isso limita os seus clientes. Limita porque se o
cliente tem uma injetora que tem tela, ela vai parar na tela dele depois e com isso
vocé tera um subproduto com limita¢des de venda. Vocé precisa ter pelo menos 70%
do mesmo material caso contrario ndo terd condigdes de ser usado para injecdo e
ficara restrito a madeira plastica por exemplo”.

Muitos dos entraves apresentados acima afetam diretamente as cooperativas de
catadores, seja por tornar mais complexa a separagdo dos materiaisou pelo fato de ndo
viabilizar a comercializacdo de uma grande quantidade de materiais recebidos por elas. Ao
questionar COP-1 sobre este ponto, o maior entrave levantado foi a necessidade de pagamento
antecipado de todos os custos envolvidos na logistica reversa, coletor, motoristas, triadores,
sem a garantia de que estes materiais serdo posteriormente comercializados.

Ao explorar mais a fundo a visdo dos entrevistados sobre a situagdo atual das
cooperativas e também as tendéncias para as mesmas, surgiu uma nova categoria de perguntas
(E) na qual a maioria destacou necessidades de melhorias ligadas a governanga e iniciativas
de verticalizag@o. Na questdo da governanga os principais pontos a serem aprimorados estido
conectados a necessidade de melhorariasna gestdo, melhor formalizagdodas atividades das
cooperativas além de treinamento e capacitacdo dos cooperados. Para TRI-1, caso ndo haja
estas mudancas, ndo adiantara em nada aumentar a quantidade de materiais entregues as

cooperativas para que sejam triados.

LOG-1 — “A minha realidade mais proxima é a das cooperativas de Sdo Paulo. Vai
pra Manaus, pra outros lugares, ai complica. Tem clientes nossos que tem um check
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list para tentar controlar risco, AVCB, laudo de instalagfo elétrica, etc, nenhuma tem
nada disso, nem as melhores de SP. Elas tem sim o estatuto, as atas das reunides,
etc, nada além disso”.

GES-2 — “Falta formagéo, falta informagdo, falta estrutura, o préprio modelo de
limpeza publica néo esta ajustado”. O que acontece: nds estamos no século XXI com
modelo de gestdo do século XIX.

TRI-1 — “Ai € uma questdo de governanga”. Fazer com que todos se sintam donos,
que se trabalhar mais todo mundo ganha mais. Que se trabalhar como uma empresa
eles tem condi¢des de ganhar mais.

Com relacdo a verticalizacdo, este pode ser um dos caminhos para que as cooperativas
eliminem de vez os atravessadores e passem a agregar mais valor ao seu material
comercializado. Quando questionado sobre este ponto, LOG-1 mencionou que hd muitas
conversas sobre o desejo das cooperativas de ndo serem mais apenas uma separadora de
residuos mas sim responsavel por uma importante etapa do processo de reciclagem que ¢ a
transformagdo em flakes, como sdo chamados os pedagos de plasticos triturados e ja
preparado muitas vezes para o proprio processo de injecdo de novos produtos, eliminando
assim os intermedidrios. Por outro lado, LOG-1 ressalta também que as cooperativas precisam

se organizar melhor para que este seja uma realidade.

LOG-1 — “Eu escuto bastante e acho bem razoavel que este seja o préoximo passo. Os
equipamentos para fazer o flake por exemplo nfo sdo caros e agregam um valor
absurdo. Agora, como conseguir a licenca ambiental? As cooperativas ndo tem
Alvara...imagina dar entrada em todo esse processo de documentagdo. E chave
conseguir resolver isso, ter um lider focado, com metas, organizando a cooperativa
como uma empresa. Ai sim que as empresas poderiam ajudar. Da forma como esta
hoje eles doam uma prensa, vocé vai 14 meses depois e a prensa esta parada
porquese esqueceram de colocar 6leo! Esse tipo de coisa absurda”.

Para que estas iniciativas acontecam e para que haja de fato um processo de
transformagdo positiva na realidade das cooperativas, serdo necessarios investimentos. Na
categoria “Investimentos” (F) a opinido dos entrevistados (GES-2; LOG-1; REC-1; CLA-1;
COP-1) também converge. As respostas mostram que os investimentos deverdo ocorrer
prioritariamente em questdes estruturais, governanga, formagdo e informagdo, além de
aquisi¢do de novos equipamentos para otimizar o processo de triagem. As demandas
estruturais vao desde melhorias em instalagdes elétricas até equipamentos de protecdo

individual, passando por pavimentagdo e espago fisico.
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COP-1 — “A infraestrutura: hoje precisamos de galpdo, de pavimentacdo, mais até do
que treinamento e capacitagdo pois ndo adianta eu ter o cooperado super capacitado
e sofrer com queda de energia e tal”.

LOG-1 “As cooperativas também ndo tém equipamentos simples como um ima, néo
¢ um investimento tdo alto, pde um ima 14 na ponta e isso ja alivia a separacdo do
metal. Entdo falta refeitorio, equipamento, ¢ s6 com investimento nessas coisas é
que eles terdo condi¢des de melhorar”.

Ainda sobre as demandas estruturais, uma das frentes a espera de investimentos € a de
equipamentos para triagem e também para processo de transformacgdo mecanica. COP-1 citou
um projeto realizado em conjunto com a ABIHPEC (Associac@o Brasileira da Industria de
Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos) onde prensas foram doadas para a cooperativa e
isto aumentou bastante a produtividade.Os investimentos ndo devem ficar somente na triagem
como destaca REC-1 ao comentar sobre os tipos de investimentos que precisam ser feitos no
parque de reciclagem do pais para que os materiais hoje ndo reciclados passem a ser

reaproveitados.

REC-1 — “Investimento em maquinas, muita gente mudou para extrusora cascata,
extrusora com degasagem porque a sucata boa estd ficando cada vez mais escassa
entdo os recicladores tem que buscar uma sucata alternativa. E pra buscar essa
sucata alternativa ele tem que buscar uma tecnologia mais avangada ja que o
processo ndo € tdo facil”.

Para CLA-1 ndo basta ocorrer uma modernizacdo do parque de reciclagem no pais
para que a reciclagem destes materiais hoje ndo reciclados passem a ser reaproveitados mas
faz-se necessario também investir em educagdo ambiental a fim de conscientizar a populagéo
sobre os procedimentos corretos de separagdo e descarte, destacando o seu importante papel
nesta cadeia.Além destes aspectos, os entrevistadosdestacaram também necessidade de
investimentos em questdes de governanga (GES-2; LOG-1) ligadas a melhor administragdo da

cooperativa por meio de novos arranjos produtivos e capacitacdo dos catadores.

GES-2 — “Informac@o, formac#o, estrutura, gerenciamento, sistemas e equilibrio
financeiro. Esse aspecto de gestdo pode mudar muito a condigo e as possibilidades
das cooperativas”.

LOG-1 — “Eu vejo dois grandes grupos de investimentos: de estrutura (de reforma
de galpdo, EPIs) e na parte de formacg@o de liderancas”.Tem cooperativas que nds
trabalhamos ha 10 anos e os mandatos geralmente sdo de 2 anos e os lideres acabam
sendo sempre 0s mesmos, ndo ha rotagéo.
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Vocé vai na cooperativa eles estdo em assembleia, estdo discutindo mas por que sera
que ndo tem mais pessoas dispostas a liderar o processo? “Porque ndo tem outras 3
pessoas ou dispostas ou em condi¢des de assumir”.

A fim de captar e concentrar recursos para viabilizar os investimentos nas
cooperativas, a maioria das empresas contidas no setor de embalagens em geral optou pela
adesdo ao Acordo Setorial em vez de apresentar propostas individualizadas para o
cumprimento da PNRS, contrariando o argumento de Brouillat e Oltra (2012) de que somente
metas e responsabilizacdo individualizada produzirdo efeitos significativos nos indices de
reciclagem e forgardo os fabricantes a investir em P&D a fim de desenvolver produtos mais
reciclaveis.Este fato fez com que surgisse uma nova categoria de perguntas (G) denominada
“Acordo coletivo vs. propostas individualizadas”. As justificativas para a adesdo a um acordo
coletivo em vez de buscar projetos individuais sdo resumidas pela simplificagdo do processo
de cumprimento da lei e aparente redugdo do custo de atendimento desta mesma lei (GES-2;

SUS-1; LOG-1; TRI-1).

GES-2 — “Eu aposto muito no modelo coletivo, eu acho que a solugéo estd ai, nesse
modelo coletivo. Se vocé observar a lei ela cita o acordo setorial ou termo de
compromisso como opg¢des, ninguém esta obrigado a fazer aquilo. O que acontece é
que um acordo coletivo reduz bastante o custo. Uma empresa que atue em nivel
nacional ndo tem folego para bancar um projeto sozinha. O acordo coletivo da
também mais seguranca juridica para a empresa. Outro aspecto ¢ que quando vocé
estd ali numa solu¢do mais coletiva, isso permite que vocé pense em solu¢des de
curto prazo de maior porte.”

SUS-1 — “A gente avaliou, a gente fez um estudo de quanto custaria um projeto por
conta prépria e quanto custaria o projeto que a gente esta hoje e néo tenha divida de
que esta bem abaixo.”

LOG-1 — “Acho que é mais confortavel, se eu sou um gestor de uma empresa que
considera que dentro do acordo estdo todas as grandes associagdes, que juntas
representam uma fatia enorme do PIB do pais, e eu tenho a oportunidade de estar 14,
pelo conforto vou querer estar 14, por conta dessa seguranga institucional. Por outro
lado, isso acaba virando um diferencial competitivo pois a empresa que estiver
sozinha sera obrigada a agir de fato mas também colhera o retorno desta ac&o.”

Ja CLA-1 vai um pouco além e afirma que a Unica saida era mesmo o acordo coletivo,
por questdes operacionais. A ideia por tras do acordo setorial que contempla toda a industria
do plastico, incluindo os fabricantes e usudrios de embalagens em geral, foi utilizar todas as
iniciativas que ja existem de coleta e reciclagem mas que hoje sdo realizadas pelas empresas
de maneira independente e descentralizada e juntar todos estes projetos em um sé. Desta

forma, aumentam as chances de melhorar a condi¢do das cooperativas em termos de gestéo,
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capacitagdo, estrutura logistica e equipamentos de separacdo. O entrevistado acredita ainda
que se conseguirem implementar este modelo com sucesso, fazendo as devidas corregdes de

rumo ao longo do caminho, teremos um caso de sucesso com repercussao mundial.

CLA-1 — “Eu acho que o método que nds optamos por fazer que € via coalizio é a
Uinica maneira, néo existe outra forma de fazer”. Como é que vocé vai recolher sé o
plastico? Vamos pensar numa coleta seletiva, como vocé vai recolher s6 o plastico e
deixar pra tras o vidro, o papeldo, aluminio, nfo tem jeito. Ou é todo mundo junto ou
nada porque sozinho ninguém consegue fazer nada. Como uma empresa sozinha vai
fazer isso?

Ao longo das entrevistas buscou-se também, além do entendimento dos motivos que
levaram a maioria dos atores do setor de embalagens a optar pelo acordo setorial versus
projetos individuais, compreender que mecanismos poderiam ter sido previstos na PNRS e
que incentivariam os fabricantes a buscar melhorias em seus produtos para torna-los mais
sustentaveis. A grande maioria dos entrevistados apontou a cria¢do de incentivos econdmicos,
principalmente os mecanismos fiscais e tributdrios, como a principal medida a ser tomada
pelo governo para ndo somente desonerar a cadeia de reciclagem atual mas também para
incentivar o uso do material reciclado sempre que possivel (TRI-1; SUS-1; CLA-1). De
acordo com CLA-1, os incentivos fiscais precisam ser disponibilizados ja que todo o material
que passa pela reciclagem ja pagou impostos antes. Quando esse material tiver que ser tratado
para posteriormente voltar para o mercado, terd que pagar todos os impostos novamente. Ja
SUS-1 cita o incentivo de crédito presumido de IPI na aquisi¢do de material reciclado que ja
foi aprovado no Brasil mas que ainda ¢ muito mal divulgado e estruturado, o que acaba
inviabilizando sua utilizagdo. Estas respostas deram origem ao conjunto de perguntas e

respostas “H-Instrumentos e incentivos econdmicos”

SUS-1 — “Incentivos econdmicos para quem utiliza material reciclado. Ja existe hoje
o IPI para quem compra de cooperativa mas poucas empresas conseguem o
beneficio, poucas conhecem e nfo sei se o retorno compensa o esfor¢o necessario
para obté-lo. Ja fizemos estudo aqui pela nossa area de tributagéo e nos disseram que
¢ muito complicado conseguir. Ou seja, se vocé criar uma lei ou um incentivo mas
complicar o processo, ninguém vai aderir. O processo tem que ser um pouco mais
facil”.

TRI-1 — “Parece um pouco chavdo “instrumentos econdmicos, fiscais”, mas eu
entendo que a partir do momento que o governo mexe na tributagédo do reciclado,
mas mexe de forma de indugdo mesmo, com um desconto significativo, esta
industria vai andar naturalmente. Ai vai valer muito a pena para o empresario, para o
fabricante, despender um recurso para P&D, desenvolver um novo produto que vai
ser muito mais competitivo em termos de preco”.
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CLA-1 - “O grande problema da cadeia de reciclagem hoje é a carga tributaria. Toda
essa informalidade é causada pela elevada carga tributaria. Pensa que vocé tem um
negocio aqui em SP, com 18% de ICMS, mais os outros encargos ddo um total de 30
e poucos %. Quando vocé compra matéria prima, ou vocé vai comprar de uma
comerciante de sucata ou de uma cooperativa. Vocé néo tem crédito na aquisi¢do da
matéria-prima mas quando eu vendo para uma empresa vocé precisa do crédito.
Entdo vocé entra no jogo perdendo trinta e poucos %.”.

Alguns dos entrevistados deram opinides abertas e especificas sobre quais tributos
poderiam ser revisados e que gerariam maior impacto. Tanto ICMS como IPI aparecem como
os dois impostos que mais afetam a industria de reciclagem como um todo e que se revisados
poderiam ajudar bastante todos os envolvidos nesta cadeia (GES-2; TRI-1; FAB-1). Na visdo
de GES-2 falta abertura do Ministério da Fazenda para que este tema seja discutido. J4 TRI-1

destaca que

GES-2 — “Esta questfo dos instrumentos econdmicos permanece muito nebulosa.
Isso foi sempre um ponto de atrito na discussdo da PNRS, por uma razdo simples, o
poder Executivo resiste muito a este tipo de incentivo”.

CLA-1 — “Algumas propostas foram comuns como o crédito presumido de ICMS,
crédito presumido para IPI, redugdo do PIS/COFINS. O plastico pediu uma
identificagdio tributaria prépria para o material reciclado. Hoje o material reciclado
tem a mesma classificagdo tributdria que o material virgem”.

TRI-1 — “Eu acho que € a redug@o do IPI para produtos fabricados em processos que
utilizam matéria-prima reciclada, resina reciclada, etc.Outro dia eu fui participar de
um evento em que eu palestrei sobre instrumentos econdmicos e fiscais e tudo que
ouvi foi que em ambito federal precisa-se mexer no IPI e no dmbito estadual no
ICMS”.

Para os materiais dificeis de reciclar como as embalagens plasticas flexiveis
laminadas, a existéncia de incentivos torna-se ainda mais importante para viabilizar o
reaproveitamento e comercializacdo da matéria-prima reciclada destes materiais. Para REC-1,
a saida seria transferir qualquer excedente de custo de reciclagem para o prego final da resina,
porém os precos sdo regulados por mercado e ndo existe espaco para grandes mudangas. A
alternativa seria conseguir algum subsidio tributario ou fiscal que compensasse ao excedente
de custo.

Na visdo da cooperativa entrevistada (COP-1), os instrumentos econdmicos poderiam

ser diferentes e ndo apenas ajustes em tributos. Um dos caminhos € a cobranga de um valor
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por tonelada coleta e desviada dos aterros e também agdes indiretas como extensdes nos

prazos de licengas e premiagdes (SUS-1).

COP-1 — “Ainda ndo esta definido, depende do acordo entre cada cooperativa e o
seu municipio mas aqui estamos pedindo um valor por tonelada de material
comercializado para ajudar a pagar nossas contas. Hoje so a receita de venda do
material ndo paga nossa operacdo. Esse valor a mais vai incentivar a gente a coletar
mais porque no final soma tudo”.

SUS-1 — “As vezes ndo precisa ser um incentivo tributario. Pode ser uma extensio
da sua licenga de operacdo, eu ja coloquei isso em outras reunides da associago.
Promoc¢&o em termos de visibilidade, reconhecimento, prémio. Hoje que premio que
o governo da? Nenhum”.

Independente do tipo de instrumentos econdmico, os entrevistados defendem que o
caminho € a criagdo de incentivos e ndo a definicdo de punigdes como solucdo para
impulsionar a adog¢do de embalagens mais reciclaveis. Puni¢des devem ser aplicadas apenas
em casos de crimes ambientais segundo SUS-1 e ndo com o objetivo de impulsionar a
inovag@o no desenvolvimento de produtos mais sustentaveis. Um dos motivos levantados por
SUS-1 é que muitas empresas teriam folego suficiente para arcar com o pagamento das multas
oriundas das puni¢des e isso ndo geraria o efeito esperado de incentiva-las a adotar praticas
mais sustentdveis. O papel do Ministério Publico em fiscalizar o cumprimento da lei é um
aspecto destacado por GES-2.

GES-2 — “A lei tem no principio do protetor-recebedor o conceito de incentivo e néo
penalizagdo que é muito voltado para comando e controle. Outro aspecto que sera

importante ¢ o papel do Ministério Publico. Eles tem cobrado do setor empresarial
também o plano de gerenciamento de residuos”.

REC-1 — “Se existe possibilidade de utilizagdo de uma embalagem mais sustentavel,
0 governo precisa criar barreira, preferencialmente por meio de incentivos, pra que a
menos sustentavel passe a ndo ser mais utilizada. Mas da forma como a PNRS esta
estruturada hoje isso ndo esta previsto. Vieram procurar a gente recentemente em
busca de uma solugdo para aquelas embalagens de pdo de alho por exemplo, que é
feito de um filme de PVC e uma bandeja PET s6 que hoje n&o tem solugéo”.

Apesar de transferir bastante responsabilidade para o governo pela criagdo e gestdo
dos incentivos, alguns dos entrevistados (GES-2; SUS-1; TRI-1)citaram também o importante
papel dos consumidores em impulsionar a ado¢do de embalagens mais sustentaveis por parte

dos fabricantes e também a pressiona-los para que cumpram as metas de coleta e reciclagem
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definidas pelo acordo setorial (Categoria “I” — Papel dos consumidores) embora TRI-1
acredite que o pre¢o ainda é o principal fator influenciador da compra e ndo o impacto

ambiental do produto.

GES-2 — “As metas que forem estabelecidas de recolhimento terdo que ser levadas a
sério. O consumidor ficard cada vez mais consciente e obrigard as empresas a
agirem. Eu vejo como tendéncia a andalise do ciclo de vida, eu penso que ela sera
determinante. Outra questdo é que a prépria sociedade fara escolhas e pressionara os
fabricantes”.

SUS-1 — “Eu acho que isso é uma questdo de tempo, principalmente porque o
consumidor estd comegando a entender um pouco melhor esse processo. Eu acho
que o consumidor tem um papel importantissimo para impulsionar essa cadeia”.

TRI-1 —“Acho que o consumidor tem um papel importante mas na minha leitura ele
vai ainda pelo preco. Acho que ha ainda uma dificuldade de correlacionar o produto
com a embalagem, de como ela é feita e de como isso reflete no bolso mas isso
ficard ainda mais interessante daqui a 10 anos ou mais quando o custo da limpeza
urbana for refletido no produto e o consumidor pagar menos porque ele gera menos.
Hoje esta muito longe, o consumidor ndo sabe nem quanto paga pra limpeza urbana,
para destinagdo, manejo de residuos.”.

Por fim, LOG-1 comentou também sobre a importancia da disponibilizagdo de Pontos
de Entrega Voluntaria (PEV) para que os consumidores tenham mais opc¢des de descarte
correto dos materiais reciclaveis, lembrando que estes pontos deverdo impulsionar a coleta e
reciclagem de materiais que hoje ja so reciclaveis e ndo daqueles dificeis de reciclar como as

embalagens plasticas flexiveis e laminadas.

LOG-1 —“Os PEVs sdo fundamentais porque o municipe ndo vai de maneira alguma
se mobilizar a separar os residuos de acordo com cada tipo de material, por isso os
PEVs tem que aceitar e receber tudo. Mas eu acho que em suma a PNRS n#o
impulsionaré tanto a reciclagem de materiais de dificil reciclabilidade. Eu acho que
ela pode comecar a melhorar esse cendrio, chamando ateng¢do mas isso vai ser
diretamente proporcional a reciclagem dos reciclaveis comuns”.

Com base nos resultados apresentados neste capitulo apos as entrevistas realizadas
com diversos atores envolvidos diretamente com a PNRS, nas quais foram abordados
diferentes topicos como os principais entraves para a implantagdo da Logistica Reversa e o
foco dos investimentos a serem feitos, temos a seguir a discussdo destes resultados com o

objetivo de completar o modelo conceitual inicial.
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5.2 Discussiao dos resultados

As informacdes obtidas por meio das entrevistas realizadas com especialistas e
entidades diretamente relacionadas com a Politica Nacional de Residuos Solidos apresentam
pontos de vista bastante convergentes com relacdo aos aspectos inovadores da PNRS e
também dos entraves para a sua implantacdo. Os questionamentos acerca da viabilidade de
reciclagem e melhor aproveitamento das embalagens plasticas flexiveis e laminadas mostram
que a PNRS ndo previu agdes especificas para cada tipo de material, como consequéncia
teremos ainda um foco muito grande nos materiais hoje ja reciclaveis enquanto muitos tipos
de residuos continuardo marginalizados e subaproveitados.

As entrevistas permitem também que seja tracado um interessante paralelo entre a
realidade percebida pelos diversos atores aqui no Brasil apds a aprovacdo da PNRS com os
resultados encontrados em outros paises, sobretudo os europeus, apds a implantacdo de suas
politicas publicas ligadas a gestdo de residuos.Estas novas informagdes permitem que o
modelo conceitual preliminar seja complementado com outras variaveis que na opinido dos
entrevistados afetard a dindmica da cadeia de gestdo de residuos, mais especificamente das
embalagens plasticas flexiveis e laminadas, objeto deste estudo. O resultado da inclusdo
destas novas variaveis ¢ um novo modelo conceitual atualizado com as rela¢des de causa e
efeito que surgiram apds as entrevistas, apresentado na figura 17.

Grande parte dos entrevistados aponta que a PNRS ¢ uma tentativa de fomento de
acdes inovadoras para que produtos e embalagens sejam repensados de maneira mais
sustentavel, por outro lado comentam também que ndo ha diretrizes claras para este tipo de
incentivo e que esta movimentagdo por parte dos fabricantes e demais atores envolvidos
devera acontecer apenas em um segundo momento da PNRS. Por ora, o principal efeito da
nova politica serd a divisdo dos custos da logistica reversa dos residuos reciclaveis entre os
atores envolvidos mas sem que estejam previstos incentivos para iniciativas de Ecodesign
visando melhorias nas embalagens e produtos. Esta divisdo de custos possivelmente reduzira
o custo municipal com a gestdo de residuos ja que hoje cabe a gestdo do municipio arcar com
os custos de coleta e destinagdo em aterro dos residuos nao reciclados. Esta relagdo esta
representada na figura 17pela notagdo RCC#1 (Relagdo Causal Complementar #1).

Os incentivos ao Ecodesign figuraram como uma solu¢do eficaz na promocdodo

desenvolvimento de embalagens mais reciclaveis e também aumentar o uso de materiais
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reciclados na fabricagdo de outros produtos. Estas relagdes de causa e efeito estdo
representadas na figura 17como RCC#2.

Diferentemente do que apontaram Brouillat e Oltra (2012), a maioria dos entrevistados
acredita que a alternativa de fazer parte de um acordo setorial ¢ bastante saudavel,
principalmente por compartilhar a responsabilidade entre varios fabricantes, inclusive seus
concorrentes, e também por compartilhar os custos do projeto, barateando o custo total. Para
Brouillat e Oltra (2012) esta ¢ uma verdade parcial pois metas e iniciativas coletivas tendem a
ndo provocar transformagdes concretas no nivel individual de cada empresa. Somente metas
individualizadas e especificas para cada produto e/ou residuo forcariam os fabricantes a
repensarem seus produtos a fim de torna-los mais sustentaveis.

A necessidade de definir metas claras apareceu com destaque entre as respostas da
maioria dos entrevistados (72.7%) corroborando a visdo de Thorpe, Kruszewaska e
McPherson (2004). De acordo com estes autores, metas minimas precisam ser definidas para
que haja de fato incentivo a recuperacdo de residuos. Por outro lado, segundo Cruz, Simdes e
Marques (2012) metas muito agressivas podem incentivar fabricantes a adotarem como
solug@o ndo mais a reciclagem mas sim a recuperagdo energética ou queima para geracdo de
energia, gerando um efeito contrario ao de aumentar a taxa de reciclagem de determinados
residuos. Na PNRS o Comité Orientador formado por cinco Ministérios (MMA, MDIC,
MAPA, MS e MF) foi criado justamente com a finalidade de definir metaspara cada um dos
cinco setores que devem estruturar sistemas de logistica reversa, entre eles o de Embalagens
em Geral.

Além da importancia da defini¢do de metas, outro ponto destacado nas entrevistas foi
o entendimento de que somente quando houver oportunidades de reducéo de custo no produto
ou na embalagem ¢ que projetos de melhorias serdo desenvolvidos.Esta é a expectativa tanto
dos proprios fabricantes de produtos embalados quanto dos outros atores envolvidos nesta
cadeia. Sluisveld e Worrell (2013) ja haviam pesquisado esta questdo na Holanda ao estudar
as 131 modifica¢cdes em embalagens realizadas no pais entre 2005 e 2010 e concluir que
aproximadamente 60% dos projetos de reducdo do impacto ambiental dos produtos tinham
como solug¢do alguma agdo voltada para a redu¢do do peso da embalagem, tendo como
principal fator motivador a redu¢do de custo. Reine e Lee (2006) também chegaram a
resultados parecidos ao entrevistar 130 profissionais na Noruega e relatar que 48% deles
enxergam a redugdo do custo da embalagem como o principal propulsor de inovagdo

tecnologica neste setor.
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Entre os entraves identificados pelos entrevistados para a implanta¢do dos sistemas de
logistica reversa no Brasil esta a complexidade logistica que o pais oferece devido as suas
grandes proporg¢des geograficas. Mas os pontos mais ressaltados durante as entrevistas foram
as dificuldades enfrentadas pela industria em garantir fornecimento constante e com qualidade
de materiais reciclaveis para aplicacdo em seus processos produtivos, questdo ja levantada por
Righettiet al (2005), além da dificuldade de encontrar aplica¢des finais viaveis para o material
reciclado. De acordo com os entrevistados, a maior disponibilidade dos materiais reciclaveis
depende entre outros pontos dos investimentos em estrutura e produtividade nas cooperativas
para que estas tenham condi¢cdes de triar e comercializar mais materiais reciclaveis. O
impacto desta relacdo pode ser observado na figura 17 por meio da sigla RCC#3. Ainda
segundo os entrevistados, este aumento de disponibilidade de materiais reciclaveis provocaria
o aumento do uso destes materiais na fabricagdo de novos produtos. Esta relagdo estd
representada no modelo conceitual atualizado como RCC#4.

Ao tratar a participagdo das cooperativas de catadores de materiais reciclaveis na
logistica reversa de embalagens, os pontos mais relevantes comentados pelos entrevistados
foram a necessidade de investimentos em melhorias de gestdo por meio de iniciativas voltadas
para introdug¢do do conceito de governancga, necessidade de investimento em estrutura além da
oportunidade de verticalizar a operacdo a fim de agregar mais valor aos materiais
comercializados pelas cooperativas. Os efeitos destes investimentos em verticalizagdo e
estrutura nas cooperativas estdo representados na figura 17 pela sigla RCC#5. Fazer com que
as cooperativas fagam parte de qualquer sistema de logistica reversa desenvolvido no Brasil €
um dos objetivos da PNRS (PEREIRA NETO, 2011; JARDIM;YOSHIDA; M. FILHO, 2012;
FERNANDES, 2014; BRASIL, 2010), portanto este também foi um tema que naturalmente
teve destaque nas entrevistas. Para COP-1, quanto mais residuos as cooperativas receberem
maior serd também a quantidade de embalagens ndo comercializaveis (representado na figura
17 por RCC#6) e a quantidade de rejeito encaminhado aos aterros (representado na figura 17
por RCC#7)

Para Pereira Neto (2011) os investimentos em melhores praticas de gestdo devem
incluir também a adequagdo ao licenciamento ambiental e outros procedimentos legais que
impactem o funcionamento das cooperativas. Esta ¢ uma frente importante, pois se trata do
primeiro passo para que estas possam atender diretamente os clientes finais, eliminando assim
a atuagdo dos atravessadores ou sucateiros. A falta de estrutura adequada para execugdo das

tarefas dentro das cooperativas foi uma das melhorias previstas no proprio texto da PNRS,
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mais especificamente no artigo 42 inciso III, que diz que o poder publico podera instituir
medidas indutoras e linhas de financiamento para atender, prioritariamente, as iniciativas
deimplantagdo de infraestrutura fisica e aquisi¢do de equipamentos para cooperativas ou
outras formas de associagdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por
pessoas fisicas de baixa renda (BRASIL, 2010).

Ao falar o papel dos consumidores, GES-2, TRI-1 e SUS-1 acreditam que os
consumidores serdo decisivos para o sucesso da PNRS, corroborando a visdo de Thorpe,
Kruszewska e McPherson (2004) que ja destacavam a elevada influéncia que os consumidores
podem exercer neste processo de inovagdo em prol da sustentabilidade ao tomar decisdes de
compra mais conscientes optando por produtos mais sustentaveis. A prépria PNRS define que
os consumidores tem a responsabilidade de efetuar a devolugdo do produto ou embalagem
objeto de logistica reversa, apds o uso. O risco apontado por Kalimo et al (2012) é que os
consumidores sejam prejudicados ao terem que absorver aumentos de pre¢o decorrentes da
elevacdo de custos em funcdo da criacdo e execucdo de sistemas de logistica reversa.

Talvez o topico de maior relevancia durante as entrevistas tenha sido a importancia da
definicdo clara de incentivos econdomicos. Embora a lei 12.305/2010 apresente em seu terceiro
capitulo, artigo 8° inciso IX, os incentivos fiscais, financeiros e crediticios como instrumentos
para a implantagdo da PNRS (BRASIL, 2010), Silva Filho e Soler (2012) acreditam que a lei
tenha tratado este tema de maneira bastante superficial, apenas citando os instrumentos
econdmicos como uma possibilidade de atuagdo mas sem definir com clareza a os meios para
que estes sejam criados. Os incentivos ja haviam sido comentados por Lindghvist (2000) no
relatério escrito por ele em 1990 quando o autor defendeu que um modelo de EPR bem
sucedido deveria necessariamente incluir fortes incentivos financeiros para que os fabricantes
invistam em a¢des de redesenho de produto e processo a fim de reduzir os impactos causados
ao longo do seu ciclo de vida.

A maior parte dos entrevistados (81.8%) citou os instrumentos econdmicos como a
solugdo ideal para equilibrar o 6nus gerado com a exigéncia da criagdo de sistemas de
logistica reversa, visdo alinhada com a de Atasu e Wassenhove (2012). Os autores alertam
que os legisladores devem tomar cuidado para ndo onerar demais os produtores e desta forma
reduzir sua competitividade. Caso isso aconteca, torna-se ainda mais importante a criagdo de
um conjunto de incentivos econdmicos. Os entrevistados acreditam que os incentivos mais
eficazes sdo aqueles relacionados aos impostos que incidem sobre a comercializagdo de

materiais reciclados e produtos fabricados a partir destes materiais, como ICMS e IPL
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Redugdes nestas aliquotas incentivam os fabricantes a utilizarem mais materiais reciclados,
aumentando a demanda por estes materiais e consequentemente aumentando a receita das
cooperativas. Esta relagdo causal esta representada no modelo conceitual atualizado (figura
17) expresso abaixo, como RCC#8. Embora ndo tenha sido citado pelos entrevistados, o efeito
do aumento do uso de materiais reciclados na fabricagdo de novos produtos € a diminuicao do
consumo de recursos naturais para a fabricacdo de matérias-primas virgens (relagdo
representada na figura 17 por RCC#9). Estes recursos naturais, no caso dos plasticos o
petroleo, ja sdo atualmente extraidos em ritmo crescente @ medida que aumenta o consumo de
produtos embalados e consequentemente de embalagens plasticas produzidas. Esta relagdo

pode também ser observada na figura 17 como RCC#10.
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Este modelo atualizado, que tem como ponto de partida o modelo conceitual
preliminar estruturado a partir da revisdo da literatura, apresenta novas variaveis e novas
relagdes causais. O modelo apresenta também as polaridades das relagdes causais
(STERMANN, 2000), conceito explanado no capitulo de metodologia deste trabalho e que
descreve a maneira como a varidvel dependente muda ao se alterar a varidvel independente.

A interpretacdo deste modelo também tem inicio na premissa de que o consumo de
produtos embalados acompanha a variagdo do PIB, no mesmo sentido, ou seja, aumento do
PIB gera como consequéncia aumento do consumo de produtos embalados. Este aumento do
consumo de produtos embalados tem como efeito a elevacdo do uso de todos os tipos de
embalagem, incluindo as trés divisdes utilizadas neste trabalho: Embalagens plasticas
laminadas, embalagens plasticas recicldveis e outras embalagens. Surge uma nova varidvel
relacionada a extracdo de recursos naturais que € diretamente influenciada por este aumento
de consumo de embalagens. Temos, portanto, que o crescimento do consumo de produtos
embalados estd apoiado no indesejado aumento da velocidade de extragdo e consumo de
recursos naturais finitos.

As embalagens pertencentes aos trés gruposutilizados neste trabalho sdo descartadas
apds o consumo, mas esta nova versao do modelo traz uma nova varidvel. Aquelas que ndo
sdo diretamente comercializadas deixam de ser classificadas apenas como rejeito e passam a
ganhar outra subdivisdo denominada “Embalagens Ndo Comercializaveis” apenas para
identificar que existe uma oportunidade de reaproveitamento destas embalagens antes que
sejam descartadas como rejeito e encaminhadas aos aterros. Entre elas estdo as embalagens de
BOPP que embalam os salgadinhos, chocolates e biscoitos além das embalagens laminadas
compostas por materiais mistos (plasticos + aluminio) como as que embalam cafés e refrescos
em pd. Alids, os residuos encaminhados aos aterros ddo origem a outra variavel nova deste
modelo intitulada “Custo Municipal com Aterro”, valor que cresce & mesma velocidade em
que cresce o volume de residuos encaminhados para este fim.

Melhorias no sistema de triagem das cooperativas dependem de investimentos em
estrutura como equipamentos voltados para a triagem, prensagem entre outros. Esta relagdo
esta representada no modelo como RCC#5 e também aparece para indicar que investimentos
podem ser feitos em verticalizagdo para que as cooperativas produzam seu proprio produto
intermediario como os flakes de plastico e isso trard aumento de receita para as cooperativas,

a mesma receita que hoje depende exclusivamente da comercializa¢do do residuo triado.
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A partir da analise de um dos entraves apontados pelos entrevistados ao analisar as
dificuldades de implantagdo dos sistemas de logistica reversa de embalagens, constata-se que
a disponibilidade de materiais reciclados depende em parte dos volumes comercializados
pelas cooperativas (RCC#3). O uso de materiais reciclados em novos produtos, outra variavel
incluida neste modelo atualizado, depende diretamente da disponibilidade de materiais
reciclados e sofre influéncia inversamente proporcional as aliquotas de impostos. A leitura € a
de que quanto maior a disponibilidade de materiais reciclados, mais incentivado serd o uso
destes materiais na fabrica¢cdo de novos produtos. Da mesma forma, quanto mais elevados
forem os impostos, menor tende a ser a utilizagdo do material reciclado.

Outra variavel que interfere diretamente no ritmo da utilizacdo de materiais reciclados
¢ a de incentivos ao Ecodesign. Estes incentivos estdo representados no mapa como RCC#2 e
abrangem duas frentes, a primeira sendo uma relagdo de incentivo direto com capacidade de
fomentar o uso de materiais reciclados na fabricagdo de novos produtos e a segunda uma linha
de incentivos para que os fabricantes invistam em pesquisa e desenvolvimento e passem a
considerar embalagens mais reciclaveis.

Por fim, a extragdo de recursos naturais que ja era influenciada diretamente pelo
aumento do consumo de produtos embalados,agora apresenta também uma relagdo
inversamente proporcional da utilizacdo de material reciclado em novos produtos, ja que este

reaproveitamento reduz a necessidade de extrag@o de novos recursos naturais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Politica Nacional de Residuos Soélidos representa um importante marco para a
gestdo dos residuos gerados em nosso pais e afetard diferentes setores de maneiras e
intensidades distintas. Seu principal aspecto inovador é o conceito de Responsabilidade
Compartilhada que foi fortemente influenciado pelo conceito de Extended Producer
Responsibility, base para a grande maioria das politicas publicas internacionais voltadas para a
gestao de residuos.

Apesar de seu carater inovador e de avangar sobre alguns desafios como o de incluir as
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis nos sistemas de logistica reversa, esta
pesquisa indica que ndo existem elementos que apontem para a contribuicdo efetiva da PNRS
para o processo de desenvolvimento de produtos e embalagens mais sustentdveis de maneira
efetiva. O segmento estudado neste trabalho, o de embalagens plasticas flexiveis e laminadas,
esta contemplado entre aqueles que devem apresentar propostas de modelos de logistica
reversa, dever inclusive ja cumprido por meio da Proposta de Acordo Setorial. Porém, as
acdes discutidas e aprovadas para este segmento especifico estdo muito ligadas aos aspectos
econdmicos relacionados a divisdo dos custos de logistica reversa das embalagens em geral e
pouco contemplam ac¢des concretas para o melhor reaproveitamento destas embalagens a fim
de evitar que sejam encaminhadas aos aterros.

Esta limitacdo indica que pelo menos nos primeiros anos de sua vigéncia, a lei
12.305/2010 ndo contribuird para que as embalagens plasticas flexiveis e laminadas sejam
reaproveitadas e comercializadas, tampouco criard mecanismos de incentivo para pesquisa e
desenvolvimento de embalagens mais reciclaveis a fim de reduzir a quantidade de residuos
encaminhados aos aterros. A partir da revisdo da literatura internacional fica evidente que
varios mecanismos ja foram pensados e aplicados neste sentido, porém ndo foram
considerados nem pela PNRS nem pelo Acordo Setorial do grupo de Embalagens em Geral,
contrapondo a visdo de Jardim, Yoshida e Machado Filho (2012) sobre o aspecto inovador
instituido com o acordo setorial. Entre eles estdo os mecanismos de devolugdo, a taxa de
disposi¢do avangada, impostos sobre materiais entre outros (OECD, 2001).

As entrevistas reforgaram a percepg¢do formada a partir da revisdo da literatura de que
a PNRS deixa aberta uma importante lacuna ao permitir que empresas que hoje embalam seus
produtos em embalagens ndo reciclaveis, cumpram a lei ao aderir a acordos coletivos cujo

foco seja investimentos nas cadeias ja existentes de reciclagem (papel, papeldo, vidro,
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plasticos rigidos e aluminio). Ao participar destes acordos estes fabricantes estardo
automaticamente cumprindo os requisitos legais estabelecidos pelas 12.305/2010 por um
valor muito baixo. Segundo CLA-1, para algumas empresas pertencentes ao setor de
embalagens plasticas, o custo anual para adesdo ao acordo coletivo e consequente
cumprimento da lei podera ficar em torno de R$ 1.000,00. Além do valor pouco expressivo e
certamente ndo proibitivo, estes fabricantes ndo terdo qualquer obrigagdo individual de
encontrar uma solug@o de reciclagem para as embalagens que hoje colocam no mercado sem
nenhuma alternativa de reciclagem apesar de em alguns casos incluirem em suas embalagens
o simbolo que identifica os plasticos reciclaveis.

Esta falta de responsabilizagdo permite que muitos destes fabricantes continuem
gerando um residuo pds-consumo ndo reciclavel sem que planejem qualquer iniciativa para
tornar seus produtos e embalagens mais reciclaveis e poderem legitimamente comunicar a
reciclabilidade para os consumidores. Em um cendrio ainda pior, conforme observado nas
entrevistas, em muitos casos o desenvolvimento de embalagens caminha no sentido contrario,
transformando embalagens antes reciclaveis em embalagens constituidas por materiais nio
reciclaveis. As motivagdes para tal mudanga estdo ligadas a redugdo de custo, maior
atratividade ou conveniéncia para o consumidor, porém a reciclabilidade da mesma ¢
totalmente deixada de lado.

Esta limitacdo ¢ fortemente evidenciada no setor de embalagens plasticas flexiveis e
laminadas abordadas nesta pesquisa. Tanto a revisdo da literatura quanto as entrevistas ndo
fornecem elementos que indiquem um possivel movimento de conscientizacdo e investimento
por parte destes fabricantes. A PNRS poderia ter aproveitado instrumentos e aprendizados
oriundos dos modelos de EPR ja implantados ao redor do mundo para estruturar um sistema
de responsabilizacdo direta em fungdo da escolha do tipo de embalagem a ser usado.

Neste primeiro momento caberd aos consumidores, ainda pouco conscientes na
opinido da maioria dos entrevistados, optar por produtos mais sustentdveis e contar com que
esta preferéncia de consumo force os fabricantes a repensarem seus produtos a fim de
recuperar a participagdo de mercado eventualmente perdida para os fabricantes mais
sustentaveis. Caso os consumidores ndo incentivem esta mudanga ou a PNRS ndo seja
aprimorada, teremos a continuidade do cendario atual no qual os fabricantes fardo ajustes em
seus produtos e embalagens para torna-los mais sustentaveis somente quando houver uma
oportunidade de redugdo de custo como no caso da redugdo da espessura do material utilizado

na embalagem.
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Ao flexibilizar a responsabilidade a ser assumida pelos fabricantes, a PNRS acaba
fomentando projetos prioritariamente ligados as cooperativas de catadores ou novos pontos de
coleta de materiais reciclaveis, os PEVs. Nas cooperativas os investimentos estardo
concentrados em capacitagdo técnica e treinamentos em gestdo, equipamentos para melhoria
do processo de triagem e preparo para comercializacdo, além de investimentos para melhorar
a qualidade das instalagdes. Outro caminho sera a compra do material reciclavel diretamente
das cooperativas, mas novamente a expectativa é que de naturalmente acabem sendo
comercializados apenas os residuos que j& possuem uma cadeia de reaproveitamento bem
estruturada e fiquem de lado as embalagens flexiveis laminadas entre outros residuos hoje
sem solugdo. Com isso, os recicladores continuardo estruturados apenas para reciclar os
residuos com os quais ja estdo habituados.

Alguns pontos importantes foram destacados nas respostas dos fabricantes e
recicladores entrevistados e precisam ser considerados para que os resultados da PNRS sejam
otimizados. Os incentivos financeiros por meio da reducdo das aliquotas de impostos
presentes em toda a cadeia de reciclagem aparecem como 0s principais mecanismos para o
sucesso da lei 12.305/2010 como agente transformador da realidade do mercado de
reaproveitamento de residuos. Impostos reduzidos ou mesmo eliminados incentivam toda a
cadeia, comegando pelos catadores, passando pelos recicladores, depois pelos fabricantes com
potencial para utilizagdo do material reciclado indo até os consumidores (SILVA FILHO;

SOLER, 2012).

6.1 Limitacgdes e contribuicdes da pesquisa

Embora este trabalho tenha utilizado uma abordagem de Dinamica de Sistemas como
referéncia metodologica para a criacdo do modelo conceitual, a metodologia em si ndo foi
aplicada, o que permitiria simular quantitativamente uma hipétese dinamica construida a
partir do modelo conceitual final para aferir o quanto que cada varidvel impacta nas outras
varidveis com as quais possuem algum tipo de relacdo causal. Apesar desta limitacdo, o
modelo conceitual final contribui para o estudo dos possiveis desdobramentos da PNRS ao
apresentar variaveis que aparentemente ndo foram consideradas ou mesmo aprofundadas na
elaboracdo da nova lei. O estudo aprofundado da experiéncia internacional também fornece
como contribui¢do interessantes subsidios para estudos futuros que tenham como objetivo

aprimorar os modelos de logistica reversa atrelados a incentivos econdomicos.
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Outra limitagdo € que a pesquisa ficou restrita ao objeto central deste trabalho que sdo
as embalagens plasticas flexiveis e laminadas. Apesar destas limita¢des, grande parte do
conhecimento adquirido a partir dos modelos internacionais bem como o aprendizado gerado
pelas entrevistas, podem também ser usados para analisar a dindmica de outros tipos de

materiais que de alguma forma também estdo incorporados pela PNRS.

6.2 Recomendacdes para estudos futuros

A literatura sobre os possiveis resultados da PNRS nos mais diversos setores
impactados por ela ainda € bastante restrita aqui no Brasil, limitando assim o potencial de
melhorias na sua implementagdo. Desta forma, este trabalho de pesquisa serve como ponto de
partida para um estudo mais aprofundado que utilize a técnica de simulagdo da Dindmica de
Sistemas para analisar em nimeros os possiveis cendrios de resultados esperados com a
implantacdo da PNRS. O principal objetivo deste novo estudo deve ser a validagdo dos lagos
causais representados no modelo conceitual deste trabalho, mas principalmente para analisar a
sensibilidade entre as variaveis. Por exemplo, o estudo deve procurar entender como uma
alteracdo de = 10% em um determinado imposto poderd impactar a quantidade de residuos
comercializados pelas cooperativas e consequentemente a receita obtida pelos cooperados.

Este tipo de andlise, seguindo a metodologia de modelagem da Dinamica de Sistemas,
podera contribuir para a identificacdo das varidveis que trazer maior impacto neste sistema
como um todo. E possivel que aparecam varidveis que tenham sido elencadas pelos
entrevistados como as mais importantes para o cumprimento da lei, mas que no modelo de
simulag@o mostrem pouco efeito sobre as outras variaveis.

Outra sugestdo seria utilizar a mesma metodologia central deste trabalho que consiste
na revisdo do estado da arte da literatura internacional sobre o tema para analisar outros
setores ou tipos de embalagens e entender como a PNRS pode ou podera alterar sua dindmica.
Assim teriamos um interessante material para uma nova discussdo em torno dos diferentes

efeitos sentidos por cada um dos setores ou tipos de embalagens.
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