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A realizagdo de cursos a distdncia pode, a primeira

vista, parecer um assunto novo. No entanto, o ensino a
distdncia vem sendo praticado hd bastante tempo, desde
a época em que o correio era o meio utilizado para a dis-
tribuicdo das informagées. Embora se tenha vislumbrado
diversas aplicagdes para este tipo de sistema de ensino, o
seu uso efetivo tem sido até entdo bastante limitado.

As regulamentagoes recentemente feitas pelo Governo
Federal na drea de educagdo, deram um novo impulso ao
desenvolvimento de atividades de ensino a distancia. Abriu-
se a possibilidade de realizagdo de cursos a distancia em
modalidades que no passado ndo eram possiveis. Esta
mudanca se deve, em parte, a disponibilizacao de uma
série de novos recursos educacionais, entre eles a melhoria
do sistema de distribui¢do de informagdes, bem como a
necessidade de se ampliar os espagos educacionais para
que 0 Governo consiga atingir sua meta de 5 milhées de
matriculados no ensino superior até o ano 2008.

Com a recente disseminagdo da rede de computadores
Internet, diversos projetos educacionais comegaram a tomar
forma, de modo a explorar este meio de comunicagdo. Em
particular, a sua maior interatividade frente a meios como
a televisdo e o rddio, tem sido vista como um fator
preponderante para a elaboragdo de eficientes sistemas de
ensino a disténcia. Porém, se por um lado a Internet causou

e &

muito interesse para seu uso em educagdo a distancia, por
outro mostrou-se extremamente frustrante, principalmente
no que diz respeito as limitagoes de velocidade e,
conseqtientemente, a perda de qualidade em servigos que
envolvam o uso de recursos de multimidia. A leitura de
pdginas pela rede tem se transformado rapidamente em
uma atividade estafante e que exige muita paciéncia,
piorando a medida que aumenta o niimero de usudrios
conectados a ela.

O surgimento das chamadas redes digitais de servigos
integrados de faixa larga (B-ISDN) tem criado muita
expectativa quanto as suas possibilidades de uso na drea
educacional, jd que estas permitiriam transpor os obstd-
culos presentes atualmente na Internet. Em particular, a
tecnologia de redes ATM tem se mostrado uma forma muito
poderosa para a implementagao de redes de alta velocidade
que permitam a integragdo de miiltiplos servigos, como o
transporte de dudio, video e dados de computador. No
transcorrer deste trabalho, abordaremos algumas formas
de utilizagdo na drea educacional dos recentes avangos
tecnoldgicos das redes de computadores. Mostraremos, em
particular, aqueles que podem ser relacionados ao ensino
a distdncia. Apresentaremos também alguns projetos piloto
que vém sendo desenvolvidos no Brasil em diversas
instituigoes educacionais.
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O surgimento constante de nova
tecnologias que permitem ampliar e aper-
feigoar os trabalhos que sdo desenvolvidos
atualmente, que se incorporam de forma
ripida i sociedade e que passam a fazer
parte de nossa rotina, tem levado a neces-

sidade de repensar e de modificar velhas

estruturas que funcionaram no passado
e que hoje nio apresentam a mesma
eficiéncia. A 4rea de ensino, como nio
poderia deixar de ser, tem sentido
profundamente os reflexos destes novos
tempos. As necessidades impostas pelo
mercado de trabalho, as novas habilidades
apresentadas pelos estudantes e as gran-
des alteragées das caracteristicas politico-

’

economlco sociais de to s 08 paises tém

levado a profundos questlonamentos na
forma'c cqmo o ensino deva ser conduzido.

A nec ssidade de modernizagdo do
sistema de ensnélo ]a vem sendo, hd algum
tempo, alvo das Tnic Ciativas EQyerdmen;
tais. Mais recentemeﬁnt a
de 20 de dezembro de 1996 [ (Lei de
Diretrizes e Bases da*Educacio - LDB),
além de representar uma grande mudanga

2

na forma como o ensino é encarado,
também abriu novas perspectivas. Em
particular, a LDB, em seu artigo 80,
dispde sobre a possibilidade de se realizar
educagio a distAncia em todos os niveis e
modalidades de ensino, abrindo a possibi-
lidade inclusive de ser concedido diploma
reconhecido aos participantes de cursos
de graduagio, mestrado e de doutorado a
distdncia. O decreto n® 2.494, de 10 de
fevereiro de 1998 regulamentou o artigo
80 da LDB ", e a portaria n®301, de 7 de
abril de 1998 B!, normatizou o credencia-
mento de institui¢des que queiram ofere-
cer cursos de graduagio e educagio profis-
sional a distAncia, tornando efetivamente
possivel o oferecimento de tais cursos.

O ensino a distAncia, no entanto, nio
é um assunto novo. O uso do correio para
a distribuigdo de materiais impressos com
finalidades educacionais, pode ser consi-
derado o inicio desta forma de educagio.
No Brasil, ha registros do oferecimento

de cursos por correspondéncia que datam .

de 1891 M. Na década de 70, o “Projeto
Minerva” j4 fazia o uso do ridio com fina-
lidades educacionais, mudando-se assim
o meio de transmissdo das informagdes.

Posteriormente, com o advento e a popu-
arizacio da televisio, programas como o
Telecurso 2 grau, Telecurso 2000, a TV
Senai e o projeto TV Escola ampliaram
as possibilidades de ensino a distincia
com o uso de recursos audiovisuais, inte-
grando-se assim novas midias ao processo.
Uma inici:itiv?i governamental recente
neste sentido foi a criagio, em 1995, da
Secretaria de Educagio a Distincia
(SEED) do MEC P.. Esta Secretaria foi
criada com o objetivo de propiciar os
meios para a utiliza¢io dos recursos de
telemitica (envolvendo a informitica e as

tclccomumcagoes) drspomvels para
| estcndcr os espagos educacionais, visando

assim: oferecer is pessoas uma forma de
atuahzarcm rapidamente o seu conheci-
mento, sem a necessidade da execugido de
cursos formais. Dois dos programas em
desenvolvimento por esta Secretaria sio

odaTV Escola o qual veicula programas

e
tivos via satélite, e o Prolnfo, o qual

pretende levar as escolas publicas todo o

potencial da informdtica.

As recentes alteracdes governamen-
tais na legislagio educacional, a disponi-
bilidade de novos recursos tecnolégicos,
bem como a necessidade cada vez mais
crescente da ampliacio dos espagos edu-

cacionais tém gerado um intenso interesse
das institui¢bes de ensino superior na
utilizagio de redes de computadores
como meio de comunicagio para a criagio

» de sistemas de educagio a distAncia. Em
especial, a Internet tem se mostrado como
uma forma bastante poderosa para se
veicular informacgdes em sistemas de
educagio a distincia, embora alguns pro-
blemas de ordem técnica e pedagédgica
ainda nio estejam completamente
solucionados.

A Internet e seu uso no ensino

Dentre os recursos tecnolégicos
disponiveis em nossos dias, nenhum deles
tem chamado tanto a atengio como a rede
mundial de computadores Internet. Com
a capacidade de acessar as mais diferentes
informag6es nos pontos mais distantes do
planeta, esta tecnologia tem se mostrado
bastante atrativa e potencialmente bas-
tante promissora para o seu uso no ensino.
Podemos distinguir dois tipos basicos de
uso da Internet dentro da 4rea de ensino:
como recurso auxiliar para aulas presen-
ciais, e como meio de comunicagio para
aulas nio presenciais, isto é, ensino a
distincia.

e W
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Na verdade, os virios recursos co-
mentados anteriormente, também podem
ser utilizados para a criagio de sistemas
de educagido a distincia. A mistura
equilibrada de tais ferramentas é o melhor
caminho para se alcangar um sistema de
educacio a distincia eficaz e eficiente.

A utlizacio destes elementos para a
implantagdo de sistemas de educacio a
distincia, muitas vezes esbarra em
problemas de ordem econdmica e de
viabilidade técnica.

Um aspecto importante diz respeito
aos custos de produgio e de distribui¢io
dos materiais a serem utilizados em cursos
via WWW., Em termos de custos de
produgio, os principais envolvem a
aquisi¢io de computadores, periféricos e
softwares para a preparagio do material,
bem como a disponibilidade de técnicos
e especialistas que deverdo trabalhar
juntos para a produgio do material
diddtico. Os custos de distribuicao
envolvem a aquisi¢io e manutengio de
maquinas, pagamento de acesso a
Internet, disponibilidade de linhas
dedicadas, pagamento de royalties, etc.
Nio se deve esquecer também os custos
do lado do estudante, o qual, além do
pagamento do curso, teria de arcar
também com as despesas relativas 2
compra de computador e software, além
da tarifa telef6nica.

Outra questio bastante séria, refere-
se aos direitos autorais do material pro-
duzido, incluindo-se 4qui os mecanismos
necessirios para a sua preservagio.
Algumas solugdes nesse sentido tém sido
procuradas, como no caso de sistemas que
envolvem a transmissdo de video pela
rede. Neste caso, a tecnologia de
streaming, a qual permite visualizar um
video a partir do servidor sem, no entanto,
permitir salvd-lo, parece ser uma opgio
bastante interessante.

Quanto a questio de viabilidade
técnica, o maior problema diz respeito as
limitagbes impostas 3 qualidade de

distribui¢cdo do material, devido as .

limita¢Ges de velocidade das redes TCP/
IP (no qual se baseia a Internet),
principalmente em sistemas de videocon-
feréncia, os quais, a principio, exigem
grandes larguras de banda ),

Velocidade de acesso a Internet e
as redes de alta velocidade

Um problema bésico enfrentado
pelos usudrios da Internet € a velocidade
de acesso as informagdes, principalmente
no caso de piginas que fazem uso
intensivo de sons, animagdes e video em
tempo real, j4 que estas aplicacdes
demandam mais recursos da rede (maior
largura de banda). Nestes casos, o uso da
rede se torna extremamente cansativo e
improdutivo, devido ao grande tempo
necessario para o acesso as informagaes.
Em aplicagbes como video em tempo real
(videoconferéncia), o resultado desta
limitagdo de velocidade é caracterizado
pela baixa qualidade da imagem
reproduzida. Esta baixa qualidade, no
lado do usudrio, se verifica através de
imagens com baixa resolu¢do e com uma
pequena quantidade de quadros por
segundo, 0 que torna a imagem cansativa
e incdmoda de ser vista. Imagens com
mais do que 6 quadros por segundo, por
exemplo, j4 permitem a observagio de um
certo movimento e da expressio das

pessoas, sendo ji considerado aceitdvel.

Isto exige, no entanto, taxas de trans-
missdo de mais de 128 kbps (kilobits por
segundo).

Devemos lembrar ainda que.em
sistemas de videoconferéncia de &
muitos” ou de “muitos para

necessidade de recursos de redes é muito
maior, devido 2 grahd redundincia de
informagdes que trafegam na rede.
Diferentes usudrios 1rao receber o mesmo
“sinal de video” 5 porcm estes prec1sam ser

enderecados individualmente. O uso de

redes do tipo Mbone (Multicast Back -

bone), a qilal se utiliza da Internéf € se
superpde a ela, permite o endcrcgamcnto
simultineo de miiltiplos usudrios e ird
trazer melhoras em servigos de v1dcocon—
feréncia com um grande numero de
participantes. leltagoes de velocxdadc e
de qualidade irdo continuar exxstmdo

pois, como ji dlssemos ,quando temosum

sinal de video prcscnte uma grande
quantidade de info magoes precisa ser
enviada pela rede.

i a 4rea d
As pesquisas n de compres
de dados de 4udio e video tem evoluido

velocidade®

—ARTEr—
20—
bastante, permitindo uma grande
diminui¢ido na quantidade de dados
transmitidos, com pequena perda de
qualidade. No entanto, sabemos existir
um limite para tais compressdes. Alguns
problemas sé se resolverio efetivamente
com o uso de redes com maior largura de
banda.

Preocupada com as limitagdes de
velocidade atualmente impostas pela
Internet, em 1995 a National Science
Foundation (NSF) iniciou um processo
para o estabelecimento da estrutura de
uma rede de alta velocidade nos Estados
Unidos, interligando inicialmente menos
de uma dezena de centros de pesquisa.
No entanto, 0 aumento da demanda por
redes deste tipo, levou A criagdo, no ano
de 1996, de um consércio composto por
34 universidades americanas, lancando-
se naquele momento nos Estados Unidos,
o projeto da Internet IT ®. O principal
objetivo deste projeto tem sido o de
estudar o funcionamento de redes
metropolitanas (MAN - Metropolitan
Area Network) de alta velocidade e as
diversas tecnologias envolvidas para a sua
implementagio e controle, bem como o
de estimular o desenvolvimento de novas
aplicagdes interativas, utilizando recursos
de multimidia e de tempo real.

-Existem diversas tecnologias j4

relativas 3 sua aplicagdo come
permanegam em aberto. Entre asiaucst()es
em aberto, podemos citar a falta de uma
defini¢do da melhor forma de tarifagdo
dos servigos prcstados (custo por tempo
de utilizagao, servigo prestado ou quanti-
dade de dados transmitidos), sistema de
gerenciamento de tais redes para a
garantia dar“‘Quralidéde de Servico” (QoS

Quality"; of Service), :

envolvidos na interligacio de redes com

problemas

dlferentes tecnologxas (6ptica com cabo
elétrico, por exemplo).
~Entre® “as .diversas tecnologlas
“utilizadas para a cri gao‘ da Internet I, a
tecnologia ATM (Asynchronous Transfer
Mode) tem se mostrado bastante atrativa
para implementar redes: dxstrl uidas ou

WAN’s (Wide Are Network) de alta

-

sta tecnologia permite a
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convivéncia em uma mesma linha de
diferentes tipos de servigos, como tele=
fonia, transmissiq, de imagens e trans-
missdo de dados. Trazendo embutido o
conceito de “Qualidade de Servi¢o”, no
qual o servigo pode ser contratado para a
garantia de uma largura minima de
banda, a tecnologia ATM tem se
espalhado lentamente através do sistema
de telefonia puiblica dos Estados Unidos.

No entanto, devemos lembrar que a
qualidade final do servico depende nio
s6 da operadora que ird manter a espinha
dorsal (“back-bone”) por onde irdo
trafegar as informagdes, mas também da
possibilidade de se estender a rede de alta
velocidade até a residéncia do usudrio
final: A infra-estrutura de cabos elétricos
de telefonia, os chamados cabos de par-
trangado, é extremamente grande.
Embora os cabos de fibra 6ptica permitam
velocidades muito maiores e maior
imunidade a ruidos, a substituicio de

cabos elétricos por fibra éptica, a curto

prazo, ndo é um procedimento vivel. O
uso dos chamados modems ADSL
(Assimetrical Data Subscriber Line) que
fazem uso dos cabos de par-trangado e
que permitem taxas de transmissio de até
8 Mbytes no sentido provedor-usudrio e
de até 640 kbytes no sentido usuério-
provedor, é uma das possiveis formas de
se levar até o usudrio final as redes de alta
velocidade. No Brasil, alguns projetos
piloto envolvendo o uso da tecnologia
ATM em conjun¢io com modems ADSL
tém sido desenvolvidos como, por
exemplo, na Bahia, onde alguns usuirios
j4 estdo testando esta tecnologia para a
comunicagio de voz e de dados.

Laboratdrios virtuais e seu uso
em educacao a distancia

As questdes relativas a viabilidade
técnica para a implantagdo de sistemas de
educagio a distincia, embora sejam
preocupantes, t€ém demonstrado possuir
solugio j4 disponivel a curto prazo. Um
outro aspecto importante, diz respeito a
viabilidade pedagégica de projetos de
educagio a distincia, isto €, se seri
possivel garantir o aprendizado efetivo do
aluno em um sistema de educagio a

distincia.

“Algumas técnicas e modelos pedagé-
gicos convencionais, para a sua utilizagio
a distincia, precisardo ser repensados,
reformulados ou simplesmente descar-
tados. Além disso, estes modelos possivel-
mente irdo assumir diferentes formas para
diferentes 4reas do conhecimento. Em
algumas 4reas, como a Fisica, por
exemplo, o uso de recursos laboratoriais
é fundamental para que sejam alcancados
os objetivos desejados. Um problema que
pode surgir nestas circunstincias é como
oferecer ao aluno o acesso a tais recursos
de laboratério.

O uso de simulagdes de experimentos
em computador podé: em parte, resolver
tais deficiéncias € servir como um impor-
tante complemento pedagégico para o
aprendizado®. Uma outra possibilidade
seria a cria¢do de laboratérios de acesso
remoto, ondc_um"aeterrninado equipa-
mento — ot conjunto de equipamentos—,
possa vir a ser configurado e onde os dados
sdo coletados em tempo real, de forma
remota.

Esta 4rea, muito pouco explorada, j4
possui alguns estudos que indicam a sua
viabilidade técnica. Este é o caso, por
exemplo, do trabalho desenvolvido pelo
“Institut d’Automatique” da “Ecole
Polytechnique Fédérale - Lausanne”, na
Sufca. Através da Internet, é possivel
configurar e coletar dados em tempo real,
de trés experimentos diferentes. O acesso
a tais experimentos € feito mediante o uso
de um programa préprio desenvolvido
pelo grupo e que deve ser executado na
mdquina do usudrio remoto. Um software
executado localmente se encarrega de
controlar o experimento e realizar a co-
municagio com o usudrio remoto. Outro
exemplo de controle de equipamento a
distincia, é o robé khepera, cujo controle,
disponibilizado pelo mesmo grupo da
Suiga, pode ser feito via Web!'% usando
um navegador como o Netscape
Communicator. Novamente, um proble-
ma enfrentado por este tipo de aplicagdo
diz respeito 3s limitagbes de velocidade
impostas pelas redes atuais, que tornam
a coleta e o controle dos experimentos em
tempo real dificil de ser feita de forma
satisfatéria.

Projeto pedagoégico em
educacéo a disténcia

Pode-se agrupar as formas de rea-

" lizagdo de educagio a distAncia em duas

grandes categorias: a sincrona e a
assincrona. Cada uma delas possui suas
caracteristicas préprias, apresentando
vantagens e desvantagens. Nio se pode
falar, portanto, em melhor modelo, e sim
em modelos alternativos que podem ser
utilizados de forma individual ou
combinada para a obten¢do dos melhores
resultados.

Na educacio a distincia sincrona, em
um horirio preestabelecido, os parti-
cipantes utilizam algum tipo de recurso
tecnolégico para entrarem em contato
entre si, sendo o recurso mais promissor
para esta finalidade, a videoconferéncia,
como j4 foi ressaltado anteriormente. Isto
permite que pessoas localizadas em
diferentes regides e separadas fisicamente,
compartilhem da mesma experiéncia, ao
mesmo tempo, quebrando-se assim as
barreiras espaciais que separam os diver-
sos alunos e o instrutor. Neste tipo de
ensino, a complementacio s sessoes de
videoconferéncia pode ser realizada por
meio de atividades extra-aula elaboradas
pelo aluno no momento que lhe for mais
conveniente. Este complemento poderi
ser o estudo do assunto tratado nas video-
conferéncias, mediante o uso de recursos
de hipermidia (paginas Web) preparados
pelo instrutor, a participagio em listas de
discussio com outros alunos, a realizagio
de pesquisas sobre o tema, ou a resolugio
de problemas e questdes propostas pelo
instrutor, e cuja solu¢do poderd ser
enviada para anjlise e corre¢do por meio
de correio eletrénico (e-mail).

No caso da educacio a distincia
assincrona, além de se quebrar asbarreiras
espaciais, quebram-se também as
barreiras temporais. Assim, embora se
tenha como vantagem o fato de que o
aprendizado possa ocorrer em qualquer
lugar a qualquer instante, perde-se a
interagdo imediata, quer seja com os
outros participantes quer seja com o
instrutor.

O papel do professor, tanto na
educacio a distincia sincrona quanto na
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assincrona, € diferente daquele assumido
nos espagos de ensino convencionais. No
caso da educagio assincrona, grande parte
de seu trabalho deverd ser devotado a
preparagido de material a ser utilizado
pelos alunos remotos, bem como no
atendimento a ddvidas e na moderagio
de listas de discussdo. No caso de edu-
cagdo sincrona, este terd um papel mais
proximo daquele desempenhado em uma
sala de aula convencional, embora as
técnicas didéticas em uma sala de aula e
as utilizadas em uma sessio de video-
conferéncia sejam certamente distintas.
Da mesma forma que na educagio
assincrona, uma boa parte de seu esforgo
estard relacionada ao atendimento
personalizado aos seus alunos através de
e-mail ou recurso semelhante.

O conhecimento técnico a respeito de
criagdo de documentos HTML (“Hyper-
Text Markup Language” - a linguagem
para cria¢do das piginas Web), criagio de
sistemas multimidia, criacdo de listas de
discussio, etc., embora nao seja indis-
pensdvel, serd desejavel, a0 menos em um
nivel elementar. Dada a multidisci-
plinariedade dos profissionais envolvidos
na produ¢io dos materiais multimidia e
dos recursos tecnoldgicos que deverd fazer
uso, o professor precisard conhecer o
suficiente para saber do que necessitard e
como coordenard os esforgos para
concretizar suas idéias. Somente assim
serd possivel manter a qualidade e a
eficiéncia do material destinado ao curso.

A forma como a educagio a distincia
1rd ocorrer (sincrona ou assincrona), ird
definir também as caracterfsticas do plano
pedagégico utilizado para a sua
realizagdo. Um planejamento pedagégico
adequado do material a ser utilizado,
moldado as caracterfsticas dos meios
utilizados para a sua realizagio, bem
como as dimensdes culturais do pablico-
alvo, é de importincia fundamental para
o sucesso do projeto. E muito importante,
por exemplo, levar-se em conta a maior
dificuldade apresentada pelo aluno para
a aprendizagem, quando a educacio a
distincia for assincrona, pois este estara
trabalhando sozinho. Neste aspecto, o
papel desempenhado pelo professor serd
o de garantir os meios necessirios para

que o aluno possa alcangar os objetivos
propostos, funcionando muito mais como
um orientador da aprendizagem do que
um transmissor de informacées !'!l.

Em grande parte, o sucesso de um
programa de educacio a distincia
dependerd de um efetivo empenho do
aluno para que o aprendizado ocorra. Ao
professor cabe, como ji dissemos, oferecer
o0s recursos necessarios para que o aluno
possa, ao longo de seu curso, ter acesso as
informagdes que necessitard e, acima de
tudo, oferecer os meios para que o aluno
aprenda a aprender. Cabe ao aluno um
comprometimento, para que 0s recursos
postos a sua disposi¢do sejam utilizados
da forma planejada. Assim, uma defini-
¢ao, em termos de dedica¢do minima ao
curso deve ser estabelecida, caso contririo,
as desisténcias e os casos de aprendizagem

insuficiente serdo freqiientes.

Projetos de educacéo a distancia
em andamento no Brasil

Diversos projetos de educagio a
distincia encontram-se em andamento no
Brasil e no exterior ! visando basica-
mente ao oferecimento de cursos para
serem seguidos com o uso de recursos de
telemdtica, em particular, da Internet.
Alguns centros comecam a explorar
também a preparagio de profissionais
voltados ao desenvolvimento de projetos
na 4rea de educagio a distAncia, como é o
caso da Universidade Catélica de Brasilia,
a qual possui um programa de espe-
cializagio em Educacio a Distincia que
visa A formacio de profissionais da 4rea
pedagdgica para atuar neste segmento de
mercado.

Entre os projetos de cursos a distincia
em desenvolvimento no Brasil, a maioria
pretende dar uma formacio continuada
a pessoas que tenham terminado um
curso superior e que desejam se manter
atualizadas, embora tentativas de se criar
universidades virtuais para o ensino de
graduagio também estejam sendo
desenvolvidas.

De um modo geral, o objetivo dos
sistemas de educagio continuada a
distincia ¢ oferecer a proﬁésion’a_is que
possuem limitagdes de tempo para a’

realizagio de cursos formais, a possi-
bilidade de se manterem atualizados
dentro de suas respectivas dreas. Um
exemplo deste tipo de projeto € o
desenvolvido pela Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) que, por meio
do Laboratério de Ensino a Distancia
(LED) " criado em 1995, oferece cursos
de pés-graduagio nas dreas de Adminis-
tragio e de Engenharia de Producio.
Atuando em parceria com empresas como
Petrobris e Eletrobrds, a UFSC tem
oferecido a possibilidade de realizacio de
cursos de pés-graduagio para mais de 300
alunos, com recursos de videoconferéncia
e uso da Internet. Em Sio Paulo, a Fun-
dagio Vanzolini, ligada 2 Universidade de
Sao Paulo, dentro de seu programa de
Cursos de Extensio em Administragio
Industrial, também oferece cursos de
especializagdo realizados a distincia na
drea de Engenharia de Producio ™.

Outras dreas e modalidades sdo tam-
bém pioneiras no uso de redes de com-
putadores como meio de comunicagio em
sistemas de educagio a distincia. Pode-
mos mencionar, entre outros, o Instituto
de Fisica da Universidade de Sao Paulo,
campus de Sdo Carlos, o qual possui um
programa voltado para o ensino de Fisica
para alunos de escolas do 2° grau, e a
Faculdade de Medicina da Universidade
Federal de Sio Paulo, a qual possui um
programa de especializagio para
profissionais da 4rea médica chamado de
UNIFESP Virtual. Outro exemplo € a
chamada Universidade Virtual, implanta-
da pelo Colégio Albert Einstein, onde
cursos a distincia sob supervisio de pro-
fessores voluntdrios podem ser seguidos
gratuitamente. Este Gltimo nio d4 direito
a um certificado reconhecido, o que, no
entanto, ndo diminui a sua procura (o
curso de programagio neurolingiifstica,
por exemplo j4 possui uma lista de espera
de mais de 600 alunos).

Exemplos como estes estdo crescendo
em popularidade e, a cada momento, uma
nova experiéncia é lancada, trazendo
muitas expectativas e também frustragoes.
O dominio e a critica construtiva deste
tipo de ferramenta serdo de vital impor-
tincia para a sua melhora e expansio,
podendo a educagio a distincia ser, em
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um futuro préximo, uma forma de melhor

preparar jovens que, a principio, nio "

teriam acesso a cursos regulares, bem
como possibilitar que profissionais das
diversas dreas do conhecimento tenham
oportunidade de se reciclar, para que
permanegam atualizados e, portanto,
inseridos no mercado de trabalho.

Conclusao

As atuais modificagbes da legislagao
relativa 2 drea educacional, bem como a
disponibilidade atual de recursos tecno-
l6gicos tém gerado muita expectativa para
a criagio de sistemas de educacio a
distAncia. As formas de implementacio de
cursos a distincia estio sendo alvo de
intensa pesquisa e ainda nio se tem um
modelo pedagégico de comprovada
eficiéncia para tal finalidade. No entanto,
o uso de redes de computadores e, em
particular, da Internet, parece ser uma

forma bastante atraente paraa 1mplemcn— -

tacio deste tipo dé educacio. Embora
atualmente possua algumas limitagoes
técnicas, principalmente no que diz
respeito a velocidade de acesso, acredita-
se que, em breve, este ndo serd mais um

fator limitante, devido ao surgimento de
novas tecnologias. O perfil do professor
para este novo segmento de ensino devera

ser bastante caracteristico; ele devera

dominar uma série de elementos

[CCDOl()giCOS para pOdCI‘ criar seus cursos.

Alguns projetos pioneiros j4 se encontram
em andamento e, em breve, devera haver
um grande aumento de cursos a distincia,
dado o grande interesse que este tipo de
educagio tem despertado em diversos
segmentos da sociedade.
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